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KATA PENGANTAR 
 

Alhamdulillah Puji syukur penulis panjatkan kehadirat ALLAH SWT yang telah 

melimpahkan rahmat, berkah, serta hidayahNya, sehingga penulis bisa menyelesaikan usulan 

penelitian sebagai proposal skripsi untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam 

menyelesaikan program Sarjana Ekonomi dengan baik. 

Dalam penyusunan usulan penelitian ini, penulis banyak menerima bantuan dan 

dukungan dari berbagai pihak, karena itu pada kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan 

terima kasih kepada : 

1. Tuhan Yang Maha Esa, yang telah memberikan rahmat dan karunia-Nya serta 

hikmat dalam menyelesaikan skripsi ini. 

2. Keluarga saya yang sangat saya cintai, terutama kedua orang tua saya yang telah 

memberikan dukungan secara finansial dan telah memberikan segala cinta dan 

kasihnya kepada saya selama ini hingga saya dapat mencapai keinginan dalam 

menuntut ilmu, terimakasih. 

3. Bapak Dr. Ir. H. Sri Wiwoho Mudjanarko, ST., MT., IPM. selaku Rektor 

Universitas Narotama Surabaya. 

4. Ibu Dr. Ir. Rr. Hermien Tridayanti, MM. selaku Dekan Universitas Narotama 

Surabaya. 

5. Bapak Agus Sukoco, ST., MM selaku Kepala Program Studi Manajemen 

Universitas Narotama Surabaya, 

6. Ibu Elok Damayanti SE., MM. selaku dosen pembimbing yang telah mengorbankan 

waktu, tenaga, pikiran untuk membimbing serta memberikan saran dalam 

menyelesaikan laporan skripsi ini.  

7. Bapak/Ibu dosen, staf, karyawan di lingkungan Universitas Narotama Surabaya, 

yang telah banyak membantu saya dalam menyelesaikan skripsi.  

8. Sahabat dan teman saya yang telah banyak membantu saya dalam menyelesaikan 

skripsi ini.  

9. Teman-teman saya, sahabat-sahabat saya Universitas Narotama yang telah memberi 

semangat, motivasi dan dorongan dalam penyelesain skripsi. 

10. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu, yang telah memberikan 

bantuan kepada saya dalam menyusun skripsi. 

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan usulan penelitian ini masih jauh dari 

sempurna. Oleh karena itu, segala kritik, saran dan himbauan yang konstruktif sangat 

penulis harapkan untuk perbaikan. Penulis berharap semoga usulan penelitian  ini dapat 

diterima dan bermanfaat bagi penulis, universitas, dan pembaca sekalian. Akhir kata, 

semoga ALLAH SWT selalu melimpahkan rahmat dan karunia-Nya untuk membalas 

kebaikan dari semua pihak yang telah membantu saya selama ini. Semoga skripsi ini 

bermanfaat bagi semua pihak. 
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