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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1  Kesimpulan 

           Dalam kesimpulan ini penelitian yang dilakukan oleh penulis bahwa 

dengan merancang dan membangun sebuah sistem manajemen toko perbaikan 

elektronik smartphone berbasis web pada Han Cell dapat disimpulkan bahwa: 

1. Dengan dibuatnya sistem ini gerai Han Cell memberikan jasa perbaikan 

elektronik smartphone yang dapat meminimalisir kesalahan pada saat 

transaksi pembayaran. 

2. Dalam sistem pelayanan jasa perbaikan smartphone ini bisa memberikan 

pemilik gerai Han Cell  dapat memudahkan membuat laporan manajemen 

sehingga terkontrolnya pelayanan perbaikan pada smartphone. 

3. Dengan sistem ini bisa memberikan pelayanan yang cepat dan tepat 

sehingga data yang disimpan di dalam database agar tersimpan dengan 

baik. 
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5.2  Saran 

          Untuk saran penelitian ini yang dilakukan oleh penulis bahwa merancang 

dan membangun sebuah sistem manajemen toko perbaikan elektronik smartphone 

berbasis web ini bisa dikembangkan lagi untuk yang lebih baik dan bisa berguna 

pada sistem yang diantaranya yaitu: 

1. Diharapkan di masa depan bisa membuatkan sebuah sistem berbasis web 

untuk mempermudah mempromosikan pelayanan perbaikan pada 

smartphone yang ada di gerai Han Cell. 

2. Dan diharapkan kedepannya bisa mempunyai proses pembayaran yang 

mudah yaitu dengan menggunakan sistem kredit. 

3. Dalam pengembangan sistem ini selanjutnya akan ditambahkan menu 

chat/obrolan pada web agar memudahkan pihak konsumen untuk 

mengetahui perbaikan smartphone yang rusak.  
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