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ABSTRAK 

Pengaruh Kompetensi, Motivasi dan Kompensasi  

terhadap Kinerja Pegawai dan Kinerja Perusahaan  

pada PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur Area Surabaya Utara 

 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah menguji dan menganalisa pengaruh 

Kompetensi, Motivasi dan Kompensasi terhadap Kinerja Pegawai pada PT PLN 

(Persero) Distribusi Jawa Timur Area Surabaya Utara. 

 

Penelitian ini dilakukan dengan menguji 7 hipotesis  untuk mengetahui 

hubungan kausal dari semua variabel diatas. Seluruh pegawai di PT PLN 

(Persero) Distribusi Jawa Timur Area Surabaya Utara diambil sebagai populasi 

dalam penelitian ini. Dalam penelitian ini tidak dilakukan tehnik pengambilan 

sampel karena menggunakan metode sensus. Teknis Analisa yang diterapkan 

untuk menguji hipotesis penelitian adalah Structural Equation Modeling (SEM) 

dengan dukungan program AMOS 21.0  

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa ada pengaruh yang positif antara 

kompetensi dengan kinerja pegawai, ada pengaruh yang negatif antara motivasi 

dengan kinerja pegawai, ada pengaruh yang positif antara kompensasi dengan 

kinerja pegawai, ada pengaruh yang positif antara kompetensi dengan kinerja 

perusahaan, ada pengaruh yang positif antara motivasi dengan kinerja perusahaan, 

tidak ada pengaruh antara kompensasi dengan kinerja perusahaan, ada pengaruh 

yang positif antara kinerja pegawai dengan kinerja perusahaan di PT. PLN 

(Persero) Distribusi Jawa Timur Area Surabaya Utara. 

 

Manfaat dari penelitian ini dapat digunakan sebagai informasi ilmiah 

mengenai variabel kompetensi, motivasi, kompensasi, kinerja pegawai dan kinerja 

perusahaan. Hal ini juga dapat digunakan sebagai dasar untuk memotivasi 

pegawai dalam meningkatkan kinerjanya untuk mencapai target kinerja 

perusahaan.  

 

 

 
Kata Kunci : Kompetensi,Motivasi,Kompensasi,Kinerja Pegawai, Kinerja Perusahaan 
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ABSTRACT 

 

The Influence of Competency, Motivation and Compensation 

on Employee Performance and Corporate Performance 

PT. PLN (Persero) Distribution Jawa Timur, Area Surabaya Utara 

 

 

The purpose of this study was to test and analyze the influence of 

Competency, Motivation and Compensation for Employee Performance at PT 

PLN (Persero) Distribution of East Java, Surabaya Area North. 

 

This research was conducted with 7 hypothesis testing to determine the 

causal relationship of all the above variables. All employees at PT PLN (Persero) 

Distribution of East Java, Surabaya Area North taken as the population in this 

study. In this study was not done because the sampling technique using census 

method. Technical analysis is applied to test the hypothesis of the research is 

Structural Equation Modeling (SEM) with AMOS program support 21.0 

 

The results showed that there is a positive influence between the 

competence of the employee's performance, there is a negative influence between 

motivation and performance of employees, there is a positive influence between 

compensation and performance of employees, there is a positive influence 

between the competence of the company's performance, there is a positive 

influence between motivation with the company's performance, there is no 

influence between compensation and company performance, there is a positive 

influence between employee performance to company performance in PT. PLN 

(Persero) Distribution of East Java, Surabaya Area North. 

 

The benefits of this research can be used as scientific information about 

the variable competence, motivation, compensation, employee performance and 

company performance. It can also be used as a basis to motivate employees to 

improve their performance to achieve the performance targets of the company. 
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