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BAB Il

KERANGKA KONSEP DAN HIPOTESA PENELITIAN

3.1 Kerangka Konsep
Berdasarkan pada tinjauan teoritis dan penelitian terdahulu maka dalam

penelitian ini, kerangka proses berfikir yang digunakan seperti pada gambar 1.

Gambar 3.1
Kerangka Konsep Penelitian
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Berdasarkan gambar 3.1. Kerangka konsep penelitian dapat diterangkan :
H:; H,; Hs; Hy; Hs; Hg adalah Hipotesia 1 sampai dengan 7

X1 variabel eksogen Kompetensi

X, variabel eksogen Motivasi

X3 variabel eksogen Kompensasi

Y, variabel intervening Kinerja Pegawai

Y, variabel endogen Kinerja Perusahaan

X11 X12 X13 :adalah indikator variabel eksogen Kompetensi

X21, X2.2 X 23 X24, X25 :adalah indikator variabel eksogen Motivasi

X31, X32 X33 X34 :adalah indikator variabel eksogen Kompensasi

Vi1 Y12 Y13 Y14 :adalah indikator dari variabel intervaning Kinerja Pegawali

Y21, Y22 Y23 Y24 - adalah indikator dari variabel endogen Kinerja Perusahaan

Variabel eksogen Kompetensi ( X1 ) memiliki indikator : Pengetahuan ( Xi1);
Keahlian ( X1,) dan Sikap ( Xi3).

Variabel eksogen Motivasi ( X2 ) memiliki indikator : Kebutuhan phisiologis
( X21) ; Kebutuhan rasa aman ( X2, ) ; Kebutuhan sosial ( X,3) ; Kebutuhan
penghargaan (X,4 ) ; Aktualisasi diri ( Xz5).

Varibel eksogen Kompensasi (X3) memiliki indikator : Ikatan Kerjasama ( Xs1) ;
Kepuasan Kerja ( X3.) ; Stabilitas karyawan ( Xz 3) ; Disiplin ( X34).

Variabel intervaning Kinerja Pegawai (Y1) memiliki indikator : Target ( Y11 ) ;

Kualitas (Y12 ) ; Waktu (Y13); Taatasas ( Y14 ).

59



60

Variabel endogen Kinerja Perusahaan (Y2 ) : Perspektif Keuangan dan Pasar

(Y1) ; Prespektif Pelanggan ( Y, ) ; Perspektif Efektifitas dan Proses ( Y23 ) ;

Perspektif SDM

3.2

Hipotesa Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah, tujuan penelitian, tinjauan pustaka, dan

peneliti terdahulu serta kerangka konsep maka hipotesa dalam penelitian ini

adalah sebagai berikut :

1.

Ada pengaruh yang positif antara Kompetensi terhadap Kinerja Pegawai pada
PT PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur Area Surabaya Utara.

Ada pengaruh yang positif antara Motivasi terhadap Kinerja Pegawai pada PT
PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur Area Surabaya Utara

Ada pengaruh yang positif antara Kompensasi terhadap Kinerja Pegawai pada
PT PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur Area Surabaya Utara.

Ada pengaruh yang positif antara Kompetensi terhadap Kinerja Perusahaan
pada PT PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur Area Surabaya Utara.

Ada pengaruh yang positif antara Motivasi terhadap Kinerja Perusahaan pada
PT PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur Area Surabaya Utara.

Ada pengaruh yang positif antara Kompensasi terhadap Kinerja Perusahaan
pada PT PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur Area Surabaya Utara.

Ada pengaruh yang positif antara Kinerja Pegawai terhadap Kinerja
Perusahaan pada PT PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur Area Surabaya

Utara.
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