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Lampiran 1. Daftar Riwayat Hidup 

 

    

Nama    :  Setiawan Wicaksono 

Tempat,Tanggal Lahir  :  Pasuruan, 10 Juni 1995 

Agama   :  Kristen 

Jenis Kelamin   :  Laki Laki 

Kewarganegaraan  :  Indonesia 

Status   :  Belum Kawin 

Alamat   :  Jl.Achmad No.24, Sidoarjo 

Email   :  setiawan.wan9@gmail.com 

 

   Pendidikan Formal 

1. SD   : SD Kristen Petra 1 Surabaya  

2. SMP   : SMP Kristen Petra 1 Surabaya 

3. SMA   : SMA Kristen Petra 5 Surabaya 

4. Perguruan Tinggi : Universitas Narotama Surabaya  

 

   Pengalaman Pekerjaan 

1. Sales Assistant  : PT. Mitra Adiperkasa ,Tbk (Kidz Station)  

2. PIC   : PT. Map Aktif Adiperkasa ,Tbk (Kidz Station) 

3. Event Supervisor : Crazy Sale by Kidz Station at Tunjungan Plaza  

4. Legal Staff  : PT. Triasa Cipta Swarna (Property Consultant) 
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Lampiran 2. Kuisioner Penelitian 

 

KUESIONER PENGARUH PROGRAM PELATIHAN; DAN 

KOMPENSASI LANGSUNG DAN TIDAK LANGSUNG 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT PRUDENTIAL 

LIFE ASSURANCE SURABAYA 

 

IDENTITAS RESPONDEN 

NAMA: 

GENDER:               USIA SAAT INI:                     PENGHASILAN: 

(   ) Laki Laki        (   ) 20-25 tahun      (   ) Rp.1.000.000 – Rp.2.000.000 

(   ) Perempuan  (   ) 25-30 tahun       (   )  Rp.2.000.000 – Rp.3.000.000 

                         (   ) 30-35 tahun      (   )  Rp.3.000.000 – Rp.4.000.000 

          (   ) >35 tahun         (   ) >Rp.4.000.000  

 KETERANGAN CARA PENGISISAN: 

Berilah tanda (V) untuk setiap penyataan ini sesuai dengan pilihan anda pada 

kolom: 

1. Sangat tidak setuju  

2. Setuju   

3. Kurang setuju 

4. Setuju   

5. Sangat setuju 
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NO. PERNYATAAN PENILAIAN 

1 2 3 4 5 

A. Program Pelatihan (X1)      

1. Program pelatihan satu arah seperti 

seminar yang diadakan perusahaan 

bermanfaat bagi anda 

     

2. Program pelatihan experimental 

perusahaan seperti pelatihan berbasis 

games / permainan meningkatkan 

konsentrasi dan minat anda 

     

3. Seluruh materi program pelatihan sesuai 

dengan kebutuhan anda 

     

4. Seluruh Program pelatihan yang 

diberlakukan perusahaan menambah ilmu 

anda 

     

5. Seluruh program pelatihan yang 

diberlakukan memberikan pengaruh baik 

bagi anda 

     

6. Sarana dan prinsip-prinsip pelatihan yang 

diterapkan perusahaan sangat efektif 

     

B. Kompensasi langsung dan Tidak 

langsung (X2) 

     

1. Komisi yang telah diberikan kepada yang 

telah mencapai target perusahaan 

mencukupi kebutuhan hidup anda 

     

2. Komisi yang diberikan sesuai dengan 

besarnya pencapaian membuat anda lebih 

bersemangat 

     

3. Komisi yang diberikan perusahaan 

memicu prestasi dan pencapaian kerja  

     

4. Komisi yang diberikan perusahaan sesuai      
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dengan yang anda harapkan. 

5.          Asuransi kesehatan memberikan rasa 

aman bagi anda 

     

6. Asuransi kesehatan memberikan jaminan 

akan masa depan kesehatan 

     

7. Tunjangan cuti yang diberikan 

perusahaan mencukupi kebutuhan anda 

     

8. Pimpinan memberikan penghargaan 

berupa peningkatan jabatan yang sesuai 

dengan prestasi kerja 

     

C. Kinerja Karyawan (Y)      

1. Tanggung jawab yang diberikan semakin 

meningkatkan kemampuan pengalaman 

dan pengetahuan anda 

     

2. Sumber daya organisasi yang diberikan 

bermanfaat bagi seluruh karyawan 

     

3. Komitmen dan tanggung jawab akan 

pencapaian target merupakan tanggung 

jawab seluruh karyawan 

     

4. Program pelatihan perusahaan dapat 

mempermudah anda untuk mencapai 

target 

     

5. Membantu nasabah dalam menyelesaikan 

setiap masalah-masalah yang timbul 

dikemudian hari bermanfaat bagi nasabah 

     

6. anda turut berpengaruh terhadap 

perkembangan rekan-rekan kerja yang 

lebih baru dari anda 

     



108 

 

X1.1 X1.2 X1.3 X1 

2 3 3 8 

2 2 3 7 

2 3 2 7 

5 4 3 12 

5 5 5 15 

5 5 5 15 

5 3 4 12 

5 5 4 14 

5 5 5 15 

3 4 4 11 

5 5 5 15 

4 4 3 11 

5 5 4 14 

3 4 3 10 

3 3 3 9 

4 4 5 13 

4 4 4 12 

4 4 4 12 

4 4 4 12 

3 3 4 10 

4 4 4 12 

5 5 5 15 

5 5 4 14 

4 4 4 12 

2 2 2 6 

3 4 4 11 

4 4 4 12 

4 4 3 11 

4 4 4 12 

2 2 2 6 

5 5 5 15 

1 1 1 3 

5 5 5 15 

4 5 4 13 
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4 4 4 12 

5 4 4 13 

4 3 3 10 

5 5 5 15 

5 4 5 14 

5 4 5 14 

5 5 5 15 

5 4 4 13 

4 4 4 12 

5 5 5 15 

4 4 4 12 

3 4 4 11 

5 5 5 15 

5 5 4 14 

5 5 5 15 

5 5 5 15 

5 5 5 15 

5 5 5 15 

5 5 5 15 

5 5 5 15 

3 3 3 9 

5 4 4 13 

5 5 5 15 

5 5 5 15 

3 2 2 7 

3 3 4 10 

4 3 5 12 

3 4 3 10 

4 4 4 12 

4 5 4 13 

4 4 5 13 

4 5 5 14 

4 4 4 12 

4 4 3 11 

5 5 5 15 
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2 2 2 6 

4 4 4 12 

3 4 5 12 

1 2 3 6 

2 2 1 5 

5 4 4 13 

5 5 5 15 

3 4 4 11 

5 5 5 15 

4 5 3 12 

5 3 4 12 

5 4 4 13 

5 4 5 14 

5 4 3 12 

5 4 4 13 

1 3 2 6 

2 2 3 7 
 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2 

2 3 2 2 2 3 14 

3 3 3 3 2 2 16 

3 2 2 1 2 2 12 

5 4 3 2 1 1 16 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

5 4 5 5 5 5 29 

5 5 5 5 4 5 29 

4 4 4 4 4 4 24 

5 4 5 5 4 4 27 

3 3 4 4 4 4 22 

4 4 4 4 4 5 25 

3 2 3 3 3 3 17 

3 3 3 3 3 3 18 

4 4 5 4 4 5 26 
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4 4 4 4 5 5 26 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

3 3 3 3 3 4 19 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 4 5 5 29 

4 4 4 4 5 5 26 

5 5 5 5 5 5 30 

2 3 2 2 2 2 13 

3 3 3 4 3 4 20 

4 4 4 4 4 4 24 

3 3 3 3 3 3 18 

4 4 4 4 4 4 24 

2 2 2 2 2 2 12 

5 5 5 5 5 5 30 

1 1 1 1 2 1 7 

4 5 4 5 5 5 28 

3 4 3 3 4 4 21 

4 4 4 4 5 5 26 

4 4 5 4 4 5 26 

4 4 5 4 4 4 25 

5 5 5 5 4 4 28 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 4 29 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 4 4 4 4 26 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

4 3 4 4 5 5 25 

4 5 5 5 5 5 29 

4 3 4 4 4 4 23 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

4 5 5 5 5 5 29 
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4 5 5 5 5 5 29 

5 5 5 5 5 5 30 

4 5 5 5 5 5 29 

3 3 3 3 3 4 19 

4 5 4 3 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

1 3 2 2 3 1 12 

3 3 3 3 3 3 18 

5 5 4 4 5 5 28 

3 4 4 4 4 4 23 

4 4 4 4 4 4 24 

4 5 4 3 4 4 24 

3 5 5 4 4 5 26 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

5 4 4 4 4 3 24 

5 5 5 5 5 5 30 

2 2 2 2 2 2 12 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 3 5 5 25 

2 2 2 2 2 1 11 

3 4 3 3 3 3 19 

5 4 3 4 4 4 24 

4 5 4 5 3 4 25 

3 4 3 3 3 3 19 

3 3 3 3 3 3 18 

4 5 3 5 5 4 26 

3 3 3 2 5 4 20 

5 5 3 3 5 4 25 

5 3 3 3 5 4 23 

3 3 3 3 4 4 20 

3 3 4 5 4 4 23 

1 2 3 4 1 3 14 

3 2 3 3 3 4 18 
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Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y 

4 4 3 5 4 4 24 

2 2 2 5 4 5 20 

3 2 2 5 5 5 22 

3 2 5 4 5 4 23 

3 3 3 5 4 5 23 

5 5 5 5 4 5 29 

4 4 4 1 3 3 19 

5 5 5 2 2 2 21 

5 5 5 5 4 4 28 

4 4 4 4 5 4 25 

5 5 5 5 5 4 29 

3 3 3 5 4 4 22 

4 5 4 4 5 4 26 

2 2 3 4 5 5 21 

3 3 3 5 4 5 23 

4 4 4 5 4 5 26 

4 5 5 4 4 4 26 

4 4 4 5 5 5 27 

4 4 4 5 5 4 26 

3 3 3 4 4 4 21 

4 4 4 5 4 3 24 

5 4 5 3 3 3 23 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 3 5 4 4 24 

3 2 2 3 5 3 18 

3 3 4 4 3 3 20 

4 4 4 4 4 4 24 

3 3 3 5 4 3 21 

4 4 4 5 4 5 26 

2 2 2 5 4 5 20 

5 5 5 5 4 3 27 

1 1 1 5 4 3 15 

5 4 4 2 1 2 18 

4 5 4 5 5 4 27 
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5 5 5 4 3 3 25 

3 4 4 4 3 1 19 

4 5 4 5 4 3 25 

5 4 5 5 5 4 28 

4 4 4 4 3 4 23 

5 5 5 5 4 3 27 

5 5 5 5 4 3 27 

4 5 4 5 4 4 26 

4 4 4 5 4 5 26 

5 5 5 4 3 4 26 

4 4 4 4 3 4 23 

3 4 4 4 4 3 22 

4 4 5 4 4 4 25 

3 4 4 4 5 4 24 

5 5 5 4 5 4 28 

5 5 5 4 5 4 28 

5 5 5 4 3 4 26 

5 5 5 5 4 3 27 

5 5 5 3 4 4 26 

5 5 5 4 5 4 28 

3 3 3 5 4 4 22 

3 4 5 4 5 4 25 

5 5 5 4 4 4 27 

5 5 5 4 3 4 26 

3 2 2 1 2 1 11 

3 3 3 4 4 5 22 

4 4 5 2 2 1 18 

4 4 4 5 5 3 25 

4 4 4 1 2 1 16 

5 4 4 5 5 5 28 

4 4 4 4 3 4 23 

5 4 4 5 5 4 27 

4 4 4 4 5 4 25 

3 4 4 5 5 4 25 

5 5 5 5 5 4 29 
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3 3 3 5 4 3 21 

3 3 3 5 4 3 21 

4 5 4 4 5 4 26 

3 2 2 5 4 5 21 

3 2 2 2 2 1 12 

5 4 5 5 5 4 28 

5 5 5 5 4 4 28 

5 5 4 5 5 5 29 

3 3 3 5 4 5 23 

5 4 4 5 5 5 28 

5 4 5 5 4 4 27 

4 4 3 5 4 4 24 

2 2 2 5 4 5 20 

3 2 2 5 5 5 22 

3 2 5 4 5 4 23 

3 3 3 5 4 5 23 

5 5 5 5 4 5 29 
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Lampiran 3. Olah Data SPSS 

 

Uji Validitas 
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Uji Reliabilitas 

 

Tabel Frekuensi 
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Hasil SPSS 
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           Lampiran 4. Berita Acara Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 5. Plagiasi 

 


