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LAMPIRAN 1: KUESIONER PENELITIAN 

KUESIONER PENELITIAN 

Pengaruh Motivasi, Kompensasi, dan Persepsi Dukungan Organisasional terhadap Kinerja 

Karyawan PT Nusantara Undaan Jaya di Surabaya 

 

Responden yang terhormat, 

Saya adalah mahasiswa Program Strata Satu Jurusan Manajemen Sumber Daya Manusia dari 

Universitas Narotama Surabaya. Tujuan dari kuesioner ini adalah untuk memperoleh data 

tentang Motivasi, Kompensasi, dan Persepsi Dukungan Organisasional terhadap Kinerja 

Karyawan PT Nusantara Undaan Jaya di Surabaya. Data tersebut akan saya pergunakan 

untuk menyelesaikan Tugas Akhir (Skripsi) saya dalam memperoleh gelar Sarjana 

Manajemen. 

Jawaban Saudara akan saya rahasiakan dan hanya akan saya pergunakan untuk keperluan 

penulisan skripsi ini saja. 

Saya ucapkan terima kasih banyak atas partisipasinya. 

- Basyar Al Addar 

DATA RESPONDEN 

1. Nama   : ............................................................................. 

2. Alamat   : ............................................................................. 

3. Tempat dan Tanggal Lahir : ............................................................................. 

4. Jenis Kelamin  : ............................................................................. 

 

PETUNJUK PENGISIAN 

Kuesioner ini terdiri dari 5 (lima) pilihan. Saudara diminta memilih hanya satu jawaban yang 

paling sesuai menurut pendapat Saudara. Beberapa pertanyaan/pernyataan mungkin mirip 

dengan pertanyaan/pernyataan yang lainnya, hal ini untuk memastikan agar saya benar-benar 

mengukur secara akurat tentang pendapat Saudara. 

Skor Keterangan 

5 Sangat Setuju/Sangat Baik/Sangat Tinggi 

4 Setuju/Baik/Tinggi 

3 Cukup Setuju 

2 Tidak Setuju/Buruk/Rendah 

1 Sangat Tidak Setuju/Sangat Buruk/Sangat Rendah 

Kolom pernyataan diisi dengan memberikan tanda 🗴 (silang) atau ✓ (centang) 
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Motivasi (X1) 

No. Pertanyaan/Pernyataan 1 2 3 4 5 

1.  Saya taat terhadap peraturan kerja perusahaan      

2.  Saya memiliki relasi yang baik dengan rekan kerja      

3.  
Saya adalah orang yang memiliki loyalitas pada 

perusahaan 
     

4.  Saya tidak suka membuang waktu      

5.  Saya bekerja dengan efisien dan efektif      

6.  Saya terampil dalam bekerja      

7.  
Saya memiliki kegigihan walaupun lingkungan kurang 

mendukung 
     

8.  Saya memiliki inisiatif untuk memecahkan masalah      

9.  Saya adalah orang yang konsisten dalam bekerja      

 

 

 

Kompensasi (X2) 

No. Pertanyaan/Pernyataan 1 2 3 4 5 

10.  Gaji sesuai dengan tugas dan tanggung jawab      

11.  Gaji cukup untuk memenuhi kebutuhan sehari hari      

12.  Gaji diberikan tepat pada waktunya      

13.  Adanya jaminan/asuransi kesehatan      

14.  Adanya tunjangan hari raya setiap tahun      

15.  Tunjangan sesuai dengan harapan saya      

16.  
Adanya kompensasi waktu yang diberikan 

(keterlambatan/absensi) 
     

17.  Tersedianya fasilitas untuk mendukung pekerjaan      

18.  Fasilitas yang diberikan memiliki kondisi yang baik      
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Persepsi Dukungan Organisasional (X3) 

No. Pertanyaan/Pernyataan 1 2 3 4 5 

19.  Perusahaan peduli akan kesejahteraan karyawan      

20.  Perusahaan memberikan beban kerja yang sesuai      

21.  Saya percaya terhadap keputusan perusahaan      

22.  Perusahaan memberikan penilaian kerja yang adil      

23.  Perusahaan memperhatikan kualitas bekerja karyawan      

24.  Perusahaan menghargai pendapat karyawan      

25.  Adanya pelatihan kerja      

26.  Adanya pemberian arahan bekerja      

27.  Adanya penghargaan atas target kerja      

 

 

 

Kinerja (Y) 

No. Pertanyaan/Pernyataan 1 2 3 4 5 

28.  
Saya bekerja sesuai dengan standar kerja yang ditentukan 

perusahaan 
     

29.  
Saya berhati-hari dalam bekerja untuk meminimalisir 

kesalahan kerja 
     

30.  
Saya mampu menyelesaikan pekerjaan tambahan yang 

diberikan perusahaan 
     

31.  Saya hadir tepat waktu di tempat kerja      

32.  
Saya mampu menyelesaikan pekerjaan saya dengan tepat 

waktu 
     

33.  Saya tidak menunda waktu untuk melakukan pekerjaan      

34.  
Saya mampu bekerja sama dengan rekan kerja dengan 

baik 
     

35.  
Saya mampu menemukan solusi dalam permasalahan 

kerja sendiri 
     

36.  
Saya tidak meninggalkan tempat kerja pada jam kerja, 

kecuali untuk kepentingan bekerja 
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LAMPIRAN 2: DISTRIBUSI JAWABAN RESPONDEN 

 
Frequencies 

 
Frequency Table 

 
X1.1 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 1 1.4 1.4 1.4 

3 55 78.6 78.6 80.0 

4 13 18.6 18.6 98.6 

5 1 1.4 1.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X1.2 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3 55 78.6 78.6 78.6 

4 14 20.0 20.0 98.6 

5 1 1.4 1.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X1.3 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 5 7.1 7.1 7.1 

3 47 67.1 67.1 74.3 

4 17 24.3 24.3 98.6 

5 1 1.4 1.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X1.4 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 2 2.9 2.9 2.9 

3 48 68.6 68.6 71.4 

4 16 22.9 22.9 94.3 

5 4 5.7 5.7 100.0 

Total 70 100.0 100.0  
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X1.5 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3 48 68.6 68.6 68.6 

4 19 27.1 27.1 95.7 

5 3 4.3 4.3 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X1.6 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3 47 67.1 67.1 67.1 

4 19 27.1 27.1 94.3 

5 4 5.7 5.7 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X1.7 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 2 2.9 2.9 2.9 

3 45 64.3 64.3 67.1 

4 19 27.1 27.1 94.3 

5 4 5.7 5.7 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X1.8 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3 50 71.4 71.4 71.4 

4 12 17.1 17.1 88.6 

5 8 11.4 11.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X1.9 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 2 2.9 2.9 2.9 

3 49 70.0 70.0 72.9 

4 13 18.6 18.6 91.4 

5 6 8.6 8.6 100.0 
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X1.9 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 2 2.9 2.9 2.9 

3 49 70.0 70.0 72.9 

4 13 18.6 18.6 91.4 

5 6 8.6 8.6 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 

X2.1 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 40 57.1 57.1 57.1 

3 24 34.3 34.3 91.4 

4 5 7.1 7.1 98.6 

5 1 1.4 1.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X2.2 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 1 1 1.4 1.4 1.4 

2 42 60.0 60.0 61.4 

3 22 31.4 31.4 92.9 

4 4 5.7 5.7 98.6 

5 1 1.4 1.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X2.3 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 7 10.0 10.0 10.0 

3 42 60.0 60.0 70.0 

4 11 15.7 15.7 85.7 

5 10 14.3 14.3 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X2.4 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 24 34.3 34.3 34.3 
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3 40 57.1 57.1 91.4 

4 5 7.1 7.1 98.6 

5 1 1.4 1.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X2.5 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 8 11.4 11.4 11.4 

3 52 74.3 74.3 85.7 

4 8 11.4 11.4 97.1 

5 2 2.9 2.9 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X2.6 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 29 41.4 41.4 41.4 

3 34 48.6 48.6 90.0 

4 6 8.6 8.6 98.6 

5 1 1.4 1.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X2.7 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 9 12.9 12.9 12.9 

3 49 70.0 70.0 82.9 

4 11 15.7 15.7 98.6 

5 1 1.4 1.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X2.8 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 5 7.1 7.1 7.1 

3 51 72.9 72.9 80.0 

4 13 18.6 18.6 98.6 

5 1 1.4 1.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  
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X2.9 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 15 21.4 21.4 21.4 

3 39 55.7 55.7 77.1 

4 14 20.0 20.0 97.1 

5 2 2.9 2.9 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 

X3.1 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 12 17.1 17.1 17.1 

3 42 60.0 60.0 77.1 

4 13 18.6 18.6 95.7 

5 3 4.3 4.3 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X3.2 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 1 1.4 1.4 1.4 

3 55 78.6 78.6 80.0 

4 12 17.1 17.1 97.1 

5 2 2.9 2.9 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X3.3 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 1 1.4 1.4 1.4 

3 50 71.4 71.4 72.9 

4 16 22.9 22.9 95.7 

5 3 4.3 4.3 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X3.4 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 15 21.4 21.4 21.4 
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3 33 47.1 47.1 68.6 

4 21 30.0 30.0 98.6 

5 1 1.4 1.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X3.5 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 11 15.7 15.7 15.7 

3 37 52.9 52.9 68.6 

4 21 30.0 30.0 98.6 

5 1 1.4 1.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X3.6 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 4 5.7 5.7 5.7 

3 44 62.9 62.9 68.6 

4 21 30.0 30.0 98.6 

5 1 1.4 1.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X3.7 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 19 27.1 27.1 27.1 

3 37 52.9 52.9 80.0 

4 13 18.6 18.6 98.6 

5 1 1.4 1.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
X3.8 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 16 22.9 22.9 22.9 

3 38 54.3 54.3 77.1 

4 16 22.9 22.9 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 



125 

 

 

X3.9 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 20 28.6 28.6 28.6 

3 30 42.9 42.9 71.4 

4 18 25.7 25.7 97.1 

5 2 2.9 2.9 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 

Y1 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 3 4.3 4.3 4.3 

3 52 74.3 74.3 78.6 

4 9 12.9 12.9 91.4 

5 6 8.6 8.6 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
Y2 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 2 2.9 2.9 2.9 

3 48 68.6 68.6 71.4 

4 12 17.1 17.1 88.6 

5 8 11.4 11.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
Y3 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 13 18.6 18.6 18.6 

3 33 47.1 47.1 65.7 

4 16 22.9 22.9 88.6 

5 8 11.4 11.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
Y4 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 1 1.4 1.4 1.4 

3 42 60.0 60.0 61.4 
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4 18 25.7 25.7 87.1 

5 9 12.9 12.9 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
Y5 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 10 14.3 14.3 14.3 

3 33 47.1 47.1 61.4 

4 16 22.9 22.9 84.3 

5 11 15.7 15.7 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
Y6 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 4 5.7 5.7 5.7 

3 39 55.7 55.7 61.4 

4 15 21.4 21.4 82.9 

5 12 17.1 17.1 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
Y7 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 2 2.9 2.9 2.9 

3 44 62.9 62.9 65.7 

4 16 22.9 22.9 88.6 

5 8 11.4 11.4 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 
Y8 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 1 1.4 1.4 1.4 

3 41 58.6 58.6 60.0 

4 16 22.9 22.9 82.9 

5 12 17.1 17.1 100.0 

Total 70 100.0 100.0  
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Y9 

  Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2 4 5.7 5.7 5.7 

3 38 54.3 54.3 60.0 

4 15 21.4 21.4 81.4 

5 13 18.6 18.6 100.0 

Total 70 100.0 100.0  

 

  



128 

 

 

LAMPIRAN 3: UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 

 

 
 
Reliability 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 
Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 70 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 70 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.877 9 
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Reliability 

 
Scale: ALL VARIABLES 

 
Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 70 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 70 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.875 9 
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Reliability 

 

Scale: ALL VARIABLES 

 
Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 70 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 70 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.905 9 
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Reliability 

 
Scale: ALL VARIABLES 

 
Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 70 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 70 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 
procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.925 9 

 

 
  



132 

 

 

LAMPIRAN 4: REGRESI LINIER BERGANDA 

 
Regression 

 
Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

kinerja 3.4240 .63565 70 

motivasi 3.3074 .42141 70 

kompensasi 2.8994 .47692 70 

persepsi 3.1264 .51346 70 

 
Correlations 

  kinerja motivasi kompensasi persepsi 

Pearson Correlation kinerja 1.000 .491 .574 .509 

motivasi .491 1.000 .264 .157 

kompensasi .574 .264 1.000 .506 

persepsi .509 .157 .506 1.000 

Sig. (1-tailed) kinerja . .000 .000 .000 

motivasi .000 . .014 .097 

kompensasi .000 .014 . .000 

persepsi .000 .097 .000 . 

N kinerja 70 70 70 70 

motivasi 70 70 70 70 

kompensasi 70 70 70 70 

persepsi 70 70 70 70 

 
Variables Entered/Removed

b
 

Model Variables Entered 
Variables 
Removed Method 

1 persepsi, motivasi, 
kompensasi

a
 

. Enter 

a. All requested variables entered.  

b. Dependent Variable: kinerja  

 
Model Summary

b
 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .717
a
 .513 .491 .45337 1.723 

a. Predictors: (Constant), persepsi, motivasi, kompensasi  
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Model Summary
b
 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .717
a
 .513 .491 .45337 1.723 

b. Dependent Variable: kinerja   

 

 
ANOVA

b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 14.313 3 4.771 23.211 .000
a
 

Residual 13.566 66 .206   

Total 27.879 69    

a. Predictors: (Constant), persepsi, motivasi, kompensasi   

b. Dependent Variable: kinerja     

 
Coefficients

a
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Correlations 
Collinearity 
Statistics 

B 
Std. 
Error Beta 

Zero-
order Partial Part Tolerance VIF 

1 (Constant) 
-.758 .520  -

1.457 
.150      

motivasi .540 .134 .358 4.019 .000 .491 .443 .345 .930 1.076 

kompensasi .449 .136 .337 3.307 .002 .574 .377 .284 .709 1.409 

persepsi .350 .123 .283 2.838 .006 .509 .330 .244 .744 1.345 

a. Dependent Variable: 
kinerja 

         

 
Coefficient Correlations

a
 

Model persepsi motivasi kompensasi 

1 Correlations persepsi 1.000 -.029 -.487 

motivasi -.029 1.000 -.216 

kompensasi -.487 -.216 1.000 

Covariances persepsi .015 .000 -.008 

motivasi .000 .018 -.004 

kompensasi -.008 -.004 .018 

a. Dependent Variable: kinerja    

 

 
  



134 

 

 

NPar Tests 

 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardized 
Residual 

N 70 

Normal Parameters
a
 Mean .0000000 

Std. Deviation .44340877 

Most Extreme Differences Absolute .128 

Positive .128 

Negative -.063 

Kolmogorov-Smirnov Z 1.070 

Asymp. Sig. (2-tailed) .203 

a. Test distribution is Normal.  

 

 
Nonparametric Correlations 
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LAMPIRAN 5: HASIL UJI PLAGIASI 
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LAMPIRAN 6: FORM BIMBINGAN 
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LAMPIRAN 7: SERTIFIKAT CONFERENCE  
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LAMPIRAN 8: BIODATA PENULIS 
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