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ABSTRAK 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh Periklanan, Promosi 

Penjualan, Penjualan Perorangan dan Citra Merek terhadap Keputusan Pembelian secara 

parsial maupun simultan pada PT. EKAJAYA KARUNIA ABADI Surabaya. Penelitian ini 

menggunakan metode Kuantitatif, dimana metode tersebut menggunakan pengukuran 

objektif dan analisis matematis. Teknik analisis data pada penelitian ini menggunakan teknik 

Regresi Linier Berganda. Populasi pada penelitian ini adalah masyarakat umum yang 

menggunakan sepeda motor PCX dengan jumlah sampel sebanyak 255 responden. Hasil 

analisis menunjukan pengaruh Periklanan, Promosi Penjualan, Penjualan Perorangan dan 

Citra Merek terhadap Keputusan Pembelian diperoleh hasil Fhitung = 9,875 > Ftabel = 2,40 

dengan tingkatan signifikansi 0,000 < 0,05 yang menunjukan bahwa Periklanan, Promosi 

Penjualan, Penjualan Peorangan dan Citra Merek berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Keputusan Pembelian. Sedangkan variabel yang paling dominan yang mempengaruhi 

keputusan pembelian adalah variabel Citra Merek. Wilayah yang ditetapkan pada penelitian 

ini adalah kota Surabaya, diharapkan pada penelitian yang akan datang dapat lebih 

memperluas area penelitian mencapai provinsi atau negara. Berdasarkan hasil penelitian 

yang telah dilakukan didapatkan hasil koefisien determinasi sebesar 0,584 atau setara 58,4% 

yang artinya sisa presentase yaitu 41,6% Keputusan Pemebelian dipengaruhi dari variabel 

lain. Dengan hasil ini sangat diharapkan untuk penelitian yang akan datang dapat 

menggunakan variabel lain seperti store atmosfer, repurchase itention dan yang lain-lainya. 

 

 

 

Kata kunci : Periklanan, Promosi Penjualan, Penjualan Perorangan, Citra Merek, Keputusan 

Pembelian 
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ABSTRACT 

 

 

 

The purpose of this study was to analyze the effect of Advertising, Sales Promotion, Personal 

Sales, and Brand Image on Purchase Decisions partially or simultaneously at PT. EKAJAYA 

KARUNIA ABADI Surabaya. This research uses the quantitative method, which uses 

objective measurement and mathematical analysis. The data analysis technique in this study 

used the Multiple Linear Regression technique. The population in this study is the general 

public who use PCX motorcycles, with a sample of 255 respondents. The analysis results 

show the influence of Advertising, Sales Promotion, Personal Sales, and Brand Image on 

Purchase Decisions. The results obtained are Fcount = 9.875 > Ftable = 2.40 with a 

significance level of 0.000 <0.05, which indicates that Advertising, Sales Promotion, 

Personal Sales, and Brand Image have a practical positive and significance to the Purchase 

Decision. In comparison, the most dominant variable that influences purchasing decisions is 

the Brand Image variable. Although the area determined in this study is the city of Surabaya, 

it is hoped that future research can further expand the research area to reach the province or 

country. Based on the results of the research that has been done, the coefficient of 

determination is 0.584, or equivalent to 58.4%, which means that the remaining percentage is 

41.6%. Other variables influence purchase decisions. With these results, it is hoped that 

future research can use other variables such as store atmosphere, repurchase intention, and 

others. 

Keywords : Advertising, Sales Promotion, Personal Sales Brand Image, Purchase Decision 
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