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PROGRAM STUDI ILMU HUKUM
JI. Arif Rahman Hakim 51, Surabaya Telp. 031-5946404, 5995578

FORM PENGAJUAN JUDUL SKRIPSI”

Nama Mahasiswa : Reynaldi Tito Sukarno
No. Induk Mahasiswa : 02119046
Program Studi/Angkatan : [lmu Hukum /2019

Dengan ini mengajukan judul penelitian hukum (Skripsi) pada Program Studi Ilmu Hukum
Universitas Narotama Surabaya, dengan alternatif judul sebagai berikut:

1. Perlindungan Konsumen Bagi Siswa Sekolah Menengah Terhadap Pembuatan Buku

Tahunan Yang Tidak Sesuai Dengan Perjanjian

o

Untuk disetujui sebagai Judul Skripsi dengan Usulan Dosen Pembimbing:

Mengetahui, Surabaya. 10 Oktober 2022

Calon Dosen Pembimbing Mahasiswa

( Soemali, S.H., ( Reynaldi Tito Sukarno )

Kepala Departemen

@W&‘?

( Tutiek Retnowati, S.H., M.Hum )
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FAKULTAS HUKUM

PROGRAM STUDI ILMU HUKUM |
JI. Arif Rahman Hakim 51, Surabaya Telp. 031-5946404, 5995578

Menyetujui,
Ketua Program Stud"/

* Pengajuan Judul Skripsi harus melampirkan persyaratan sebagal berikut:
1. Fotocopy Kartu Tanda Mahasiswa

2,
3.

[ -

Fotocopy Kuitansi Pembayaran SPP s/d bulan pengajuan dan uang Skripsi
Telah KRS Skripsi

4. Telah menempuh Minimal 124 SKS dibuktikan dengan Transkrip Nilai
5'

Telah lulus mata kuliah Agama, Pendidikan Karakter, TIK, Kewirausahaan,
B.Inggris, B.Indonesia, Pancasila, Kewarganegaraan, KKN, dan Magang

. Fotocopy Sertifikat Seminar Hukum Min.5 buah
. Telah lulus mata kuliah Metode Penelitian Hukum
. Menunjukkan KRS Yang Telah Ditanda Tangani Oleh Dosen Pembimbing Dan

Kaprodi Sejak Semester 1 Sampai Semester Pengajuan Skripsi

. Menunjukkan Bukti Telah Mengunggah 2 (dua) Propesal PKM dan/ atau telah

publikasi artikel ilmiah hukum di jurnal hukum yang ber ISSN
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Program Studi Hmu Hukum (S1 Akreditasi B) JL Arief Rachman Hakim Nomor 51, Surabava - 60117
Program Studi limu Hukum (S2 Akreditasi B) felepon: 031 - 5946404, 3995578 Fax: 031 - 5931213
Program Studi Kenotanatan (82 Akreditasi B) Website: thnarotamaac.id Email: dekan.th. @ narotama ac.id
SURAT TUGAS

No.232/NR-FH/03/X/2022

Yang bertanda tangan dibawah ini, Dekan Fakultas Hukum Universitas Narotama Surabaya, dengan
ini menugaskan kepada:

Nama
Pembimbing NIM Mabhasiswa Judul Penelitian Hukum
SOEMALI S.H., M.H 02119046 | REYNALDI Perlindungan Konsumen Bagi Siswa
TITO Sekolah Menegah terhadap
SUKARNO Pembuatan Buku Tahunan Yang

Tidak Sesuai Dengan Perjanjian

Untuk melakukan pembimbingan kepada mahasiswa dalam menyelesaikan penyusunan Penelitian
Hukum dengan judul yang telah ditentukan.

Demikian Surat Tugas ini dibuat untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya.

abaya, 17 OKTOBER 2022
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R MBINGAN PROPOSAL SKRIPSI

Nama Mahasiswa : Reynaldi Tito Sukarno

No. Induk : 02119046

Alamat : JL. Kupang Gunung Timur V-A No. 25

Telp/HP : 081357167455

Pembimbing : Soemali, S.H., M.H.

Judul Skripsi : Perlindungan Konsumen Bagi Siswa Sekolah Menengah Terhadap

Pembuatan Buku Tahunan Yang Tidak Sesuai Dengan Perjanjian

Tgl Dimulai : 17 Oktober 2022
Surabaya, 10 November 2022
Pembimbing Mahasiswa
—
(2
| SR
Soemali, S.H.\M.H. Reynaldi Tito Sukarno
Mengetahui,

Ketua Program Studi

Bambang Arwan H., M.H.
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PROGRAM STUDI ILMU HUKUM
JI. Arif Rahman Hakikm 51, Surabaya Telp. 031-5946404, 5995578

NO MATERI TGL PARAF PEMB.
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Syarat :
1. Pengajuan ujian proposal Skripsi setelah bimbingan minimal 6 kali
2. Diperbolehkan ujian proposal skripsi setelah 2 bulan, terhitung setelah surat tugas bimbingan
dikeluarkan
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SURAT KETERANGAN LULUS UJI PLAGIAT

Yang bertanda tangan di bawah ini Dekan beserta Dewan Skripsi , Tesis
Magister [Imu Hukum dan Magister Kenotariatan menerangkan bahwa :

1. Nama Mahasiswa :REYNALDI TITO SUKARNO
2. NIM 102119046
3. Judul Skripsi /Tesis :Perlindungan Konsumen Bagi Siswa Sekolah

Menegah terhadap Pembuatan Buku Tahunan Yang Tidak Sesuai Dengan
Perjanjian
Menerangkan bahwa mahasiswa tersebut telah Lulus Uji Plagiat pada tanggal

11 Nopember 2022
Dan mahasiswa tersebut bisa melanjutkan ujian Proposal.

Mengetahui:

/,

Tahegga Primananda A, S.H, M.H
Sekretaris Dewan Skripsi Tesis

Dekan,

Dr. Rusdianto Sesung, S.H, M.H.
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JI. Arif Rahman Hakim 51, Surabaya Telp. 031-5946404, 5995578

FORM PENGAJUAN UJIAN PROPOSAL SKRIPSI*

Nama Mahasiswa : Reynaldi Tito Sukarno
No. Induk Mahasiswa : 02119046
Program Studi/Angkatan : llmu Hukum / 2019

Dengan ini mengajukan permohonan UJIAN PROPOSAL SKRIPSI pada Program Studi Ilmu
Hukum Universitas Narotama Surabaya, dengan judul sebagai berikut:
Perlindungan Konsumen Bagi Siswa Sekolah Menengah Terhadap Pembuatan Buku Tahunan

Yang Tidak Sesuai Dengan Perjanjian

Mengetahui, Surabaya, 10 November 2022
Dosen Pembimbing Mabhasiswa
/
(|
o
( Soemali, S.H., M.H.) ( Reynaldi Tito Sukarno)
Menyetujui,
Ketua Program Studi

Bambang Arwanto, S.H.. M.H.

* Pengajuan Ujian Proposal Skripsi harus menyertakan:

Proposal Skripsi 3 rangkap jilid warna merah

Fotokopi Surat Tugas

Fotokopi Kartu Bimbingan Proposal Skripsi

Fotokopi kwitansi pembayaran Skripsi

Membawa Kartu Kehadiran Proposal Skripsi pada saat Ujian Proposal Skripsi

SN SR e
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JI. Arif Rahman Hakim 51, Surabaya Telp. 031-5946404, 5995578

Nama Mahasiswa

KARTU KEHADIRAN UJIAN PROPOSAL SKRIPSI

: Reynaldi Tito Sukarno

No. Induk : 02119046
NO | NAMA PENYAII JUDUL PROPOSAL TG PARAF
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Mengetahui, Surabaya, 30 November 2022
Ketua Program Studi Mahasiswa

Bambang Arwanto, S.H}, M.H.
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Reynaldi Tito Sukarno
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FAKULTAS HUKUM

PROGRAM STUDI ILMU HUKUM
JI. Arif Rahman Hakim 51, Surabaya Telp. 031-5946404, 5995578

PERSETUJUAN PERBAIKAN PENILAIAN

NASKAH PROPOSAL SKRIPSI

NAMA : Reynaldi Tito Sukarno
NIM : 02119046
Tanggal Penilaian : 30 November 2022
Judul Skripsi : Perlindungan Konsumen Bagi Siswa Sekolah Menegah Terhadap

Pembuatan Buku Tahunan Yang Tidak Sesuai Dengan Perjanjian
Pembimbing :Soemali SH.,, M.H

PANITIA PENILAIAN NASKAH PROPOSAL SKRIPSI
DOSEN PENGUJI NAMA TANDA TANGAN
KETUA Soemali SH., M.-H
SEKRETARIS Dr. Suwardi S.H.,, M.Hum
ANGGOTA Tutiek Retnowati S.H.,
M.Hum

Surabaya, 30 November 2022
Pembimbing,

A

).

Soemali SH., M.H
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KARTU BIMBINGAN SKRIPSI

Nama Mahasiswa : Reynaldi Tito Sukarno

No. Induk : 02119046

Alamat : JL. Kupang Gunung Timur V-A No. 25

Telp/HP : 081357167455

Pembimbing : Soemali, S.H., M.H.

Judul Skripsi : Perlindungan Konsumen Bagi Siswa Sekolah Menengah Terhadap

Pembuatan Buku Tahunan Yang Tidak Sesuai Dengan Perjanjian

Tgl Dimulai : 30 November 2022
Surabaya, 25 Januari 2023
Pembimbing Mahasiswa
Soemali, S.H., M.H. Reynaldi Tito Sukarno

Mengetahui,
Ketua Program Studi
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Program Studi Himu Hukum (S17 Akreditas: B) JL Ariel' Rachman Hakim Nomor 51, Surabaya - 60117
Program Stud: Hmu Hukum (827 Akreditas: B) Telepon: 031 - 5946404, SY95578  Fax: 031 - §931213
Program Studi Kenotariatan (S2° Akreditas: B) Website: fh.narotama.ac.id Email: dekan th.@narotama ac.id

SURAT KETERANGAN LULUS UJI PLAGIASI NASKAH
SKRIPSI / TESIS

Yang bertanda tangan di bawah ini Dekan beserta Dewan Skripsi /Tesis Magister
Ilmu Hukum dan Magister Kenotariatan menerangkan bahwa :

1. Nama Mahasiswa :REYNALDI TITO SUKARNO

2. NIM :02119046
Judul Skripsi /Tesis :Perlindungan Konsumen Bagi Siswa Sekolah
Menegah terhadap Pembuatan Buku Tahunan Yang Tidak Sesuai Dengan
Perjanjian

Menerangkan bahwa mahasiswa tersebut telah Lulus Uji Plagiasi Naskah Skripsi
/ Tesis pada tanggal 26 Januari 2023

Mengetahui:
- \ —‘,“f'y ) — 7
/?/ (
i .Seleh, S H, M.H Tahegga Primananda ,S.H, M.H
Ketua dewan Skripsi dan Tesis Sekretaris Dewan Skripsi Tesis
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FAKULTAS HUKUM

PROGRAM STUDI ILMU HUKUM
JL. Arif Rahman Hakim 51, Surabaya Telp. 031-5946404, 5995578

RM PENGAJUAN UJIAN SKRIPST®

Nama Mahasiswa : Reynaldi Tito Sukarno
No. Induk Mahasiswa : 02119046
Program Studi/Angkatan : Ilmu Hukum / 2019

Dengan ini mengajukan permohonan UJIAN SKRIPSI pada Program Studi Hmu Hukum
Universitas Narotama Surabaya, dengan judul sebagai berikut:

Perlindungan Konsumen Bagi Siswa Sekolah Menengah Terhadap Pembuatan Buku Tahunan
Yang Tidak Sesuai Dengan Perjanjian

Mengetahui Surabaya, 25 Januari 2023
Pembimbing, Mahasiswa

( Soemali, S.H., NLH.) ( Reynaldi Tito Sukarno )

Pengajuan Ujian Skripsi diajukan paling cepat 2 (dua) bulan setelah tanggal Ujian Proposal Skripsi, dengan
ketentuan harus menyertakan:
1. Fotokopi Pengajuan Judul
2. Fotokopi Surat Tugas
Fotokopi Kartu Bimbingan Proposal Skripsi (minimal 6 kali pembimbingan)
Fotokopi Pengajuan Ujian Proposal Skripsi
. Fotokopi Kartu Kehadiran Ujian Proposal Skripsi
. Fotokopi Kartu Bimbingan Skripsi (minimal 14 kali pembimbingan)
. Sertifikat TOEFL NLC dengan skor minimal 450
. Fotokopi Sertifkat
Skripsi 3 rangkap cover warna merah

VRN D W
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Menyetujui Untuk Diuji
Ka.Prodi
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JI. Arif Rahman Hakim 51, Surabaya Telp. 031-5946404, 5995578

KARTU KEHADIRAN UJIAN SKRIPSI

Nama Mahasiswa

: Reynaldi Tito Sukarno

No. Induk : 02119046
NO | NAMA PENYAII JUDUL SKRIPSI TGL PARAF
PENGUJI
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Mengetahui, Surabaya, 9 Februari 2023

Ketua Program Studi

Mahasiswa

Bambang Arwanto, S

H., M.H.
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FAKULTAS HUKUM

PROGRAM STUDI ILMU HUKUM ‘
JI. Arif Rahman Hakim 51, Surabaya Telp. 031-5946404, 5995578

PERSETUJUAN PERBAIKAN PENILAIAN NASKAH SKRIPSI
NAMA : Reynaldi Tito Sukarno
NIM : 02119046
Tanggal Penilaian :9 Februari 2023
Judul Skripsi : Perlindungan Konsumen Bagi Siswa Sekolah Menegah Terhadap
Pembuatan Buku Tahunan Yang Tidak Sesuai Dengan Perjanjian
Pembimbing : Soemali SH.,, M.H

PANITIA PENILAIAN NASKAH SKRIPSI

DOSEN PENGUJI NAMA %NDA TANGAN
[/ 7 g
KETUA Tutiek Retnowati S.H., h W y
M.Hum N~ 3/
SEKRETARIS Soemali SH., M.H
ANGGOTA Evi Retno Wulan S.H.,
M.Hum

Surabaya, 9 Februari 2023
Pembimbing,

——

Soemali S.H.,

Catatan:

e Wajib di kumpulkan Minimal 1 minggu sebelum Yudisium.
¢ Yang tidak mengumpulkan Tidak diperbolehkan mengikuti Yudisium
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PROGRAM SARJANA T4 Bk | Okaer 01
PROGRAM STUDI ILMU HUKUM —

LEMBAR REVISI
Nama : REYNALDI TITO SUKARNO
NPM : 02119046
Program Studi ¢ Ilmu Hukum
Judul Skripsi : Perlindungan Konsumen Bagi Siswa Sekolah Menegah
terhadap Pembuatan Buku Tahunan Yang Tidak Sesuai
Dengan Perjanjian

CATATAN: :
Rbida. opastbee b bl ’, o Copq

.................................................................................................

................................................................................................

.............................................................................................

Surabaya, 9 FEBRUARI 2023
Dosen Penguiji,

s/
SOEMALIS.H,,

FORM NILAI UJIAN SKRIPSI
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PROGRAM SARJANA

PROGRAM STUDI ILMU HUKUM No. Dokumen - FM_FHK. 06 07
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LEMBAR REVISI
Nama :  REYNALDI TITO SUKARNO
NPM : 02119046
Program Studi ¢ Ilmu Hukum
Judul Skripsi : Perlindungan Konsumen Bagi Siswa Sekolah Menegah
terhadap Pembuatan Buku Tahunan Yang Tidak Sesuai
Dengan Perjanjian

CATATAN ;
Memferboik; Tiagavan Pusiako Pan Menghapus fata

................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
.................................................................................................
................................................................................................

.............................................................................................

Surabaya, 9 FEBRUARI 2023
Dose ji

.. (u\}/%

TUTIEK RETNOWATI S.H., M.Hum

FORM NILAI UJIAN SKRIPSI

XXV



UNIVERSITAS m o St AT OS0Y

PROGRAM SARJANA Revisi -0l
PROGRAM STUDI ILMU HUKUM

LEMBAR REVISI
Nama :  REYNALDI TITO SUKARNO
NPM ¢ 02119046
Program Studi ¢ Ilmu Hukum
Judul Skripsi ¢ Perlindungan Konsumen Bagi Siswa Sekolah Menegah

terhadap Pembuatan Buku Tahunan Yang Tidak Sesuai
Dengan Perjanjian

CATATAN:
konsoldasilan Pengan Dosen Pembinbing monserai

................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
.................................................................................................
................................................................................................
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MOTTO

Buku adalah sebaik-baiknya teman. Oleh karena itu, tekunilah membaca buku.
Banyak bergaulah dengan orang-orang yang berilmu dan bertemanlah dengan
orang-orang yang mengenal Allah

Biarkanlah masa depan datang dengan sendirinya. Jangan anda cemaskan hari
esok, karena sesungguhnya jika anda dapat memperbaiki keadaan hari ini, akan
menjadi baik pula keadaan hari esok anda dengan sendirinya.

Ketauhilah bahwa sesudah kesulitan ada kemudahan dan kelapangan datang
sesudah kesusahan. Ketahuilah bahwa setiap keadaan itu tidak berlangsung
selamanya, melainkan bergiliran sebagaimana perputaran masa

Ketauhilah bahwa bukan hanya anda sendirilah yang mengalami musibah. Tiada
seorangpun di dunia ini yang terhindar dari kesusahan dan tiada seorang
manusia pun yang luput dari kesulitan.
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ABSTRAK

Berdasarkan penelitian yang berjudul “Perlindungan Konsumen Bagi
Siswa Sekolah Menengah Terhadap Pembuatan Buku Tahunan Yang Tidak Sesuai
Dengan Perjanjian” dengan tujuan untuk mendeskripsikan upaya hukum yang
dapat dilakukan siswa untuk dapat membatalkan perjanjian yang tidak memenuhi
syarat kecakapan dan untuk mendeskripsikan perlindungan konsumen terhadap
siswa SMA dalam melaksanakan pembuatan buku tahunan yang tidak sesuai
dengan perjanjian.

Metode penelitian yang digunakan Penelitian hukum normativ berkaitan
dengan hukum yang sedang berlaku (hukum positif) berupa peraturan perundang-
undangan yang berhubungan dengan perjanjian dibawah umur.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Upaya hukum yang dapat dilakukan
siswa sekolah menengah untuk membatalkan perjanjian yang tidak memenuhi
syarat sah perjanjian adalah dapat diselesaikan dengan cara jalur non litigasi
terlebih dahulu, apabila tidak dicapai kesepakatan atau putusan maka dapat
diselesaikan dengan melalui jalur litigasi yaitu pengadilan. Pembatalan dapat
dilakukan karena berkaitan dengan tidak terpenuhinya syarat subjektif perjanjian
oleh karena itu perjanjian dapat dibatalkan dengan gugatan 'dapat dibatalkan'
(voidable) yang menghasilkan putusan konstitutif. Bentuk perlindungan hukum
secara preventif oleh pemerintah belum diatur secara tegas di Indonesia, oleh
karena itu diperlukan perlindungan secara preventif mengenai kesadaran hukum
terhadap siswa SMA. Sedangkan secara represif hukum telah memberikan
perlindungan dengan langkah yang dapat ditempuh yaitu melakukan pengaduan
kepada BPSK (Badan Penyelesaian Sengketa Konsumen) yang telah diatur dalam
pasal 49 ayat 1 Undang — Undang No. 18 Tahun 1999 Tentang Perlindungan
Konsumen. Oleh karena itu apabila terdapat kasus yang serupa maka dapat
melakukan pengaduan kepada BPSK.

Kata Kunci: Perlindungan Konsumen, Perjanjian, Buku Tahunan.
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ABSTRACT

Based on research entitled "Consumer Protection for Middle School
Students Against Making Yearbooks That Are Not In Accordance with the
Agreement" with the aim of describing legal remedies that students can take to be
able to cancel agreements that do not meet the proficient requirements and to
describe consumer protection for high school students in carrying out making
yearbooks that are not in accordance with the agreement.

The research method used is normative legal research related to the
applicable law (positive law) in the form of laws and regulations related to
underage agreements.

The results of the study show that legal remedies that can be taken by high
school students to cancel agreements that do not fulfill the legal requirements of
agreements can be resolved by means of non-litigation channels first, if no
agreement or decision is reached, then they can be resolved through litigation,
namely the court. Cancellation can be done because it relates to non-fulfillment of
the subjective terms of the agreement, therefore the agreement can be canceled
with a 'voidable' lawsuit which results in a constitutive decision. The form of
preventive legal protection by the government has not been strictly regulated in
Indonesia, therefore preventive protection is needed regarding legal awareness of
high school students. Meanwhile, in a repressive manner, the law has provided
protection with steps that can be taken, namely making a complaint to the BPSK
(Consumer Dispute Settlement Agency) which has been regulated in article 49
paragraph 1 of Law No. 18 of 1999 concerning Consumer Protection. Therefore,
if there is a similar case, you can make a complaint to BPSK.

Keywords: Consumer Protection, Agreement, Yearbook.
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