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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan pengaruh beban kerja terhadap kinerja
karyawan secara parsial, untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan
secara parsial, untuk mengetahui pengaruh reward terhadap kinerja karyawan secara parsial
serta untuk mengetahui pengaruh beban kerja, motivasi dan reward terhadap kinerja
karyawan secara simultan. Jenis penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif.
Sampel yang digunakan sebanyak 50 responden dengan teknik sampel jenuh. Teknik analisis
data yang digunakan adalah penelitian ini adalah analisis regresi linear berganda, koefisien
determinasi, Uji T dan Uji F. Berdasarkan uji T yang dilakukan didapatkan variabel beban
kerja berpengaruh positif dan tidak berpengaruh secara parsial terhadap Kinerja karyawan
dengan nilai t hitung < t tabel ( 1,332 < 2,012 ) dengan signifikan 0,193 > 0,05, variabel
motivasi berpengaruh positif dan secara parsial terhadap kinerja karyawan dengan t hitung >
t tabel ( 3.502 > 2,012 ) dengan signifikan 0,001 < 0,05 dan reward berpengaruh positif dan
secara parsial terhadap kinerja karyawan dengan nilai t hitung > t tabel ( 2,100 > 2,012 )
dengan signifikan 0,041 < 0,05. Dari hasil uji F terbukti bahwa variabel beban kerja,
motivasi dan reward berpengaruh secara simultan terhadap kinerja karyawan Rustic Market
di Surabaya, hal ini dapat dibuktikan dengan nilai f hitung > f tabel ( 16,587 > 2,80 ) dengan
signifikan 0,000 ( 0,000 < 0,05).

Kata Kunci : Beban Kerja, Motivasi, Reward dan Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

This study aims to explain the effect of workload on employee performance partially, to
determine the effect of motivation on employee performance partially, to determine the
effect of rewards on employee performance partially and to determine the effect of workload,
motivation and rewards on employee performance simultaneously. The type of research used
is a quantitative approach. The sample used was 50 respondents with a saturated sample
technique. The data analysis technique used in this research is multiple linear regression
analysis, coefficient of determination, T-test and F-test. Based on the T-test conducted, it is
found that the workload variable has a positive effect and does not partially affect employee
performance with a t count < t table ( 1.332 < 2.012 ) with a significant 0.193 > 0.05, the
motivation variable has a positive and partial effect on employee performance with t count >
t table (3.502 > 2.012) with a significant 0.001 < 0.05 and rewards have a positive and partial
effect on employee performance with a t count > t table (2.100 > 2.012) with a significance
of 0.041 < 0.05. From the results of the F test it is proven that the workload, motivation and
reward variables simultaneously influence the performance of Rustic Market employees in
Surabaya, this can be proven by the value of f count > f table (16.587 > 2.80) with a
significance of 0.000 (0.000 < 0.05).

Keywords : Workload, Motivation, Reward and Employee Performance
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