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Lampiran 5. Daftar Pertanyaan Wawancara 

Pertanyaan Umum : 

1. Nama Informan 

2. Posisi/Jabatan Informan 

3. Lama Kerja 

Pertanyaan Motivasi Kerja : 

1. Apakah di Belikopi Merr sudah memiliki fasilitas yang layak untuk menunjang pekerjaan 

karyawannya? 

2. Bagaimana interaksi antar karyawan di Belikopi Merr? 

3. Apakah Belikopi Merr memberikan penghargaan/tip untuk karyawan jika hasil kerja 

karyawannya memuaskan? 

4. Apakah Belikopi Merr memberikan kenaikan posisi/jabatan jika karyawannya berprestasi? 

5. Apakah karyawan Belikopi Merr mendapatkan motivasi dari pimpinan? 

Pertanyaan Disiplin Kerja : 

1. Apakah Belikopi Merr sudah menerapkan kedisiplinan kerja bagi karyawannya? 

2. Apakah karyawan mengerti dan paham akan peraturan kedisiplnan yang diterapkan di 

Belikopi Merr? 

3. Bagaimana kedisiplinan karyawan Belikopi Merr menurut anda? 

4. Apakah ada dampak yang ditimbulkan dari ketidakdisiplinan karyawan? 

5. Apakah ada sanksi atau hukuman yang diterapkan oleh Belikopi Merr? 

Pertanyaan Kompensasi Langsung : 

1. Menurut anda, apakah gaji yang anda peroleh sudah sesuai dengan perkerjaan yang anda 

kerjakan? 

2. Apakah gaji yang anda peroleh selalu anda terima tepat waktu? 

3. Apakah ada tunjangan, bonus, atau asuransi yang diberikan dari Belikopi Merr? 

Pertanyaan Kinerja Karyawan : 

1. Apakah anda termasuk orang yang cakap dalam bekerja? 

2. Bagaimana bentuk tanggung jawab anda terhadap pekerjaan? 

3. Apakah tanggung jawab pekerjaan yang diberikan terlalu berat dan dapat menghambat 

pekerjaan anda dalam bekerja? 
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Lampiran 6. Dokumen Fasilitas Penunjang Pekerjaan 

BELIKOPI. 
JL. RAYA NO. 96 BABAT 

 
 

Data fasilitas penunjang kerja : 

 

No. Jenis Jumlah 
Kondisi 

Baik Rusak 

1.  Mesin Espresso/Mesin kopi 1 √  

2.  Mesin Kasir 1 √  

3.  Pan 1 √  

4.  Oven 1 √  

5.  Sealer  1 √  

6.  Mixer 1 √  

7.  Hand mixer 1 √  

8.  Chiller 1 √  
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