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ABSTRAK 

 
Analisis Tingkat Partisipasi Masyarakat Dalam Mambayar Pajak Bumi Dan 

Bangunan Tahun 2020 (Studi Kasus Kelurahan Sukolilo Baru) 

 

Nur Hanifah 

 

 

Dosen Pembimbing : 

Dr. JOKO SUYONO Ph.D  

 
Penelitian ini dilaksanakan kepada masyarakat di Kelurahan Sukolilo Baru Keca-

matan Bulak Kota Surabaya. Adapun tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui 

untuk meningkatkan partisipasi masyarakat dalam membayar Pajak Bumi dan 

Bangunan di Kelurahan Sukolilo Baru serta menganalisis faktor apa saja yang 

mempengaruhi partisipasi masyarakat dalam membayar Pajak Bumi dan 

Bangunan di Kelurahan Sukolilo Baru. Untuk menganalisis faktor yang 

mempengaruhi partisipasi masyarakat dalam membayar pajak bumi dan bangunan 

di Kelurahan Sukolilo Baru, dalam penelitian ini menggunakan teori Slamet yang 

terdiri dari beberapa indikator yaitu tingkat usia, tingkat pendidikan, serta tingkat 

pekerjaan dan penghasilan. Analisa data yang digunakan adalah teknik deskriptif 

kualitatif. Subjek dalam penelitian ini ditentukan berdasarkan metode purposive 

sampling. Serta yang dijadikan sebagai key informan. Dan pengumpulan data 

dengan teknik wawancara serta dokumentasi dengan masyarakat. Hasil penelitian 

menunjukkan partisipasi masyarakat dalam membayar pajak bumi dan bangunan 

di Kelurahan Sukolilo Baru dari indikator tingkat usia, tingkat pendidikan serta 

tingakat pekerjaan dan penghasilan.  Saran penulis untuk meningkatkan partisipasi 

masyarakat dalam membayar pajak bumi dan bangunan adalah dengan cara mem-

berikan pengahargaan untuk masyarakat yang taat dan patuh dalam membayar 

pajak bumi dan bangunan, aktif melakukan penyuluhan setiap tahunnya, dan lebih 

diterapkan lagi untuk menggunakan bukti lunas membayar pajak dalam mengurus 

segala administrasi di kelurahan.  

  

 

Kata kunci: Partisipasi Masyrakat, Kelurahan Sukolilo Baru, Pajak Bumi dan 

Bangunan      
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ABSTRACT 

Analysis of the Level of Community Participation in Paying Land and 

Building Tax in 2020 (Case Study of Sukolilo Baru Village) 

 

Nur Hanifah 

 

 

Dosen Pembimbing : 

Dr. JOKO SUYONO Ph.D  

 

 

 
This research was carried out to the community in Sukolilo Baru Village, Bulak 

District, Surabaya City. The purpose of this research is to find out how to in-

crease community participation in paying land and building tax in Sukolilo Baru 

sub-district and to analyze what factors influence community participation in pay-

ing land and building tax in Sukolilo Baru sub-district. To analyze the factors that 

influence community participation in paying land and building taxes in Sukolilo 

Baru Sub-District, this study uses Slamet's theory which consists of several indi-

cators, namely age level, education level, and employment and income levels. The 

data analysis used is a qualitative descriptive technique. The subjects in this study 

were determined based on the purposive sampling method. As well as those used 

as key informants. And collecting data with interview techniques and documenta-

tion with the community. The results of the study show that community participa-

tion in paying land and building taxes in the Sukolilo Baru Village is measured by 

indicators of age level, education level, employment and income levels. The au-

thor's suggestion to increase community participation in paying land and building 

taxes is by giving awards to people who are obedient and obedient in paying land 

and building taxes, actively conducting counseling every year, and applying more 

and more to using proof of payment of paying taxes in managing all administra-

tion. In the village. 

 

 

Keywords: Community Participation, Sukolilo Baru Village, Land and Building 

Tax  
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