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BAB III 

METODOLOGI 

3.1 Jenis Penelitian 

 Pelnelliitiian yang akan diilakulkan dapat diikatelgoriikan keldalam belbelrapa 

jelniis, yaiitul belrdasarkan tuljulan pelnelliitiian, manfaat pelnelliitiian, diimelnsii waktul, dan 

telkniik pelngulmpullan data. Belriikult akan diipaparkan lelbiih jau lh kaiitan antara jelniis – 

jelniis pelnelliitiian delngan pelnelliitiian yang akan diilakulkan : 

a. Belrdasarkan tuljulan, pelnelliitiian iinii telrmasulk kel dalam pelnelliitiian kulaliitatiif . 

Ciirii -ciirii pelnelliitiian kulaliitatiif adalah : 

- Belrhulbulngan delngan keladaan yang telrjadii saat iitul. 

- Melngulraiikan satu l variiabell saja ataul belbelrapa variiabell namuln diiulraiikan  satu l 

pelrsatul. 

- Variiabell yang diitelliitii tiidak diimaniipullasii atau l tiidak ada pelrlakulan 

(trelatmelnt). 

 Pelngelrtiian pelnelliitiian kulaliitatiif adalah “pelnelliitiian yang diituljulkan u lntu lk 

elksplorasii dan klariifiikasii melngelnaii sulatul felnomelna ataul kelnyataan sosiial delngan 

jalan melndelskriiptiifkan seljulmlah variiabell yang belrkelnaan delngan masalah dan u lniit 

yang diitelliitii”. Meltodel kulaliitatiif adalah su latul meltodel dalam melnelliitii statuls 

kellompok manu lsiia, su latul objelk, selt kondiisii, siistelm pelmiikiiran, ataulpuln sulatul kellas 

pelriistiiwa pada masa selkarang delngan tuljulan u lntulk melmbulat delskriipsii, gambaran 

ataul lulkiisan selcara siistelmatiis, faktulal dan akulrat melngelnaii fakta - fakta, siifat selrta 

hulbulngan antar felnomelna yang diiselliidiikii. Pelnelliitii melnggulnakan pelnelliitiian 

kulaliitatiif karelna pelnelliitii melncoba ulntulk melnggambarkan selcara lelbiih deltaiil 

melngelnaii pelrbaiikan pelrelncanaan pelrpajakan yang diilakulkan seltellah prosels 

melngajulkan pelrmohonan re lstiitulsii diilakulkan. 

 Belrdasarkan manfaat, pelnelliitiian iinii telrmasulk dalam pelnelliitiian telrapan, 

artiinya pada pelnelliitiian iinii manfaat darii hasiil pelnelliitiian dapat selgelra diirasakan olelh 

belrbagaii kalangan. Pelnelliitii melnggulnakan pelnelliitiian  telrapan karelna diilakulkan 
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ulntulk melmahamii lelbiih melndalam telrhadap pelrmasalahan pe lrelncanaan pelrpajakan 

dalam rangka relstiitulsii PPN yang diilakulkan olelh selbulah pelrulsahaan. 

b. Belrdasarkan diimelnsii waktul, pelnelliitiian iinii telrgolong pelnelliitiian cross 

selcti ional karelna pelnelliitiian diilakulkan dalam waktul telrtelntul dan hanya    

diilakulkan dalam selkalii waktul saja dan tiidak akan mellakulkan pelnelliitiian laiin 

dii waktul yang belrbelda ulntulk diijadiikan pelrbandiingan. Pelnelliitii akan 

mellakulkan pelnelliitiian pada bu llan Oktobelr 2022 sampaii delngan Felbrularii 

tahuln 2022 dalam rangka pelrmohonan re lstiitulsii PPN PT. Laban Raya 

Samodra. 

c. Belrdasarkan telkniik pelngulmpullan data Telkniik pelngulmpullan data yang  

diigulnakan adalah Stuldii Kelpulstakaan (Liibrary Relselarch). 

Stuldii Kelpulstakaan 

 pelnelliitii melmpellajarii dan melnellaah belrbagaii liitelratu lr (bu lkul - bulkul, julrnal, 

makalah, pelratulran pelrulndang - ulndangan dll) dalam melnghiimpuln selbanyak 

mulngkiin iilmul pelngeltahulan yang  belrhulbulngan delngan pokok pelrmasalahan yang 

diitelliitii. 

Stuldii Lapangan 

Stuldii lapangan diilakulkan delngan dula cara : 

a. Pelrtama, delngan obselrvasii. Obselrvasii diilakulkan u lntulk melndapatkan data 

yang diibultulhkan melngelnaii telorii dan melkaniismel selcara telkniis   Pajak 

Pelrtambahan Niilaii, tax planniing, dan pelmelriiksaan pajak. 

b. Keldula, delngan mellakulkan wawancara. Fulngsii wawancara dalam pelnelliitiian 

adalah melndapatkan iinformasii langsu lng darii relspondeln, melndapatkan 

iinformasii langsu lng keltiika meltodel laiin tiidak dapat diipakaii, melngulji i 

kelbelnaran darii meltodel kulelsiionelr ataul obselrvasii. Selcara telkniis wawancara 

telrselbult diilakulkan ulntulk melndapatkan data melngelnaii telorii dan melkaniisme l 

selcara telkniis Pajak Pelrtambahan Niilaii, tax planniing, dan pelmelriiksaan pajak 

namuln darii suldult pandang su lbjelk pajak. (Yang saya wawancara adala piihak 
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iinvoiicel delngan piihak staff accou lntiing yang belrhulbulngan delngan 

pelmbulkulan pelrpajakan.) 

3.2 Instrumen Penelitian 

3.2.1 Populasi Dan Sampel 

Popullasii Pelnelliitiian 

 Melnulrult Sulgiiyono (2018: 117) Popullasii adalah wiilayah gelnelraliisasii yang 

telrdiirii atas obyelk ataul sulbyelk yang melmpulnyaii kulaliitas dan karakte lriistiik telrtelntu l 

yang diiteltapkan olelh pelnelliitii ulntulk melmpellajarii dan kelmuldiian diitariik kelsiimpullan. 

Popullasii dalam pelnelliitiian iinii yaknii siikluls data PPN Masulkan dan PPN Kellularan 

pada PT. Laban Raya Samodra. 

Sampell Pelnelliitiian 

 Melnulrult Sulgiiyono, (2017:81) sampe ll iialah bagiian darii popullasii yang 

melnjadii sulmbelr data dalam pe lnelliitiian, diimana popullasii melrulpakan bagiian darii 

julmlah karaktelriistiik yang diimiiliikii olelh popullasii. Dalam pelnelliitiian iinii yaiitul data 

PPN Masulkan dan PPN Kellularan tahu ln 2018-2020. 

3.2.2 Jenis dan Sumber data 

Jelniis Data 

 Melnulrult siituls (http://www.pelngelrtiianahlii.com/) Data priimelr, yaiitul sulmbelr 

data pelnelliitiian yang diipelrolelh langsu lng olelh pelnelliitii (tiidak mellalulii meldiia 

pelrantara) data priimelr belrulpa wawancara. Melnulrult siituls 

(http://www.pelngelrtiianahlii.com/) Data se lkulndelr, yaiitul data yang diipelrolelh dalam 

belntulk yang suldah telrjadii pulbliikasii selpelrtii, seljarah pelrulsahaan, strulktulr organiisasii, 

delskriiptiif jabatan, data-data pelrhiitulngan Pajak Pelrtambahan Niilaii dan laporan laba 

rulgii selrta komponeln yang ada pada pelrulsahaan. 

Sulmbelr Data 

 Melnulrult Sulharsiimii Ariikulnto, (2013:172) Data iintelrnal melrulpakan data 

pelnelliitiian yang belrulpa dokulmeln-dokulmeln akulntansii dan aku lntansii yang 

diikulmpullkan, diicatat dan diisiimpan diidalam su latul organiisasii. Dalam pelnelliitiian iini i 
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data iintelrn dapat diipelrolelh darii pelrulsahaan belrulpa laporan laba ru lgii, laporan 

pelrhiitulngan Pajak Pe lrtambahan Niilaii (PPN) dan data data yang diipelrlulkan. 

3.2.3 Metode Pengumpulan Data 

Meltodel pelngulmpullan data yang diigulnakan dalam Pelnulliisan Proposal Skriipsii iinii 

adalah: 

1. Pelnelliitiian Pelrpu lstakaan (liibrary relselarch) 

 Pelnulliis melncarii bahan-bahan yang dapat diijadiikan selbagaii relfelrelnsii dalam 

pelnulliisan proposal skriipsii iinii. Bahan-bahan telrselbult antara laiin belrulpa bulkul-bulkul, 

iintelrnelt dan su lmbelr-sulmbelr laiin yang belrhulbulngan delngan topiic pelmbahasan 

proposal iinii. 

2. Pelnelliitiian Lapangan ( Fiielld relselarch) 

 Dalam pelnelliitiian iinii, pelnulliis melngulmpullkan data-data telntang laporan 

kelulangan, SPT masa PPN, bu lktii seltor dan data-data laiin nya yang diipelrolelh 

langsulng darii PT. Laban Raya Samodra. Data yang diipelrolelh darii PT. Laban Raya 

Samodra iinii melrulpakan data priimelr yaiitul data yang diipelrolelh darii sulmbelr nya 

langsulng telrhadap su latul objelk. Laporan ke lulangan yang diitelliitii adalah laporan 

kelulangan tahuln 2018, 2019, dan 2020. 

a. Obselrvasii 

 Mellakulkan pelnelliitiian langsu lng pada PT. Laban Raya Samodra ulntu lk 

melmpelrolelh data yang le lbiih aktulal dan lelbiih melngeltahu lii melngelnaii systelm dari i 

pelnelrapan pelrpajakan diipelrulsahaan. 

b. Wawancara 

 wawancara dapat diilakulkan selcara telrstrulktulr dan tiidak telrstrulktulr, dan 

dapat diilakulkan delngan tatap mu lka (facel to facel) maulpuln melnggulnakan tellelpon. 
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c. Dokulmelntasii 

Mellakulkan pelnelliitiian delngan melngulmpullkan data-data, belrulpa bulktii dan dokulmeln 

yang diipelrlulkan , data –data yang belrkaiitan delngan systelm pelrpajakan pelrulsahaan. 

3.3 Metode Analisis Data 

 Analiisiis data yang diigulnakan pada pelnelliitiian iinii adalah telkniik analiisiis 

delskriiptiif kulaliitatiif. Melnulrult Sulgiiyono (2018:15) bahwa pelnelliitiian kulaliitatiif 

delskriiptiif adalah meltodel pelnelliitiian yang belrlandaskan pada fiilsafat postposiitiiviisme l 

yang biiasanya diigulnakan u lntulk melnelliitii pada kondiisii objelktiif yang alamiiah diimana 

pelnelliitii belrpelran selbagaii iinstrulmeln kulncii.  

 Pelnelliitii melmiiliih melnggulnakan meltodel analiisiis data melnulrult Miilels & 

Hulbelrman antara laiin melreldulksii data, melnyulsuln dan melnyajiikan data selrta 

melnyiimpullkan. Pelnelliitii melriinciikan Analiisiis data kulaliitatiif modell Miilels dan 

Hulbelrmeln telrdapat 2 (dula) tahap : 

a. Melreldulksii data belrartii melrangku lm, melmiiliih hal-hal pokok, me lmfokulskan pada 

hal-hal pelntiing. Pelnelliitii melncatat hasiil wawancara delngan iinforman dan melmiilah- 

miilah iinformasii pelntiing telrkaiit pajak pelrtambahan niilaii. Melnyulsuln dan melnyajiikan 

data, pada tahap iinii pelnelliitii banyak telrliibat dalam ke lgiiatan pelnyajiian atau l 

pelnampiilan (diisplay) darii data yang diikulmpullkan dan diianaliisiis selbellulmnya pada 

pelrulsahaan. 

b. Pelnariikan Kelsiimpullan dan velriifiikasii, yaiitul tahap pelnariikan kelsiimpullan 

belrdasarkan telmulan dan mellakulkan velriifiikasii data  dalam pelnelrapan aku lntansii  

3.4 Situasi Sosial  

a. Telmpat (placel) 

 Dalam pelnelliitiian iinii, pelnulliis mellakulkan obselrvasii dan wawancara se lcara 

langsulng diikantor PT Laban Raya Samodra yang be lrtelmpatan dii Jl.Kapasan No.49 

Sulrabaya. 
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b. Pellakul (Actors) 

 Diidalam melnulnjang kellelngkapan skriipsii iinii sellaiin delngan meldiia sociial 

yang ada selrta bu lkul bulkul yang telrseldiia pelnulliis belkelrjasama delngan relkan kelrja 

yang belrhulbulngan langsu lng delngan pelrpajakan agar me lmpelrmuldah diidalam 

pelmbulatan makalah skriipsii. Relkan kelrja yang diimiinta ulntu lk wawancara ada kelpala 

accoulnti ing,staff accoulnti ing selrta staff iinvoiicel.   

c. Aktiiviitas (acti ivi ity) 

Kelgiiatan anggota yang diimiinta kelrjasama olelh pelnulliis, yaiitul : 

a. Staff Kelpala Accoulnti ing yang melmiiliikii tulgas yaiitul Melngellola fulngsi i 

akulntansii dalam melmprosels data dan iinformasii kelulangan u lntulk 

melnghasiilkan laporan ke lulangan pelrulsahaan dan laporan laiinnya selsulaii 

kelbultulhan manajelmeln selcara akulrat dan telpat waktul. Melrelncanakan dan 

melngkoordiinasiikan pelnyulsulnan anggaran pe lrulsahaan selrta melngontrol 

relaliisasii pelnggulnaan anggaran. 

b. Staff Accoulnti ing yang melmiiliikii tulgas yaiitul melmbu lat laporan melngelnaii 

pelrpajakan pelrulsahaan. Pe lmbulatan atau l pelnyulsulnan laporan me lngelnaii 

pelrpajakan iinii melliipultii pelnghiitulngan kelsellulrulhan pajak, miisalnya pajak 

pelnghasiilan yang diikelnakan pada seltiiap pelgawaii. 

c. Staff iinvoiicel melmbulat laporan melngelnaii pelrpajakan pelrulsahaan. 

Pelmbulatan atau l pelnyulsulnan laporan melngelnaii pelrpajakan iinii melliipultii 

pelnghiitulngan kelsellulrulhan pajak, miisalnya pajak pe lnghasiilan yang 

diikelnakan pada seltiiap pelgawaii. 
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