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Lampiran 8 Pertanyaan Kuisioner pada Aplikasi Transjatim Ajaib 

 

Identitas Responden 

Nama : 

Umur : 

a. 10 – 17 

b. 18 – 25 

c. 26 – 33 

d. >> 34 

Jenis Kelamin : 

a. Laki – laki  

b. Perempuan 

Alamat : 

Pekerjaan : 

a. Pelajar 

b. Mahasiswa 

c. Pegawai Swasta 

d. Pegawai Negeri 
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e. Umum 

Seberapa sering anda menggunakan aplikasi Transjatim Ajaib? 

a. 1 – 3 kali 

b. 4 – 6 kali 

c. 7 – 9 kali 

d. >> 10 kali 

Petunjuk Pengisian Kuisioner 

 

 

Pertanyaan Kuisioner 

1 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Menyusahkan 

 
Menyenangkan 

2 Bagaimana menurut anda tentang menu aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Tidak dapat 

dipahami  

Dapat dipahami 
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3 Bagaimana menurut anda tentang variasi menu aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Kreatif 

 
Monoton 

4 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

    1          2         3          4         5         6          7  

 
Mudah dipelajari 

 
Sulit dipelajari 

5 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Bermanfaat 

 

Kurang 

bermanfaat 

6 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Membosankan 

 
Mengasyikkan 

7 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Tidak Menarik 

 
Menarik 

8 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

    1          2         3          4         5         6          7  

 
Tidak dapat 

diprediksi  

Dapat diprediksi 

9 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Cepat 

 
Lambat 

10 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Berdaya cipta 

 
Konvesional 
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11 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

    1          2         3          4         5         6          7  

 
Menghalangi 

 
Mendukung 

12 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

    1          2         3          4         5         6          7  

 
Baik 

 
Buruk 

13 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Rumit 

 
Sederhana 

14 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Tidak disukai 

 

Menggembiraka

n 

15 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Biasa 

 
Terdepan 

16 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Tidak nyaman 

 
Nyaman 

17 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Aman 

 
Tidak aman 

18 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Memotivasi 

 

Tidak 

memotivasi 
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19 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 

Memenuhi 

ekspetasi 
 

Tidak 

memenuhi 

ekspetasi 

20 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Tidak efisien 

 
Efisien 

21 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Jelas 

 

Membingungka

n 

22 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Tidak praktis 

 
Praktis 

23 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Terorganisir 

 
Berantakan 

24 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Atraktif 

 
Tidak atraktif 

25 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Ramah pengguna 

 

Tidak ramah 

pengguna 

26 Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Transjatim Ajaib? 

   1          2         3          4         5         6          7  

 
Konservatif  

 
Inovatif  
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Lampiran 9 Pertanyaan Kuisioner pada Aplikasi Gobis Suroboyo Bus 

 

Identitas Responden 

Nama : 

Umur : 

a. 10 – 17 

b. 18 – 25 

c. 26 – 33 

d. >> 34 

Jenis Kelamin : 

a. Laki – laki  

b. Perempuan 

Alamat : 

Pekerjaan : 

a. Pelajar 

b. Mahasiswa 

c. Pegawai Swasta 

d. Pegawai Negeri 
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e. Umum 

Seberapa sering anda menggunakan aplikasi Gobis Suroboyo Bus? 

a. 1 – 3 kali 

b. 4 – 6 kali 

c. 7 – 9 kali 

d. >> 10 kali 

Petunjuk Pengisian Kuisioner 

 

 

Pertanyaan Kuisioner 

1. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Menyusahkan 

 
Menyenangkan 

2. Bagaimana menurut anda tentang menu yang ada di aplikasi Gobis 

Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Tidak dapat 

dipahami  

Dapat dipahami 
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3. Bagaimana menurut anda tentang variasi menu yang ada di aplikasi Gobis 

Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Kreatif 

 
Monoton 

4. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Mudah 

dipelajari  

Sulit dipelajari 

5. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Bermanfaat 

 

Kurang 

bermanfaat 

6. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Membosankan 

 
Mengasyikkan 

7. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Tidak menarik 

 
Menarik 

8. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Tidak dapat 

diprediksi  

Dapat diprediksi 

9. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Cepat 

 
Lambat 

10. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Berdaya cipta 

 
Konvesional 
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11. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Menghalangi 

 
Mendukung 

12. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Baik 

 
Buruk 

13. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Rumit 

 
Sederhana 

14. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Tidak disukai 

 
Menggembirakan 

15. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Biasa 

 
Terdepan 

16. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Tidak nyaman 

 
Nyaman 

17. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Aman 

 
Tidak aman 

18. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Memotivasi 

 

Tidak 

memotivasi 

19. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Memenuhi 

ekspetasi  

Tidak memenuhi 

ekspetasi 
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20. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Tidak efisien 

 
Efisien 

21. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Jelas  

 
Membingungkan 

22. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Tidak praktis 

 
Praktis 

23. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Terorganisir  

 
Berantakan 

24. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Atraktif  

 
Tidak atraktif 

25. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Ramah 

pengguna   

Tidak ramah 

pengguna 

26. Bagaimana menurut anda tentang aplikasi Gobis Surabaya Bus? 

  1          2         3          4         5         6          7  

Konservatif  

 
Inovatif 
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Lampiran 10 Data Kuisioner aplikasi Transjatim Ajaib 

No Umur 
L/

P 
Pekerjaan 

Seberapa 

sering anda 

menggunak

an aplikasi 

Transjatim 

Ajaib? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

1 18 - 25 P  Mahasiswa 1 - 3 kali 5 5 4 3 2 4 4 5 3 4 5 3 5 5 5 5 3 3 3 4 3 5 3 3 3 5 

2 26 - 33 P Pegawai Negeri >> 10 kali 5 6 3 2 1 4 5 5 2 2 6 1 6 7 2 6 2 2 1 6 6 6 2 3 1 2 

3 18 - 25 L  Mahasiswa 1 - 3 kali 7 5 1 2 2 7 6 6 3 2 6 1 6 7 6 6 1 1 1 6 2 6 1 2 1 7 

4 18 - 25 P Pegawai Swasta 1 - 3 kali 6 3 5 5 4 3 4 7 1 4 6 3 2 4 4 4 2 2 3 5 4 6 2 4 4 4 

5 18 - 25 P Mahasiswa >> 10 kali 7 7 1 1 1 6 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 2 6 1 7 1 1 1 7 

6 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 6 5 3 3 2 6 6 7 2 2 7 2 6 6 6 6 1 2 1 6 1 6 2 2 2 6 

7 18 - 25 L Pegawai Swasta 4 - 6 kali 5 6 4 2 1 4 4 6 4 4 6 2 5 4 4 4 3 4 4 5 3 5 3 4 3 4 

8 >>34 P Umum 4 - 6 kali 7 7 7 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

9 18 - 25 P Pegawai Negeri 1 - 3 kali 6 6 1 1 1 6 6 7 2 2 7 1 5 7 6 6 2 2 2 7 1 7 1 1 2 7 

10 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 4 4 3 3 4 5 5 5 3 2 7 2 5 5 6 6 2 2 2 3 3 2 2 2 3 4 

11 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 5 5 5 5 5 5 5 6 6 6 6 6 6 6 5 5 5 5 5 5 5 5 6 6 6 6 

12 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 

13 18 - 25 P Pegawai Negeri 1 - 3 kali 7 7 1 2 2 6 6 6 1 1 7 1 7 7 6 6 1 2 1 7 1 7 7 2 2 6 

14 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 5 6 2 2 2 5 6 5 2 2 7 2 5 6 5 6 3 3 3 6 2 6 2 2 2 5 

15 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 5 6 2 5 2 6 6 5 3 3 6 2 4 5 5 5 2 4 3 6 5 4 3 3 4 5 

16 26 - 33 P Pegawai Swasta 7 - 9 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

17 10 - 17 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 5 2 5 1 5 6 6 3 2 6 2 6 6 6 6 2 1 2 6 5 5 4 4 2 6 

18 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

19 18 - 25 P Pelajar 1 - 3 kali 4 4 1 2 1 7 7 2 1 7 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

20 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 7 7 7 6 1 6 6 4 3 2 4 2 6 6 2 6 2 2 1 7 1 7 1 1 1 7 

21 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 4 4 3 2 2 7 7 5 2 1 6 2 6 7 6 6 2 3 3 6 2 5 2 2 2 2 

22 18 - 25 P Mahasiswa 4 - 6 kali 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

23 18 - 25 L Pegawai Swasta 7 - 9 kali 7 7 6 6 6 6 7 7 6 6 7 7 6 6 6 7 6 7 6 7 7 7 7 7 6 7 

24 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 2 2 2 6 6 5 2 2 6 2 6 6 5 6 2 3 3 6 2 6 2 2 2 6 

25 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 4 2 2 4 4 6 4 4 6 2 6 5 4 6 2 4 2 6 2 6 4 3 2 6 

26 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 

27 18 - 25 L Pelajar 1 - 3 kali 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

28 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 2 1 1 6 6 4 3 2 7 2 5 6 6 6 2 2 3 6 2 6 4 4 3 7 

29 18 - 25 P Mahasiswa 7 - 9 kali 7 7 1 1 1 4 7 5 6 3 7 1 6 7 7 7 1 1 3 7 1 7 1 2 1 5 

30 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 7 6 1 1 1 7 6 2 4 1 6 3 6 6 5 5 3 3 1 5 2 5 3 3 2 7 

31 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 2 5 1 7 7 5 2 1 6 1 7 7 4 6 1 3 3 6 1 5 3 1 1 7 

32 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 5 3 1 3 1 6 6 5 2 2 7 1 5 6 6 6 1 1 2 6 2 6 1 2 1 5 

6
8
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No Umur 
L/

P 
Pekerjaan 

Seberapa 

sering anda 

menggunak

an aplikasi 

Transjatim 

Ajaib? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

33 18 - 25 P Umum 1 - 3 kali 7 5 2 3 1 7 6 6 1 1 7 1 5 6 5 7 2 1 1 5 2 6 2 1 1 6 

34 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 7 5 2 3 2 5 6 5 2 2 6 2 5 7 6 5 2 2 3 5 1 6 2 1 1 6 

35 26 - 33 L Umum 1 - 3 kali 7 5 2 2 1 6 5 4 2 2 6 1 6 5 6 7 1 1 1 5 2 5 2 2 1 1 

36 18 - 25 P Umum 1 - 3 kali 4 6 2 3 2 5 5 2 2 1 6 1 3 6 6 6 2 2 2 6 2 6 2 2 2 6 

37 26 - 33 L Umum 1 - 3 kali 6 4 3 3 2 6 5 6 2 2 6 3 6 6 3 6 3 2 3 6 2 5 2 3 2 6 

38 18 - 25 L Pegawai Swasta 1 - 3 kali 6 5 2 2 3 6 5 6 2 2 6 3 6 6 5 6 2 2 3 6 2 6 2 2 2 6 

39 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 6 5 2 2 2 6 6 6 3 3 6 3 5 5 5 6 3 3 3 6 2 6 2 3 3 6 

40 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 6 7 2 2 2 6 7 5 2 2 6 2 6 5 6 5 2 2 2 6 2 7 3 2 2 6 

41 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 6 5 2 2 2 6 6 4 3 2 6 2 6 6 6 6 2 2 3 5 2 6 3 3 2 6 

42 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 6 6 2 3 2 7 6 5 2 2 5 1 6 5 5 6 2 2 2 6 2 6 2 3 1 6 

43 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 6 6 2 2 2 6 6 6 2 2 6 2 6 6 6 5 3 2 3 7 2 7 1 3 1 6 

44 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 7 1 1 1 6 6 5 1 2 6 1 6 6 5 6 1 1 1 7 1 7 1 1 1 6 

45 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 7 5 2 2 1 6 7 7 1 1 7 2 5 6 6 7 2 2 3 7 2 7 1 2 1 6 

46 18 - 25 L Pegawai Swasta 1 - 3 kali 7 6 2 2 1 7 6 7 2 2 6 3 6 6 6 6 2 2 1 6 3 7 1 2 1 6 

47 18 - 25 P Pegawai Swasta 1 - 3 kali 6 6 2 1 1 6 6 5 2 2 6 2 6 6 5 6 3 2 2 6 2 5 2 2 2 6 

48 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 6 5 2 2 2 6 6 6 2 1 6 2 6 5 6 6 3 2 2 6 3 7 3 2 2 6 

49 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 5 6 2 3 1 6 6 5 1 1 7 2 6 6 7 6 3 3 1 6 3 6 2 3 1 6 

50 18 - 25 L Pegawai Swasta 1 - 3 kali 6 6 2 1 1 7 6 6 2 2 6 2 6 6 5 6 1 1 1 6 2 5 1 2 2 6 

51 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 6 6 2 2 2 7 6 6 2 2 6 2 6 6 6 5 2 2 2 6 2 5 2 2 2 6 

52 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 5 5 4 3 4 4 4 3 2 3 4 4 4 4 4 5 4 3 3 5 3 5 3 2 2 5 

53 26 - 33 L Umum 1 - 3 kali 6 6 2 2 2 5 5 4 4 5 5 2 6 5 5 5 5 3 2 6 2 6 3 2 2 6 

54 18 - 25 L Pegawai Swasta 1 - 3 kali 4 5 3 2 3 4 5 6 3 2 6 2 6 5 5 6 4 2 2 6 3 6 2 2 2 6 

55 18 - 25 P Pegawai Swasta 4 - 6 kali 6 6 3 4 4 5 6 5 3 2 6 2 6 6 2 6 2 2 4 5 3 5 2 2 2 5 

56 18 - 25 L Pegawai Swasta 4 - 6 kali 6 6 2 2 2 5 4 3 2 2 6 2 6 4 4 4 3 3 3 5 2 5 3 3 2 6 

57 26 - 33 L Pegawai Negeri 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 2 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

58 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

59 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 5 7 7 5 1 2 7 2 7 3 1 1 7 

60 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 7 1 1 1 7 7 7 1 2 6 1 6 6 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

61 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 5 6 3 2 2 5 5 6 2 2 7 1 6 5 4 5 2 2 2 6 1 7 2 2 1 6 

62 18 - 25 L Umum 1 - 3 kali 6 7 1 1 1 7 7 7 2 1 7 2 6 6 6 6 2 2 1 7 1 6 2 1 1 7 

63 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 1 1 1 7 6 7 2 1 1 1 7 7 7 7 2 1 1 7 1 6 1 1 1 7 

64 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 1 1 1 7 7 7 1 1 1 1 7 6 6 7 2 1 1 6 1 7 1 1 1 7 

65 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 2 1 1 7 7 6 1 1 6 1 6 6 7 6 2 1 1 7 1 7 2 1 1 7 

66 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 1 1 1 6 7 7 1 1 7 1 6 5 7 5 3 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

67 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 2 1 1 7 7 6 1 2 7 1 7 7 7 7 6 1 1 7 1 7 1 1 1 7 
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No Umur 
L/

P 
Pekerjaan 

Seberapa 

sering anda 

menggunak

an aplikasi 

Transjatim 

Ajaib? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

68 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 6 7 1 1 7 2 6 6 6 6 2 1 1 7 1 7 2 1 1 6 

69 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 1 1 2 6 6 6 1 1 6 1 6 6 6 7 1 1 1 7 1 7 2 2 1 7 

70 18 - 25 P Umum 1 - 3 kali 6 6 1 1 1 6 7 6 1 2 7 1 7 7 1 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

71 18 - 25 P Umum 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 6 6 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

72 18 - 25 L Umum 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 6 5 6 1 1 1 7 3 7 1 3 1 7 

73 18 - 25 L Pegawai Swasta 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 5 6 3 6 2 1 1 7 1 7 1 1 1 5 

74 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 6 1 1 7 2 4 7 4 7 1 1 2 7 2 5 2 2 2 6 

75 26 - 33 L Pegawai Swasta 1 - 3 kali 5 5 2 3 1 7 6 6 1 1 7 1 7 7 6 6 2 1 1 7 2 7 4 1 1 7 

76 >>34 L Pegawai Swasta 4 - 6 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 2 1 7 2 7 2 2 1 7 

77 >>34 L Umum 4 - 6 kali 6 6 1 1 2 6 6 7 2 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

78 >>34 L Pegawai Swasta 4 - 6 kali 7 7 1 1 1 7 7 6 2 1 6 1 6 6 6 6 2 2 2 7 3 7 1 2 1 7 

79 >>34 L Pegawai Swasta 1 - 3 kali 7 7 2 1 1 7 6 7 1 1 7 1 7 7 6 6 1 1 1 7 1 7 1 1 1 6 

80 >>34 L Pegawai Swasta 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 6 6 1 1 1 7 2 7 1 1 1 7 

81 >>34 L Umum 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 7 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 2 7 2 1 1 7 

82 >>34 L Umum 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 6 7 7 2 1 7 1 7 7 6 6 1 7 1 7 2 7 1 1 1 7 

83 >>34 P Umum 1 - 3 kali 7 7 2 1 1 7 7 7 1 1 7 2 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 7 2 1 7 

84 >>34 P Umum 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

85 >>34 P Umum 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 1 1 6 7 7 7 1 1 1 7 1 7 2 1 1 7 

86 26 - 33 P Pegawai Swasta 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

87 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 1 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

88 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 2 2 7 1 7 7 7 7 1 1 1 6 1 7 1 1 1 7 

89 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

90 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

91 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 6 1 1 6 1 6 6 5 7 2 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

92 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 7 7 2 1 1 6 7 7 2 2 6 1 6 7 6 6 2 1 1 6 2 6 2 1 1 6 

93 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 7 2 2 2 6 6 7 2 2 6 2 7 7 6 6 2 2 1 7 1 7 1 1 1 6 

94 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 6 2 1 7 6 7 2 2 6 2 6 6 6 7 1 1 1 7 2 7 2 1 1 7 

95 >>34 L Umum 1 - 3 kali 6 7 1 1 1 7 7 7 2 2 7 1 7 6 5 6 1 1 3 7 1 7 2 1 1 7 

96 >>34 L Pegawai Swasta 1 - 3 kali 7 7 2 1 2 7 6 7 1 1 7 1 7 6 7 7 1 1 1 7 2 7 2 2 2 6 

97 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 6 6 2 1 1 7 6 7 1 1 7 2 6 7 7 7 2 1 1 7 2 7 2 2 1 7 

98 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 7 7 2 2 1 6 7 7 2 2 7 2 6 6 6 7 1 1 1 7 1 6 2 2 1 7 
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Lampiran 11 Data Kuisioner aplikasi Gobis Suroboyo Bus 

No Umur 
L / 

P 
Pekerjaan 

Seberapa 

sering anda 

menggunak

an aplikasi 

Gobis 

Surabaya 

Bus? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

1 26 - 33 L  Pegawai Negeri >> 10 kali 6 7 2 3 2 6 6 7 2 1 7 2 5 6 7 6 1 2 2 7 1 7 1 2 2 7 

2 18 - 25 P  Mahasiswa 1 - 3 kali 4 5 3 3 3 5 5 6 3 3 5 2 5 4 5 5 3 3 4 4 3 5 3 3 3 5 

3 26 - 33 P  Pegawai Negeri >> 10 kali 7 7 5 1 1 5 5 7 3 4 7 2 7 7 5 6 5 4 2 6 2 6 2 2 2 3 

4 18 - 25 P  Mahasiswa 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 6 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 3 7 1 1 1 7 

5 18 - 25 P  Mahasiswa 1 - 3 kali 6 5 2 1 1 7 7 7 2 2 7 1 7 6 5 6 2 2 3 6 2 7 1 2 1 6 

6 18 - 25 P  Mahasiswa 1 - 3 kali 4 4 5 7 7 7 7 5 7 4 4 1 5 7 6 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

7 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 5 5 6 6 6 6 6 7 4 3 6 1 5 5 6 6 6 1 2 7 3 6 2 2 1 7 

8 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 7 7 1 1 2 7 7 7 2 7 7 1 7 6 7 7 1 1 2 6 1 7 1 1 1 3 

9 18 - 25 P Pegawai Swasta 1 - 3 kali 3 4 6 3 2 2 5 6 4 3 6 2 4 5 3 5 5 3 3 5 5 4 4 6 6 3 

10 18 - 25 P Mahasiswa >> 10 kali 7 6 1 1 1 7 7 6 1 1 7 1 6 6 1 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 1 

11 18 - 25 P Pegawai Swasta >> 10 kali 6 6 6 6 6 6 6 6 2 3 7 1 6 6 4 6 3 2 2 6 1 7 2 2 1 6 

12 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 2 2 2 6 6 6 2 2 6 2 6 6 6 6 2 2 2 6 2 6 2 2 2 6 

13 26 - 33 P Pegawai Swasta 4 - 6 kali 5 5 4 4 2 4 4 7 4 4 5 2 4 4 4 4 3 4 3 5 3 5 2 4 3 4 

14 18 - 25 L Mahasiswa 4 - 6 kali 7 6 4 2 2 5 5 5 4 4 5 2 6 5 5 5 3 3 3 5 2 5 2 3 3 5 

15 18 - 25 P Mahasiswa 4 - 6 kali 5 2 5 3 2 5 5 3 2 2 7 2 6 6 5 5 6 3 3 6 4 6 3 3 4 6 

16 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 5 5 5 5 6 6 5 5 5 5 4 4 6 5 5 5 6 6 6 5 5 5 5 4 4 5 

17 >>34 P Pegawai Swasta 1 - 3 kali 7 6 6 1 1 1 6 5 4 5 6 1 6 5 6 6 2 1 2 6 2 6 1 2 2 6 

18 18 - 25 P Mahasiswa >> 10 kali 7 7 3 1 1 6 7 7 1 4 7 1 7 7 4 6 1 3 4 7 1 7 1 3 1 4 

19 26 - 33 P Pegawai Swasta 1 - 3 kali 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

20 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 4 3 3 5 3 4 5 2 4 3 4 2 5 4 5 5 2 1 4 5 5 6 2 4 3 6 

21 >>34 P Umum 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

22 18 - 25 P Mahasiswa >> 10 kali 7 6 6 2 1 7 7 7 2 6 7 1 6 7 7 7 1 1 1 7 2 7 1 1 1 7 

23 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 4 2 4 6 5 3 2 3 4 4 5 5 3 4 5 6 4 4 5 3 6 4 5 4 5 4 

24 18 - 25 P Mahasiswa >> 10 kali 5 6 5 5 5 5 5 7 5 6 5 6 6 5 5 5 2 4 3 4 4 4 6 3 5 3 

25 10 - 17 P Pelajar >> 10 kali 7 6 2 3 1 5 5 4 3 4 6 2 6 5 6 6 2 3 3 4 2 5 4 4 1 4 

26 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 5 5 4 2 4 4 6 5 4 6 3 4 4 5 4 3 2 3 5 5 5 4 4 4 5 

27 18 - 25 L Umum >> 10 kali 6 6 2 1 1 7 7 6 2 1 7 1 6 7 6 7 2 1 2 7 1 7 2 1 1 7 

28 18 - 25 P Mahasiswa 7 - 9 kali 6 6 4 2 3 5 6 6 2 4 6 2 3 6 4 6 2 4 3 6 2 5 2 3 3 4 

29 26 - 33 L Pegawai Swasta >> 10 kali 5 6 3 1 1 3 6 6 2 2 6 3 7 6 5 6 2 3 2 6 2 6 2 3 2 5 

30 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 5 4 5 3 4 5 5 5 3 5 3 4 5 3 4 5 3 2 3 4 5 5 2 2 4 3 

31 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 6 1 2 6 6 3 2 3 6 2 5 6 5 6 2 2 2 6 2 6 2 2 4 6 
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No Umur 
L / 

P 
Pekerjaan 

Seberapa 

sering anda 

menggunak

an aplikasi 

Gobis 

Surabaya 

Bus? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

32 18 - 25 P Pegawai Swasta 1 - 3 kali 6 2 6 6 3 2 2 3 5 5 6 2 3 3 3 3 5 4 5 3 6 2 5 6 3 2 

33 18 - 25 P Pegawai Negeri 1 - 3 kali 7 6 1 3 2 7 7 7 4 7 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 6 2 2 2 7 

34 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 2 2 1 5 5 5 2 2 6 2 5 6 5 7 3 3 3 6 2 6 2 2 1 5 

35 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 6 5 6 4 1 6 5 6 4 4 7 1 6 6 6 4 2 1 2 6 5 6 5 3 3 4 

36 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 7 2 2 1 5 3 5 2 2 7 1 5 7 6 6 2 1 3 6 1 6 1 2 1 7 

37 26 - 33 P Pegawai Swasta 4 - 6 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

38 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 1 1 1 4 6 6 1 1 6 1 4 6 6 5 2 2 2 5 2 5 2 2 2 6 

39 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 7 6 3 2 1 6 6 6 3 2 7 2 6 6 6 6 2 2 3 6 2 6 2 2 2 6 

40 18 - 25 P Mahasiswa 4 - 6 kali 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

41 18 - 25 L Pegawai Swasta 7 - 9 kali 6 6 6 7 5 7 7 7 6 5 6 5 6 7 7 7 6 7 7 6 6 6 7 7 7 7 

42 18 - 25 P Mahasiswa 4 - 6 kali 6 6 2 2 2 5 5 5 2 2 6 2 6 6 6 6 2 2 2 6 2 6 2 2 2 6 

43 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 6 2 3 4 6 6 4 4 5 2 6 5 4 6 2 4 3 6 2 6 2 4 2 6 

44 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

45 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 5 5 3 2 2 6 7 5 5 4 7 1 5 5 6 6 2 2 3 6 2 5 2 4 2 6 

46 18 - 25 P Mahasiswa 7 - 9 kali 7 7 2 1 1 7 7 7 3 2 7 1 7 7 6 7 1 1 2 7 1 6 1 1 1 7 

47 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 4 5 3 2 2 5 5 6 4 5 6 3 6 5 4 5 3 2 1 6 2 5 3 2 2 6 

48 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 6 4 2 4 1 7 7 5 3 3 7 1 5 7 5 6 3 1 1 7 2 6 2 1 1 7 

49 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 5 3 2 3 1 6 7 2 2 2 5 2 4 7 6 6 1 3 4 5 6 5 1 1 3 6 

50 26 - 33 L Umum 1 - 3 kali 6 5 1 2 2 6 6 6 1 1 6 1 5 5 3 5 2 2 2 6 2 5 2 2 2 7 

51 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 1 1 1 6 6 4 2 3 6 2 6 6 5 5 2 3 2 6 3 7 2 2 2 6 

52 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 2 2 2 6 6 6 2 2 6 2 6 6 6 5 2 2 2 6 2 7 1 1 1 6 

53 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 2 2 2 6 6 6 2 2 6 1 6 6 6 6 1 2 1 6 1 6 2 1 1 6 

54 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 2 1 2 6 5 6 1 1 7 1 7 6 6 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 5 

55 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 3 3 2 2 6 6 5 2 2 6 1 7 6 7 7 1 2 1 6 2 6 2 2 1 7 

56 26 - 33 P Pegawai Swasta 4 - 6 kali 7 6 2 3 1 6 7 6 3 2 6 2 6 6 6 5 2 2 1 6 2 7 1 1 2 6 

57 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 2 2 1 6 6 4 3 3 6 2 6 5 5 6 3 3 3 6 2 6 2 2 2 6 

58 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 5 2 3 3 6 5 6 2 2 5 1 6 6 6 6 2 2 2 5 2 6 2 2 1 6 

59 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 6 6 2 2 2 6 6 6 2 2 6 2 6 6 5 5 3 2 3 6 4 5 3 3 2 5 

60 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 6 6 2 2 3 5 5 4 2 2 5 1 7 7 1 7 1 1 2 6 4 6 2 2 1 6 

61 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 3 2 2 6 6 5 3 2 6 1 5 7 7 6 2 1 1 6 1 7 1 1 1 6 

62 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 6 6 2 2 2 6 6 6 2 2 5 2 6 6 6 6 2 2 2 6 3 6 2 3 1 7 

63 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 7 7 2 2 1 7 6 6 2 2 6 2 7 6 2 7 1 1 1 6 2 6 2 1 1 7 

64 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 2 2 2 6 6 6 3 2 6 2 6 6 6 6 2 2 2 6 2 7 2 1 1 6 

65 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 6 6 2 2 1 7 6 7 1 1 6 3 6 6 6 6 2 2 2 7 5 7 3 3 2 7 
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No Umur 
L / 

P 
Pekerjaan 

Seberapa 

sering anda 

menggunak

an aplikasi 

Gobis 

Surabaya 

Bus? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

66 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 6 5 2 2 2 6 6 5 2 2 7 1 6 6 6 6 1 2 1 6 1 6 2 1 1 7 

67 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 6 6 2 2 2 7 6 7 2 2 6 1 6 6 6 6 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

68 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 6 6 2 2 2 6 6 6 2 2 6 2 6 5 2 5 2 2 2 6 2 5 2 2 1 5 

69 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 6 2 3 2 6 6 6 3 2 7 3 6 6 2 7 2 1 4 5 4 5 3 3 2 6 

70 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 5 4 3 2 2 5 6 5 4 3 6 2 6 5 2 6 3 1 3 6 2 6 2 2 2 6 

71 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 5 6 2 2 1 7 5 6 2 2 6 1 6 5 7 6 2 2 2 6 2 6 2 2 1 6 

72 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 6 6 1 2 2 7 7 7 2 3 7 2 6 6 5 5 3 2 2 6 1 7 1 1 1 7 

73 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 6 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 6 6 2 6 2 3 2 7 1 7 1 1 1 7 

74 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 7 7 2 2 2 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

75 >>34 L Pegawai Swasta 4 - 6 kali 6 7 1 3 1 7 7 6 1 1 7 1 5 7 6 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

76 18 - 25 L Umum 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 6 2 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

77 18 - 25 L Mahasiswa 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

78 18 - 25 P Pegawai Swasta 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

79 18 - 25 L Pelajar 1 - 3 kali 7 7 7 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 6 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

80 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 1 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

81 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 7 1 7 1 7 1 1 1 7 

82 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

83 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

84 10 - 17 P Pelajar 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

85 26 - 33 L Pegawai Negeri 1 - 3 kali 6 6 1 1 1 7 7 6 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

86 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 1 1 1 7 

87 10 - 17 L Pelajar 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 3 1 7 1 7 7 7 7 1 1 1 7 1 7 4 3 1 7 

88 26 - 33 P Pegawai Swasta 1 - 3 kali 7 6 1 2 1 7 7 7 2 1 7 1 6 6 2 6 2 2 1 7 1 7 1 1 1 7 

89 26 - 33 P Pegawai Swasta 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 5 7 6 4 2 2 2 7 2 6 2 1 1 7 

90 >>34 P Umum 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 6 6 7 1 1 7 1 7 7 5 5 2 1 1 7 1 7 2 2 2 6 

91 >>34 P Umum 1 - 3 kali 7 6 2 1 1 7 6 6 2 1 7 2 7 7 5 4 2 2 2 6 2 7 4 2 1 7 

92 >>34 P Umum 1 - 3 kali 7 7 1 1 2 6 6 6 2 2 6 2 7 6 7 7 2 3 1 7 1 7 1 1 1 7 

93 >>34 P Pegawai Swasta 1 - 3 kali 5 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 6 6 6 5 1 2 1 6 1 6 1 1 1 7 

94 >>34 L Pegawai Swasta 1 - 3 kali 6 7 1 1 1 6 6 6 2 1 6 1 7 7 6 6 2 2 2 7 2 7 2 1 1 7 

95 26 - 33 L Pegawai Swasta 1 - 3 kali 6 5 2 2 1 6 7 7 2 2 7 2 7 6 5 6 2 2 1 6 2 6 2 2 2 7 

96 26 - 33 P Pegawai Swasta 1 - 3 kali 6 5 1 1 1 7 7 6 2 2 6 1 7 5 6 6 7 2 2 7 2 6 2 2 1 7 

97 18 - 25 P Pegawai Swasta 1 - 3 kali 7 6 2 2 1 7 7 6 2 1 6 2 6 6 7 7 2 1 1 7 2 7 1 1 1 7 

98 26 - 33 P Pegawai Swasta 1 - 3 kali 6 7 1 1 2 7 6 6 2 1 7 1 6 6 6 6 1 1 1 7 2 7 2 1 1 7 

99 18 - 25 P Mahasiswa 1 - 3 kali 5 6 4 2 1 5 6 6 2 2 6 1 6 5 6 6 2 2 2 6 2 7 1 2 1 7 
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No Umur 
L / 

P 
Pekerjaan 

Seberapa 

sering anda 

menggunak

an aplikasi 

Gobis 

Surabaya 

Bus? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

10

0 
18 - 25 P Mahasiswa 4 - 6 kali 6 5 5 5 2 5 5 6 4 4 6 2 6 6 4 5 2 4 5 6 4 6 3 5 2 6 

10

1 
>>34 L Pegawai Swasta 1 - 3 kali 7 7 1 1 1 7 7 7 1 1 7 1 7 7 6 6 1 7 1 7 2 7 2 2 1 7 
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Lampiran 12 Transformasi Data Responden aplikasi Transjatim Ajaib 

NO 
Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

1 1 1 0 1 2 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 

2 1 2 1 2 3 0 1 1 2 2 2 3 2 3 -2 2 2 2 3 2 -2 2 2 1 3 -2 

3 3 1 3 2 2 3 2 2 1 2 2 3 2 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 2 3 3 

4 2 -1 -1 -1 0 -1 0 3 3 0 2 1 -2 0 0 0 2 2 1 1 0 2 2 0 0 0 

5 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 

6 2 1 1 1 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 

7 1 2 0 2 3 0 0 2 0 0 2 2 1 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 0 1 0 

8 3 3 -3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

9 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 1 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 

10 0 0 1 1 0 1 1 1 1 2 3 2 1 1 2 2 2 2 2 -1 1 -2 2 2 1 0 

11 1 1 -1 -1 -1 1 1 2 -2 -2 2 -2 2 2 1 1 -1 -1 -1 1 -1 1 -2 -2 -2 2 

12 -1 -1 0 1 1 -1 0 -1 0 1 0 1 -1 -1 -1 0 1 0 1 0 1 -1 0 1 1 0 

13 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 -3 2 2 2 

14 1 2 2 2 2 1 2 1 2 2 3 2 1 2 1 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 1 

15 1 2 2 -1 2 2 2 1 1 1 2 2 0 1 1 1 2 0 1 2 -1 0 1 1 0 1 
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NO 
Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

17 2 1 2 -1 3 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 -1 1 0 0 2 2 

18 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

19 0 0 3 2 3 3 3 -2 3 -3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

20 3 3 -3 -2 3 2 2 0 1 2 0 2 2 2 -2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

21 0 0 1 2 2 3 3 1 2 3 2 2 2 3 2 2 2 1 1 2 2 1 2 2 2 -2 

22 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

23 3 3 -2 -2 -2 2 3 3 -2 -2 3 -3 2 2 2 3 -2 -3 -2 3 -3 3 -3 -3 -2 3 

24 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 

25 2 2 0 2 2 0 0 2 0 0 2 2 2 1 0 2 2 0 2 2 2 2 0 1 2 2 

26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 -1 0 -1 1 -1 0 0 0 0 0 

27 0 1 -1 -1 -1 0 1 1 -1 -1 1 -1 1 1 1 1 -1 -1 -1 1 -1 1 -1 -1 -1 1 

28 2 2 2 3 3 2 2 0 1 2 3 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 0 0 1 3 

29 3 3 3 3 3 0 3 1 -2 1 3 3 2 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 2 3 1 

30 3 2 3 3 3 3 2 -2 0 3 2 1 2 2 1 1 1 1 3 1 2 1 1 1 2 3 

31 2 2 2 -1 3 3 3 1 2 3 2 3 3 3 0 2 3 1 1 2 3 1 1 3 3 3 
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NO 
Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

32 1 -1 3 1 3 2 2 1 2 2 3 3 1 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 3 1 

33 3 1 2 1 3 3 2 2 3 3 3 3 1 2 1 3 2 3 3 1 2 2 2 3 3 2 

34 3 1 2 1 2 1 2 1 2 2 2 2 1 3 2 1 2 2 1 1 3 2 2 3 3 2 

35 3 1 2 2 3 2 1 0 2 2 2 3 2 1 2 3 3 3 3 1 2 1 2 2 3 -3 

36 0 2 2 1 2 1 1 -2 2 3 2 3 -1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

37 2 0 1 1 2 2 1 2 2 2 2 1 2 2 -1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 2 

38 2 1 2 2 1 2 1 2 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 

39 2 1 2 2 2 2 2 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 2 

40 2 3 2 2 2 2 3 1 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 3 1 2 2 2 

41 2 1 2 2 2 2 2 0 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 1 1 2 2 

42 2 2 2 1 2 3 2 1 2 2 1 3 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 3 2 

43 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 1 3 2 3 3 1 3 2 

44 2 3 3 3 3 2 2 1 3 2 2 3 2 2 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

45 3 1 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 1 2 2 3 2 2 1 3 2 3 3 2 3 2 

46 3 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 3 2 1 3 3 2 3 2 

47 2 2 2 3 3 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 
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NO 
Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

48 2 1 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 1 3 1 2 2 2 

49 1 2 2 1 3 2 2 1 3 3 3 2 2 2 3 2 1 1 3 2 1 2 2 1 3 2 

50 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 3 3 3 2 2 1 3 2 2 2 

51 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 

52 1 1 0 1 0 0 0 -1 2 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 2 2 1 

53 2 2 2 2 2 1 1 0 0 -1 1 2 2 1 1 1 -1 1 2 2 2 2 1 2 2 2 

54 0 1 1 2 1 0 1 2 1 2 2 2 2 1 1 2 0 2 2 2 1 2 2 2 2 2 

55 2 2 1 0 0 1 2 1 1 2 2 2 2 2 -2 2 2 2 0 1 1 1 2 2 2 1 

56 2 2 2 2 2 1 0 -1 2 2 2 2 2 0 0 0 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 

57 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

58 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

59 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 -1 3 2 3 2 3 1 3 3 3 

60 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

61 1 2 1 2 2 1 1 2 2 2 3 3 2 1 0 1 2 2 2 2 3 3 2 2 3 2 

62 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 3 

63 2 2 3 3 3 3 2 3 2 3 -3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 
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NO 
Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

64 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 -3 3 3 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 

65 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

66 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 1 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

67 2 2 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 -2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

68 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2 

69 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 

70 2 2 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 -3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

71 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

72 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 2 3 3 3 3 1 3 3 1 3 3 

73 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 2 -1 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 1 

74 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 0 3 0 3 3 3 2 3 2 1 2 2 2 2 

75 1 1 2 1 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 0 3 3 3 

76 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 2 3 3 

77 2 2 3 3 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

78 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 1 3 3 2 3 3 

79 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 
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NO 
Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

80 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

81 3 3 3 3 3 3 3 3 -3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 

82 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 -3 3 3 2 3 3 3 3 3 

83 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 -3 2 3 3 

84 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

85 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 -3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

86 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

87 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 -3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

88 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 

89 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

90 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

91 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 2 1 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

92 3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 2 

93 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 

94 2 2 -2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 

95 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 1 2 3 3 1 3 3 3 2 3 3 3 
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NO 
Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

96 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 

97 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 2 3 3 

98 3 3 2 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 
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Lampiran 13 Transformasi Data Responden aplikasi Gobis Suroboyo Bus 

NO 
Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

1 2 3 2 1 2 2 2 3 2 3 3 2 1 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 

2 0 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 1 0 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 

3 3 3 -1 3 3 1 1 3 1 0 3 2 3 3 1 2 -1 0 2 2 2 2 2 2 2 -1 

4 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 

5 2 1 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 1 2 2 2 1 2 2 3 3 2 3 2 

6 0 0 -1 -3 -3 3 3 1 -3 0 0 3 1 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

7 1 1 -2 -2 -2 2 2 3 0 1 2 3 1 1 2 2 -2 3 2 3 1 2 2 2 3 3 

8 3 3 3 3 2 3 3 3 2 -3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 -1 

9 -1 0 -2 1 2 -2 1 2 0 1 2 2 0 1 -1 1 -1 1 1 1 -1 0 0 -2 -2 -1 

10 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 -3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 -3 

11 2 2 -2 -2 -2 2 2 2 2 1 3 3 2 2 0 2 1 2 2 2 3 3 2 2 3 2 

12 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

13 1 1 0 0 2 0 0 3 0 0 1 2 0 0 0 0 1 0 1 1 1 1 2 0 1 0 

14 3 2 0 2 2 1 1 1 0 0 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 2 1 2 1 1 1 

15 1 -2 -1 1 2 1 1 -1 2 2 3 2 2 2 1 1 -2 1 1 2 0 2 1 1 0 2 

16 1 1 -1 -1 -2 2 1 1 -1 -1 0 0 2 1 1 1 -2 -2 -2 1 -1 1 -1 0 0 1 

17 3 2 -2 3 3 -3 2 1 0 -1 2 3 2 1 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 

18 3 3 1 3 3 2 3 3 3 0 3 3 3 3 0 2 3 1 0 3 3 3 3 1 3 0 

19 2 2 -2 -2 -2 2 2 2 -2 -2 2 -2 2 2 2 2 -2 -2 -2 2 -2 2 -2 -2 -2 2 

20 0 -1 1 -1 1 0 1 -2 0 1 0 2 1 0 1 1 2 3 0 1 -1 2 2 0 1 2 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

22 3 2 -2 2 3 3 3 3 2 -2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

23 0 -2 0 -2 -1 -1 -2 -1 0 0 1 -1 -1 0 1 2 0 0 -1 -1 -2 0 -1 0 -1 0 
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NO 
Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

24 1 2 -1 -1 -1 1 1 3 -1 -2 1 -2 2 1 1 1 2 0 1 0 0 0 -2 1 -1 -1 

25 3 2 2 1 3 1 1 0 1 0 2 2 2 1 2 2 2 1 1 0 2 1 0 0 3 0 

26 2 1 -1 0 2 0 0 2 -1 0 2 1 0 0 1 0 1 2 1 1 -1 1 0 0 0 1 

27 2 2 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 3 

28 2 2 0 2 1 1 2 2 2 0 2 2 -1 2 0 2 2 0 1 2 2 1 2 1 1 0 

29 1 2 1 3 3 -1 2 2 2 2 2 1 3 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 1 

30 1 0 -1 1 0 1 1 1 1 -1 -1 0 1 -1 0 1 1 2 1 0 -1 1 2 2 0 -1 

31 2 2 -2 3 2 2 2 -1 2 1 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 0 2 

32 2 -2 -2 -2 1 -2 -2 -1 -1 -1 2 2 -1 -1 -1 -1 -1 0 -1 -1 -2 -2 -1 -2 1 -2 

33 3 2 3 1 2 3 3 3 0 -3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 

34 2 2 2 2 3 1 1 1 2 2 2 2 1 2 1 3 1 1 1 2 2 2 2 2 3 1 

35 2 1 -2 0 3 2 1 2 0 0 3 3 2 2 2 0 2 3 2 2 -1 2 -1 1 1 0 

36 2 3 2 2 3 1 -1 1 2 2 3 3 1 3 2 2 2 3 1 2 3 2 3 2 3 3 

37 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

38 2 2 3 3 3 0 2 2 3 3 2 3 0 2 2 1 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 

39 3 2 1 2 3 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 

40 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

41 2 2 -2 -3 -1 3 3 3 -2 -1 2 -1 2 3 3 3 -2 -3 -3 2 -2 2 -3 -3 -3 3 

42 2 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

43 2 2 -2 2 1 0 2 2 0 0 1 2 2 1 0 2 2 0 1 2 2 2 2 0 2 2 

44 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

45 1 1 1 2 2 2 3 1 -1 0 3 3 1 1 2 2 2 2 1 2 2 1 2 0 2 2 

46 3 3 2 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 

47 0 1 1 2 2 1 1 2 0 -1 2 1 2 1 0 1 1 2 3 2 2 1 1 2 2 2 
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NO 
Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

48 2 0 2 0 3 3 3 1 1 1 3 3 1 3 1 2 1 3 3 3 2 2 2 3 3 3 

49 1 -1 2 1 3 2 3 -2 2 2 1 2 0 3 2 2 3 1 0 1 -2 1 3 3 1 2 

50 2 1 3 2 2 2 2 2 3 3 2 3 1 1 -1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 3 

51 2 2 3 3 3 2 2 0 2 1 2 2 2 2 1 1 2 1 2 2 1 3 2 2 2 2 

52 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 

53 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 

54 2 2 2 3 2 2 1 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 

55 2 -1 1 2 2 2 2 1 2 2 2 3 3 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 3 

56 3 2 2 1 3 2 3 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 2 3 2 2 3 3 3 2 2 

57 2 2 2 2 3 2 2 0 1 1 2 2 2 1 1 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 

58 2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 1 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 3 2 

59 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 2 1 2 0 1 1 1 2 1 

60 2 2 2 2 1 1 1 0 2 2 1 3 3 3 -3 3 3 3 2 2 0 2 2 2 3 2 

61 2 2 1 2 2 2 2 1 1 2 2 3 1 3 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 

62 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 3 3 

63 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 2 -2 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 

64 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 

65 2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 2 1 2 2 2 2 2 2 2 3 -1 3 1 1 2 3 

66 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 

67 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

68 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 -2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 3 1 

69 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 3 1 2 2 -2 3 2 3 0 1 0 1 1 1 2 2 

70 1 0 1 2 2 1 2 1 0 1 2 2 2 1 -2 2 1 3 1 2 2 2 2 2 2 2 

71 1 2 2 2 3 3 1 2 2 2 2 3 2 1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 
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NO 
Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

72 2 2 3 2 2 3 3 3 2 1 3 2 2 2 1 1 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 

73 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 -2 2 2 1 2 3 3 3 3 3 3 3 

74 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

75 2 3 3 1 3 3 3 2 3 3 3 3 1 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

76 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

77 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

78 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

79 3 3 -3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

80 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 -3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

81 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 -3 3 3 3 3 3 3 3 3 

82 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

83 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

84 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

85 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

86 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

87 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 0 1 3 3 

88 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 -2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

89 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 2 0 2 2 2 3 2 2 2 3 3 3 

90 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 1 1 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 

91 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 3 2 3 3 1 0 2 2 2 2 2 3 0 2 3 3 

92 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 1 3 3 3 3 3 3 3 3 

93 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 1 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 

94 2 3 3 3 3 2 2 2 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 3 3 

95 2 1 2 2 3 2 3 3 2 2 3 2 3 2 1 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 
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8
6
 

NO 
Items 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

96 2 1 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 1 2 2 -3 2 2 3 2 2 2 2 3 3 

97 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

98 2 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 

99 1 2 0 2 3 1 2 2 2 2 2 3 2 1 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 

100 2 1 -1 -1 2 1 1 2 0 0 2 2 2 2 0 1 2 0 -1 2 0 2 1 -1 2 2 

101 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 -3 3 3 2 3 2 2 3 3 
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Lampiran 14 Scale Means Per Person Aplikasi Tranjatim 

Scale means per person  

Daya tarik Kejelasan Efisiensi Ketepatan Stimulasi Kebaruan 

1,00 1,00 0,75 1,00 0,75 0,50 

2,17 1,00 2,00 2,00 1,50 -0,25 

2,67 1,75 2,00 2,50 2,50 2,50 

0,50 -1,00 2,00 2,00 0,25 -0,25 

3,00 3,00 2,75 2,75 2,75 3,00 

2,00 1,75 2,00 3,00 2,00 1,75 

0,67 1,50 0,75 1,25 0,75 0,00 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 1,50 

2,50 2,25 2,75 2,50 2,25 2,50 

1,33 0,75 0,00 2,00 1,00 1,25 

-0,33 0,25 -0,50 0,50 0,00 0,00 

0,17 0,00 -0,25 0,25 0,00 0,00 

2,50 2,75 1,50 2,75 2,00 2,50 

1,83 1,75 2,00 1,50 1,50 1,50 

1,00 0,00 1,00 1,50 1,50 1,25 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 

1,67 0,25 1,00 2,00 2,25 2,00 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 

2,50 2,00 3,00 1,75 3,00 1,50 

2,50 1,50 2,50 1,25 2,25 0,00 

1,83 1,50 1,75 1,50 2,25 1,00 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

0,00 0,00 0,25 0,50 0,00 0,25 

2,00 2,00 2,00 1,50 1,75 1,75 

1,67 2,00 1,00 2,00 0,50 0,50 

0,17 -0,25 0,25 -0,50 0,00 0,00 

-0,17 0,00 0,00 0,00 -0,25 0,00 

1,50 2,00 1,25 1,50 2,25 2,25 

2,83 2,75 1,75 2,00 2,25 2,00 

1,67 2,25 0,75 1,00 2,25 2,50 

2,67 1,75 1,50 1,75 2,50 2,00 

2,17 0,75 2,25 2,25 2,50 2,00 

2,83 1,25 2,00 2,50 2,75 2,00 

2,50 1,50 1,75 1,50 1,75 2,00 

2,50 1,75 1,50 2,00 2,25 0,75 

1,83 1,00 2,00 1,00 1,50 2,25 

1,67 1,25 1,75 1,50 1,75 1,00 

1,83 1,75 2,00 1,75 1,50 1,75 

1,33 1,50 1,75 1,50 1,75 1,50 
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Scale means per person 

Daya tarik Kejelasan Efisiensi Ketepatan Stimulasi Kebaruan 

1,67 2,25 2,00 1,75 2,25 2,00 

1,83 1,75 1,25 1,25 2,00 2,00 

2,00 1,75 2,00 1,50 2,25 1,75 

1,83 2,00 2,75 1,50 2,00 2,00 

2,50 2,75 3,00 2,25 2,50 2,00 

2,50 1,50 3,00 2,25 2,50 2,25 

2,17 1,75 2,50 2,50 2,50 2,00 

2,00 2,25 1,75 1,50 2,25 1,75 

1,83 1,50 2,00 1,75 2,00 2,25 

1,83 1,50 2,25 2,00 2,00 2,50 

2,00 2,25 2,00 2,50 2,75 1,75 

1,83 2,00 1,75 2,00 2,25 2,00 

1,00 0,75 1,25 0,00 0,25 0,50 

1,67 2,00 1,25 0,50 1,25 1,00 

1,50 1,50 1,75 1,50 1,00 1,50 

2,00 1,25 1,25 1,25 1,25 0,50 

1,17 2,00 1,25 0,75 1,00 1,50 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 2,75 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 

2,67 2,75 2,50 1,75 3,00 3,00 

2,67 2,75 3,00 2,75 3,00 2,75 

1,83 2,25 2,25 2,25 1,50 1,25 

2,33 2,75 2,25 2,75 2,75 2,75 

2,83 2,75 2,50 1,25 2,75 3,00 

2,67 2,75 2,75 1,25 3,00 2,75 

2,50 2,50 2,75 2,25 3,00 2,75 

2,17 2,50 3,00 2,50 2,75 3,00 

2,83 2,75 3,00 1,50 3,00 2,50 

2,50 2,75 2,75 2,75 2,75 2,50 

2,50 2,50 2,75 2,50 2,25 2,75 

2,83 2,75 3,00 2,75 2,75 1,25 

2,83 3,00 3,00 3,00 3,00 2,75 

2,33 2,50 3,00 3,00 3,00 2,50 

2,67 2,50 3,00 2,75 3,00 1,50 

2,50 2,00 2,25 2,50 3,00 2,00 

2,50 1,75 2,25 2,50 2,75 2,50 

2,83 2,75 2,75 3,00 2,75 3,00 

2,83 2,75 2,75 3,00 2,25 3,00 

2,50 2,25 2,75 2,00 2,75 2,75 

2,83 3,00 3,00 3,00 2,75 2,25 

2,83 2,75 3,00 3,00 3,00 2,75 
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Scale means per person 

Daya tarik Kejelasan Efisiensi Ketepatan Stimulasi Kebaruan 

3,00 2,75 1,25 3,00 3,00 3,00 

2,83 2,75 2,75 3,00 1,25 2,75 

2,67 3,00 1,50 3,00 3,00 2,75 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 

3,00 2,75 2,75 1,50 3,00 3,00 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 

3,00 3,00 3,00 1,50 3,00 3,00 

3,00 3,00 2,50 3,00 3,00 2,75 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 

2,83 2,75 3,00 2,25 3,00 2,50 

2,83 2,50 2,00 2,50 2,75 2,00 

2,50 2,75 2,75 2,50 2,00 2,00 

2,50 2,00 2,50 2,75 2,75 1,25 

2,50 3,00 2,50 2,50 3,00 2,25 

2,50 2,75 2,75 3,00 2,50 2,50 

2,50 2,25 2,75 2,75 2,75 2,75 

2,50 2,50 2,25 3,00 2,75 2,25 
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Lampiran 15 Scale Means Per Person Aplikasi Gobis Suroboyo 

Scale means per person  

Daya tarik Kejelasan Efisiensi Ketepatan Stimulasi Kebaruan 

2,00 2,00 2,75 2,75 2,00 2,75 

0,83 1,00 0,75 1,00 1,00 1,00 

2,33 2,75 1,75 1,75 1,25 -0,25 

3,00 2,50 3,00 3,00 2,75 3,00 

2,33 2,25 2,50 2,25 2,75 1,75 

2,50 0,25 1,50 1,75 1,50 1,00 

2,00 0,25 1,75 1,25 1,25 1,00 

2,83 3,00 2,50 2,75 2,75 0,50 

-0,17 0,00 0,25 1,00 0,50 -0,75 

2,83 2,50 3,00 2,75 3,00 0,00 

2,33 1,25 2,25 2,00 1,00 0,25 

2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 

0,67 0,50 1,00 1,50 0,50 0,00 

1,50 2,00 1,00 1,00 1,25 0,50 

1,17 0,25 1,75 0,25 1,25 1,00 

0,50 0,25 0,00 -0,75 -0,25 0,00 

2,17 2,25 1,75 1,75 1,25 0,25 

2,50 3,00 3,00 2,25 2,25 0,25 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

0,67 -0,50 1,25 0,00 1,25 1,25 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 

3,00 2,00 2,75 3,00 3,00 0,50 

0,00 -1,75 -0,50 -0,25 -1,00 0,25 

0,17 0,75 -0,75 1,75 0,25 -0,75 

1,83 1,75 0,50 1,25 1,50 1,00 

0,50 0,00 0,25 1,50 1,00 0,25 

2,83 2,50 2,50 2,25 3,00 2,50 

1,67 1,25 1,75 1,75 1,00 0,00 

1,50 2,50 2,00 2,00 1,25 1,25 

0,50 0,25 1,00 0,50 1,00 -0,75 

1,67 2,00 2,00 1,25 2,00 0,50 

0,17 -1,75 -1,25 -0,25 -0,75 -1,50 

2,67 2,25 1,75 3,00 2,75 1,50 

2,33 1,75 2,00 1,25 1,50 1,50 

1,50 0,50 0,75 2,25 2,25 0,00 

2,50 2,25 2,25 1,75 1,50 2,25 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 

2,00 1,75 1,75 2,00 1,75 2,50 

2,17 2,00 1,75 2,00 2,25 1,75 



91 

 

Scale means per person 

Daya tarik Kejelasan Efisiensi Ketepatan Stimulasi Kebaruan 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

0,17 -0,25 -0,25 0,00 0,50 0,75 

2,00 2,00 2,00 1,75 1,50 2,00 

1,50 2,00 1,50 1,50 0,75 0,00 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

1,50 1,50 1,00 1,75 2,25 1,25 

3,00 3,00 2,25 2,75 3,00 2,25 

1,17 1,75 1,00 2,00 1,50 0,50 

2,67 0,75 2,00 2,00 3,00 1,75 

2,00 -0,50 1,75 0,50 2,25 2,00 

1,83 1,50 2,00 2,00 2,00 2,00 

1,83 2,00 2,25 1,50 2,00 1,75 

2,17 2,00 2,50 2,00 2,00 2,00 

2,50 2,25 2,00 2,50 2,00 2,00 

2,67 2,75 3,00 2,75 2,00 2,00 

2,50 1,50 2,00 2,25 2,00 2,25 

2,17 1,75 2,25 2,25 2,50 2,00 

1,83 2,00 1,75 1,00 2,00 1,50 

2,33 1,50 1,75 1,75 1,50 2,00 

1,67 1,50 1,50 1,50 2,00 1,50 

2,67 1,75 2,00 1,50 1,50 0,75 

2,67 2,00 2,25 2,00 2,25 2,00 

2,00 1,75 2,00 1,75 2,00 2,25 

2,67 2,50 2,00 2,50 2,75 1,25 

2,33 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 

1,67 1,25 2,50 2,25 2,50 2,50 

2,50 2,00 2,00 2,50 2,00 2,25 

2,50 2,25 2,75 2,75 2,50 2,25 

1,83 2,00 1,75 2,00 2,00 0,75 

1,83 1,25 1,00 1,75 2,25 1,00 

1,67 1,50 1,50 1,25 2,00 0,50 

2,00 2,00 2,00 2,00 2,25 2,25 

2,17 2,25 2,50 2,25 2,50 2,00 

2,50 2,75 3,00 2,50 2,50 1,75 

3,00 2,75 3,00 3,00 2,75 2,75 

2,83 2,00 3,00 2,75 3,00 2,75 

3,00 3,00 2,75 2,75 3,00 3,00 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 

2,83 3,00 3,00 3,00 3,00 1,50 

3,00 1,50 3,00 3,00 3,00 3,00 
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Scale means per person 

Daya tarik Kejelasan Efisiensi Ketepatan Stimulasi Kebaruan 

3,00 3,00 3,00 3,00 1,50 3,00 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 

2,83 2,75 3,00 2,75 3,00 3,00 

3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00 

2,67 3,00 1,75 3,00 3,00 3,00 

2,67 2,25 2,75 2,75 2,75 1,75 

2,50 2,25 2,50 2,50 2,75 2,75 

2,33 3,00 2,75 2,75 2,50 2,25 

2,17 2,50 1,75 2,25 2,50 2,25 

2,67 3,00 2,75 2,25 1,75 2,75 

2,17 2,75 2,50 3,00 2,75 2,75 

2,67 2,75 2,50 2,00 2,25 2,75 

2,00 2,00 2,00 2,75 2,50 2,00 

2,17 2,25 2,25 0,75 2,75 2,50 

2,67 2,00 2,75 2,25 3,00 2,75 

2,50 2,50 2,50 2,75 2,50 2,75 

2,00 2,00 2,50 2,00 2,00 1,75 

1,33 0,50 1,25 1,25 1,00 0,25 

2,67 2,75 2,75 3,00 1,50 2,75 
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Lampiran 16 Dokumentasi Penyebaran Kuisioner 
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Lampiran 20 Poster 

 


