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ABSTRAK 

UMKM (Usaha Kecil Mikro Menengah) seringkali tidak menerapkan 

teknologi sistem informasi atau bahkan mempertimbangkan untuk 

menggunakannya. Pada UMKM Toko DJS (Dodolan Jajan Surabaya), dalam 

menjalankan proses bisnisnya masih menggunakan metode manual. Pencatatan 

pembelian, penjualan, penyusunan laporan keuangan serta pengelolaan informasi 

penyimpanan produk yang belum berintegrasi dengan baik, menghabiskan banyak 

waktu dan tenaga. Penelitian ini bertujuan untuk membangun dan menerapkan 

sistem ERP pada siklus bisnis yang mencakup proses pembelian, penjualan, 

penyusunan laporan keuangan dan manajemen informasi stok di toko DJS. Metode 

Prototype digunakan dalam penelitian ini. Dalam proses perancangan sistem ini 

menggunakan UML, menyesuaikan konfigurasi untuk Modul Purchase, Inventory, 

Sales, Accounting, dan Human Resource serta melakukan kustomisasi pada sistem 

Open-Source Odoo. Hasil penelitian ini adalah sistem informasi ERP dengan 

Modul Purchase, Inventory, Sales, Accounting, dan Human Resource mampu 

mengatasi permasalahan yang ada di Toko DJS. Hasil pengujian Blackbox 

menunjukkan bahwa proses implementasi ERP berjalan dengan baik dan memenuhi 

kebutuhan pengguna. 

Keywords: UMKM, ERP, Prototype, Blackbox 
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ABSTRACT

MSME (Small Micro and Medium Enterprises) often do not apply 

information systems technology or even consider using it. At UMKM Toko DJS 

(Dodolan Jajan Surabaya), in carrying out its business processes it still uses 

manual methods. Recording purchases, sales, preparing financial reports and 

managing product storage information that has not been properly integrated, 

consumes a lot of time and effort. This research aims to build and implement an 

ERP system in the business cycle which includes the process of purchasing, sales, 

preparation of financial reports and stock information management at DJS stores. 

Prototype method is used in this research. In the process of designing this system 

using UML, adjusting the configuration for the Purchase, Inventory, Sales, 

Accounting, and Human Resource Modules and customizing the Open-Source 

Odoo system. The result of this research is an ERP information system with 

Purchase, Inventory, Sales, Accounting, and Human Resource Modules that can 

overcome the problems that exist in DJS Stores. Blackbox testing results show that 

the ERP implementation process runs well and meets user needs. 

Keywords: MSME, ERP, Prototype, Blackbox 
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