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ABSTRAK 

Peningkatan sektor pariwisata di Jawa Timur memerlukan dukungan teknologi dan 

analisis data yang canggih. Penelitian ini bertujuan untuk menerapkan decision tree 

regression (DTR) dalam pengembangan business intelligence (BI) guna 

menganalisis dan meramalkan pergerakan wisatawan di Jawa Timur. Data 

pergerakan wisatawan, data cagar budaya, dan data tempat wisata dari setiap kota 

di Jawa Timur dari tahun 2018 hingga 2022 digunakan dalam penelitian ini. Data 

tersebut kemudian dianalisis dengan menggunakan DTR untuk menciptakan model 

yang dapat meramalkan pergerakan wisatawan di masa mendatang. Temuan 

penelitian menunjukkan bahwa model DTR untuk pergerakan wisatawan nusantara 

mencapai nilai terbaik Mean Absolute Error (MAE) sebesar 0.843 dan nilai terbaik 

Mean Absolute Percentage Error (MAPE) sebesar 6.11%, sedangkan model DTR 

untuk pergerakan wisatawan mancanegara mencapai nilai terbaik MAE sebesar 

2.309 dan nilai terbaik MAPE sebesar 44.20%. Model DTR yang dikembangkan 

dapat memberikan informasi berharga kepada pemangku kepentingan dalam 

perencanaan dan pengelolaan industri pariwisata di Jawa Timur. Selain itu, 

penelitian ini juga menghasilkan pengembangan BI untuk sektor pariwisata, yang 

dapat menjadi dasar untuk mengembangkan strategi pariwisata yang lebih cerdas 

dan berkelanjutan di Jawa Timur. 

Kata Kunci : Business Intelligence, Decision Tree Regressor, Forecasting, Prediksi,  

Pergerakan Wisatawan 
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ABSTRACT 

The enhancement of the tourism sector in East Java requires advanced 

technological support and data analysis. This research aims to implement Decision 

Tree Regression (DTR) in the development of Business Intelligence (BI) to analyze 

and predict tourist movements in East Java. Data on tourist movements, cultural 

heritage, and tourist destination data from each city in East Java from 2018 to 2022 

were utilized in this study. The data were then analyzed using DTR to create a model 

that can forecast tourist movements in the future. The research findings indicate 

that the DTR model for domestic tourist movements achieved the best Mean 

Absolute Error (MAE) with a value of 0.843 and the best Mean Absolute Percentage 

Error (MAPE) of 6.11%, while the DTR model for international tourist movements 

attained the best MAE value of 2.309 and the best MAPE value of 44.20%. The 

developed DTR model can provide valuable information to stakeholders in the 

planning and management of the tourism industry in East Java. Furthermore, this 

research also resulted in the development of BI for the tourism sector, serving as a 

foundation for devising more intelligent and sustainable tourism strategies in East 

Java. 

Keywords: Business Intelligence, Decision Tree Regressor, Forecasting, Prediction,  

Tourist Movements 
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