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Lampiran 2 Berita Acara Bimbingan Tugas Akhir 
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Lampiran 3 Tabel Durbin Watson 

 

Lampiran 4. Kuesioner 

KUESIONER PENELITIAN 

 

PENGARUH MOTIVASI KERJA, BUDAYA ORGANISASI, DAN KOMPETENSI 

KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN BORRE CAFE & RESTO SURABAYA 

 

Dalam rangka memenuhi tugas Tugas Akhir saya pada Program Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Studi Manajemen Universitas Narotama Surabaya, maka dengan 

segala kerendahan hati saya mengharapkan bantuan Bapak/ Ibu untuk mengisi kuesioner 

mengenai “Pengaruh  Motivasi Kerja, Budaya Organisasi, Dan Kompetensi Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan Borre Cafe & Resto Surabaya”. 

.Mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr untuk mengisi kuesioner ini. Kuesioner ini 

merupakan kuesioner yang penulis susun dalam rangka pelaksanaan penelitian. 

Pengumpulan data ini semata-mata hanya akan digunakan untuk penyusunan Tugas Akhir 

dan dijamin kerahasiaannya. 

Umur: 

Pendidikan : 

Jenis Kelamin : 
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Motivasi Kerja (X1) 

 

NO 

 

Indikator 

Skor jawaban 

1 2 3 4 5 

STS TS S CS SS 

1 Saya berusaha meningkatkan prestasi kerja 

(kinerja) saya 

     

2 Saya senang terlibat dalam team-work di tempat 

kerja saya 

     

3 Saya berusaha meningkatkan kompetensi saya 

sesuai tuntutan pekerjaan saya 

     

4 Saya senang diberi pendegasian wewenang oleh 

pimpinan saya 

     

 

Budaya Organisasi (X2) 

 

NO 

 

Indikator 

Skor jawaban 

1 2 3 4 5 

STS TS S CS SS 

1 Saya mampu untuk mematuhi peraturan peraturan 

yang berlaku  

     

2 Saya bisa untuk menjalankan norma suatu standar 

mengenai perilaku 

     

3 Saya memahami nilai-nilai pedoman seperti mutu 

kerja yang tinggi atau tingkat efisiensi yang tinggi  

     

4 Saya berusaha untuk taat pada suatu aturan 

filosofi yang berlaku. 

     

5 Seberapa efektif saya terhadap konflik yang 

dikelola 

     

 

Kompetensi Kerja (X3) 

 

NO 

 

Indikator 

Skor jawaban 

1 2 3 4 5 

STS TS S CS SS 

1 Saya mampu menguasi Pengetahuan dalam 

bidang tertentu. 
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2 Saya berusaha untuk melakukan keahlian 

(Keterampilan) dengan sangat baik 

     

3 Saya mampu menjaga perilaku saya terhadap 

reaksi pelanggan  

     

 

Kinerja Karyawan  

 

NO 

 

Indikator 

Skor jawaban 

1 2 3 4 5 

STS TS S CS SS 

1 Saya bisa menyelesaikan pekerjaan dengan hasil 

yang baik (Kualitas Kerja). 

     

2 Saya melakukan beberapa pekerjaan dengan 

sangat baik 

     

3 Saya melakukan suatu pekerjaan dengan tepat 

waktu sehingga tidak mengganggu pekerjaan 

yang lain. 

     

4 Saya mampu untuk melakukan suatu pekerjaan 

dengan mandiri tanpa di bantu atau di bimbing 

oleh karyawan lain 

     

 

Lampiran 5 . Data SPSS 

Uji Validitas  
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Uji Reliabilitas 

 

 

 

 

Uji Nomalitas 
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Uji Multi 

 

Uji Hetero 
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Uji Autokolerasi 

 

Uji T 

 

Uji F 
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Lampiran 6 data kuisioner 

No Motivasi Kerja 

X1.1 X.1 2 X.1 3 X.1 4 

1 5 5 5 5 

2 5 5 4 4 

3 5 5 4 5 

4 5 4 5 5 

5 4 4 5 5 

6 5 4 3 4 

7 4 5 5 4 

8 5 5 4 4 

9 5 4 4 3 

10 5 5 4 3 

11 5 4 4 3 

12 5 4 4 4 

13 5 4 4 3 

14 5 4 3 3 

15 4 4 5 3 

16 5 4 5 5 

17 5 5 5 4 

18 4 4 5 4 

19 5 4 4 4 

20 5 4 5 5 

21 4 5 5 5 

22 4 5 5 4 

23 4 4 3 5 

24 5 4 5 3 

25 4 4 5 4 

26 4 5 3 4 

27 4 5 4 4 

28 4 5 4 4 

29 4 4 4 5 
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30 4 5 4 3 

31 4 4 5 4 

32 5 4 4 3 

 

No Budaya Organisasi 

X.2 1 X.2 2 X.2 3 X.2 4 X.2 5 

1 4 4 4 4 4 

2 5 5 5 5 4 

3 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 5 5 

5 4 5 5 5 3 

6 4 3 5 4 4 

7 5 4 5 4 5 

8 4 4 3 4 4 

9 3 4 3 4 3 

10 3 4 3 4 4 

11 3 4 4 3 3 

12 5 4 4 4 4 

13 4 4 4 5 4 

14 4 4 5 4 5 

15 4 4 4 4 4 

16 5 5 5 5 5 

17 4 4 4 4 5 

18 5 5 5 4 5 

19 4 4 3 3 4 

20 5 5 4 5 4 

21 5 5 4 4 5 

22 4 3 3 4 4 

23 4 5 4 4 5 

24 4 4 5 5 3 

25 4 5 3 4 4 

26 4 3 4 5 4 

27 4 3 4 4 4 

28 4 4 4 3 3 

29 4 4 3 4 4 

30 4 4 4 4 3 

31 4 3 5 4 4 

32 4 4 4 5 5 

 

No Kompetensi Kerja 

X.3 1 X.3 2 X.3 3 

1 4 4 4 

2 3 4 3 
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3 5 4 4 

4 4 4 3 

5 5 4 5 

6 4 4 5 

7 4 4 4 

8 3 4 4 

9 4 3 4 

10 4 4 5 

11 5 3 5 

12 5 4 5 

13 4 5 5 

14 4 5 4 

15 4 5 5 

16 5 5 5 

17 5 4 5 

18 4 4 5 

19 5 4 4 

20 4 4 4 

21 5 4 5 

22 4 5 5 

23 4 3 5 

24 4 4 5 

25 4 4 5 

26 5 4 5 

27 4 4 4 

28 4 5 3 

29 4 4 4 

30 4 5 5 

31 4 4 5 

32 4 4 4 

 

 

No Kinerja Karyawan 

Y.1 1 Y.1 2 Y.1 3 Y.1 4 

1 5 5 5 5 

2 5 5 5 5 

3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

5 5 4 4 4 

6 5 4 5 5 

7 4 5 4 2 

8 4 4 3 4 

9 4 4 4 2 
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10 4 4 5 2 

11 3 4 4 4 

12 4 5 3 3 

13 4 5 4 5 

14 4 3 5 4 

15 4 4 5 2 

16 5 4 5 4 

17 4 5 5 4 

18 5 5 4 4 

19 4 4 5 3 

20 3 5 5 4 

21 5 5 5 3 

22 4 4 5 2 

23 4 4 4 3 

24 4 5 4 3 

25 4 4 3 4 

26 4 4 4 2 

27 4 5 5 2 

28 4 4 4 3 

29 3 5 4 3 

30 4 4 4 5 

31 4 5 5 4 

32 4 3 4 4 

 

Lampiran 7 Hasil Plagiasi 

 


