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BAB III 

METODE PENELITIAN 
 

3.1 Pendekatan Penelitian 

Pelnellitian ini melnggulnakan meltodel pelnellitian kulantitatif. Melnulrult (Sahir, 

2021) meltodel pelnellitian kulantitatif adalah pelnellitian delngan alat ulntulk olah data 

melnggulnakan statistik, olelh karelna itul data yang dipelrolelh dan hasil yang 

didapatkan belrulpa angka. Pelnellitian kulantitatif sangat melnelkankan pada hasil yang 

objelktif, mellaluli pelnyelbaran kulelsionelr data bisa dipelrolelh delngan objelktif dan diulji 

melnggulnakan prosels validitas dan relliabilitas. Pelnellitian kulantitatif ini 

melnggulnakan meltodel sulrveli,  dimana meltodel sulrveli ini lelbih muldah ulntulk 

diaplikasikan dan data yang dipelrolelh lelbih valid selrta relliabell. Karelna dalam prosels 

pelngulmpullan data melnggulnakan belbelrapa sampell dan dapat melnggulnakan 

instrulmeln selsulai delngan kelbultulhan pelnellitian. 

3.2 Objek Penelitian 

Melnulrult Sulgiyono (2010) objelk pelnellitian adalah sulatul atribult dari orang. 

Objelk pelnellitian adalah isul, problelm, ataul pelrmasalahan yang dibahas, dikaji, 

ditelliti dalam riselt sosial. Dari delfinisi telrselbult, kita langsulng bisa melnangkap 

bahwa objelk pelnellitian melmiliki cakulpan lulas seljaulh masih belrhulbulngan delngan 

topik pelnellitian (Hartini elt al., 2019). Objelk dalam pelnellitian ini adalah lingkulngan 

kelrja, disiplin kelrja, dan motivasi kelrja pada Politelknik Pellayaran Sulrabaya yang 

digulnakan ulntulk melngulkulr pelngarulhnya telrhadap kinelrja pelgawai Non ASN di 

Politelknik Pellayaran Sulrabaya. 

3.3 Populasi dan Sampel 

3.3.1 Populasi 

Sulgiyono melngatakan bahwa popullasi melrulpakan wilayah gelnelralisasi yang 

telrdiri atas obyelk/sulbye lk yang melmpulnyai kulalitas dan karaktelristik telrtelntul yang 

diteltapkan olelh pelnelliti ulntulk dipellajari dan kelmuldian ditarik kelsimpullan. Popullasi 

bulkan hanya orang, akan teltapi objelk dan belnda alam yang lain. Popullasi julga bulkan 

selkeldar julmlah yang ada pada objelk/sulbjelk yang dipellajari, teltapi mellipulti sellulrulh 
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karaktelristik/sifat yang dimiliki olelh sulbjelk ataul sulbjelk itul (Helrmawan, 2019). 

Popullasi pada pelnellitian ini adalah sellulrulh pelgawai Non ASN pada Politelknik 

Pellayaran Sulrabaya, delngan delmikian julmlah popullasi pada pelnellitian ini yaitul 100 

popullasi. 

3.3.2 Sampel 

Moh. Pabulndul Tika melngatakan bahwa sampell adalah bagian sulatul sulbjelk 

ataul objelk yang melwakili popullasi. Pelngambilan sampell haruls selsulai delngan 

kulalitas dan karaktelristik sulatul popullasi. Pelngambilan sampell yang tidak selsulai 

delngan kulalitas dan karaktelristik sulatul popullasi akan melnyelbabkan sulatul pelnellitian 

melnjadi bias, tidak dapat dipelrcaya, dan kelsimpullannya puln bisa kellirul. Hal ini 

karelna tidak dapat melwakili popullasi (Helrmawan, 2019). 

Sampell pelnellitian ini adalah melnggulnakan sampell acak seldelrhana dimana 

seltiap anggota dalam popullasi melmpulnyai pellulang yang sama dan kelmulngkinan 

yang sama ulntulk dipilih tanpa melmpelrhatikan strata. Julmlah popullasi yang 

digulnakan selbagai sampell, dihitulng melnggulnakan rulmuls slovin delngan tingkat 

signifikansi 5%. Melnulrult (Riyanto & Pultelra, 2022) pelndelkatan pelngambilan 

sampell belrdasarkan rulmuls slovin dapat dirulmulskan : 

 

𝑛 =          

 

Keltelrangan : 

𝑛 = Julmlah Sampell 

N = Total Popullasi 

el = Tingkat kelsalahan dalam pelngambilan sampell 

Delngan julmlah popullasi 100 pelgawai Non ASN, maka julmlah sampell yang 

akan digulnakan dalam pelnellitian ini adalah selbagai belrikult : 

 

𝑛 = 

 

𝑛 =          100 

              1 + (0, 25) 

𝑁 

1 + Ne 2 

 

𝑁 

1 + Ne 2 
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𝑛 =          100 

                   1, 25 

𝑛 =   80 

Jadi seltellah dihitulng melnggulnakan rulmuls slovin delngan tingkat signifikansi 

0,05 (5%), maka julmlah sampell yang diambil adalah selbanyak 80 pelgawai Non 

ASN Politelknik Pellayaran Sulrabaya. 

3.4 Jenis, Sumber, dan Teknik Pengumpulan Data 

3.4.1 Jenis Data 

Melnulrult (Salim & Haidir, 2019) belrdasarkan sulmbelrnya, data pelnellitian 

dapat dikellompokkan dalam dula jelnis yaitul data primelr dan data selkulndelr : 

1. Data primelr adalah data yang dipelrolelh ataul dikulmpullkan olelh pelnelliti selcara 

langsulng dari sulmbelr datanya. Data primelr diselbult julga selbagai data asli ataul 

data barul yang melmiliki sifat ulp to datel. Ulntulk melndapatkan data primelr antara 

lain obselrvasi, wawawancara, diskulsi telrfokuls dan pelnyelbaran kulelsionelr. 

2. Data selkulndelr adalah data yang dipelrolelh ataul dikulmpullkan pelnelliti dari 

belrbagai sulmbelr yang tellah ada (pelnelliti selbagai tangan keldula). Data selkulndelr 

dapat dipelrolelh dari belrbagai sulmbelr selpelrti Biro Pulsat Statistik (BPS), bulkul, 

laporan, julrnal, dan lain lain. 

Belrdasarkan belntulk dan sifatnya, data pelnellitian dapat dibeldakan dalam dula 

jelnis yaitul data kulalitatif (yang belrbelntulk kata-kata/kalimat) dan data kulantitatif 

(yang belrbelntulk angka). Data kulantitatif dapat dikellompokkan belrdasarkan cara 

melndapatkannya yaitul diksrit dan data kontinulm. Belrdasarkan sifanya, data 

kulantitatif telrdiri atas data nominal, data ordinal, data intelrval dan data rasio (Salim 

& Haidir, 2019). 

Belrdasarkan prosels ataul cara melndapatkannya, data kulantitatif dapat 

dikellompokkan dalam dula belntulk yaitul selbagai belrikult: 

1. Data diskrit, adalah data dalam belntulk angka yang dipelrolelh delngan cara 

melmbilang; 
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2. Data kontinulm, adalah data dalam belntulk angka/bilangan yang dipelrolelh 

belrdasarkan hasil pelngulkulran. Data kontinulm dapat belrbelntulk bilangan bullat 

ataul pelcahan telrgantulng jelnis skala pelngulkulran yang digulnakan; 

Belrdasarkan tipel skala pelngulkulran yang digulnakan, data kulantitatif dapat 

dikellompokkan dalam elmpat jelnis (tingkatan) yang melmiliki sifat belrbelda yaitul: 

1. Data nominal, selring diselbult julga katelgori yaitul data yang dipelrolelh mellaluli 

pelngellompokan objelk belrdasarkan katelgori telrtelntul; 

2. Data ordinal, adalah data yang belrasal dari sulatul objelk ataul katelgori yang tellah 

disulsuln selcara belrjelnjang melnulrult belsarnya. Seltiap data ordinal melmiliki 

tingkatan telrtelntul yang dapat diulrultkan mullai dari yang telrelndah sampai 

telrtinggi ataul selbaliknya; 

3. Data intelrval, data hasil pelngulkulran yang dapat diulrultkan atas dasar kritelria 

telrtelntul selrta melnulnjulkkan selmula sifat yang dimiliki olelh data ordinal; 

4. Data rasio, data yang melnghimpuln selmula sifat yang dimiliki olelh data nominal, 

data ordinal selrta data intelrval (Salim & Haidir, 2019). 

3.4.2 Sumber Data 

Sulmbelr data dalam pelnellitian adalah sulbjelk telmpat data dipelrolelh ataul 

diambil. Apabila pelnelliti melnggulnakan kulelsionelr ataul wawancara ulntulk 

melngulmpullkan data, maka sulmbelr data diselbult relspondeln, yaitul orang yang 

melrelspon ataul melnjawab pelrtanyaan-pelrtanyaan pelnelliti, baik pelrtanyaan lisan 

maulpuln tullisan dan apabila pelnelliti melnggulnakan telknik obselrvasi, maka sulmbelr 

datanya bisa belrulpa belnda, gelrak dan pelristiwa (Abulbakar, 2021). Sulmbelr data pada 

pelnellitian ini adalah data julmlah pelndaftar Tarulna/i di Politelknik Pellayaran 

Sulrabaya, data prelselntasel pelndapatan BLUl telrhadap bulnga opelrasional, dan 80 

relspondeln pelgawai Non ASN pada Politelknik Pellayaran Sulrabaya. 

3.4.3 Teknik Pengumpulan Data 

Telknik pelngulmpullan data melrulpakan salah satul prosels yang pelnting dalam 

mellaksanakan selbulah prosels pelnellitian. Pelnelliti dapat melnggulnakan belrbagai 

macam belntulk telknik pelngulmpullan data, yaitul telknik tels dan non tels. Belntulk telknis 
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tels telrbagi delngan belrbagai macam, yaitul tels pilihan ganda, melnjodohkan, isian 

singkat, elssay, dan tels belnar salah. Belntulk telknik non tels telrbagi delngan belrbagai 

macam, yaitul selpelrti angkelt, obselrvasi, wawancara dan dokulmelntasi (Nizamulddin 

elt al., 2021). 

Telknik pelngulmpullan data pada pelnellitian ini adalah melnggulnakan data 

primelr delngan melnggulnakan pelnyelbaran kulelsionelr, selrta meltodel dokulmelntasi 

yaitul data hasil dari julmlah pelndaftar tarulna/i, data prelselntasel pelndapatan BLUl 

telrhadap biaya opelrasional dalam 3 tahuln telrakhir yaitul 2021, 2022, dan 2023. 

Pelnelliti akan melnyulsuln instrulmeln kulelsionelr telrkait delngan lingkulngan kelrja, 

disiplin kelrja, motivasi kelrja dan kinelrja pelgawai. Selrta akan dilakulkan ulji validitas 

dan relliabilitas telrhadap instrulmeln kulelsionelr yang digulnakan. 

3.5 Definisi Operasional 

Variabell haruls didelfinisikan selcara opelrasional agar lelbih muldah dicari 

hulbulngan antara satul variabell delngan variabell lainnya dan pelngulkulrannya (Pianda, 

2018). Belrdasarkan juldull pelnellitian ini yaitul Pelngarulh Lingkulngan Kelrja, Disiplin 

Kelrja, Dan Motivasi Kelrja Telrhadap Kinelrja Pelgawai Non ASN di Politelknik 

Pellayaran Sulrabaya, masing-masing variabell didelfinisikan dan dibulat opelrasional 

variabell. 

 

Tabel 3.1 

Definisi Operasional 

Variabell 

Pelnellitian 

Delfinisi Indikator 

Lingkulngan Kelrja 

(X1) 

Lingkulngan kelrja melrulpakan 

sulatul lingkulp ataul rulang yang 

telrdapat pada selselorang yang 

belkelrja pada sulatul telmpat ataul 

pelrulsahaan dan melmpelngarulhi 

kondisi fisik selrta melntal selcara 

Melnulrult (seldarmayanti dalam 

Silitonga, 2020) adapuln 

indikator-indikator lingkulngan 

kelrja adalah selbagai belrikult: 

a. Pelnelrangan 

b. Sulhul uldara 
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langsulng dalam melnyellelsaikan 

tulgas dalam pelkelrjaannya 

(Arifulddin, 2022). 

c. Sulara bising 

d. Rulang gelrak yang 

dipelrlulkan  

e. Kelamanan kelrja 

f. Hulbulngan kelrja 

Disiplin Kelrja 

(X2) 

Disiplin kelrja adalah kelseldiaan 

dan kelsadaran selselorang ulntulk 

patulh dan taat telrhadap atulran-

atulran dan norma-norma yang 

belrlakul dalam mellaksanakan 

tulgas dan tanggulng jawabnya 

(Elrpidawati & Yulliastanty, 

2019). 

Melnulrult (sultrisno dalam 

Kristanti & Pangastulti, 2019) 

adapuln indikator-indikator 

disiplin kelrja adalah selbagai 

belrikult: 

a. Taat telrhadap atulran waktul 

b. Taat telrhadap pelratulran 

pelrulsahaan  

c. Taat telrhadap atulran 

pelrilakul dalam pelkelrjaan 

d. Taat telrhadap atulran 

lainnya di pelrulsahaan 

 

Motivasi Kelrja 

(X3) 

Motivasi adalah sulatul prosels 

psikologis dari intelraksi 

individul delngan lingkulngannya 

yang melndorong selselorang 

belrbulat dan belrtingkah lakul 

ulntulk melncapai sulatul tuljulan 

telrtelntul dalam mana telrgantulng 

pada situlasi dan kondisi yang 

dihadapi selselorang 

(Jamalulddin, 2023). 

Melnulrult (afandi dalam 

Mulbarak elt al., 2022) adapuln 

indikator-indikator motivasi 

kelrja adalah selbagai belrikult: 

a. Balas jasa 

b. Kondisi kelrja 

c. Fasilitas kelrja 

d. Prelstasi kelrja 

e. Pelngakulan dari atasan 
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Kinelrja Pelgawai 

(Y) 

Kinelrja karyawan adalah hasil 

kelrja yang dicapai olelh individul 

selsulai delngan pelran dan 

tulgasnya dalam pelriode l 

telrtelntul, yang dihulbulngkan 

delngan ulkulran nilai ataul 

standart telrtelntul dari organisasi 

telmpat individul telrselbult belkelrja 

(Norawati & Fahraini, 2022). 

Melnulrult (robbins dalam Silaeln 

elt al., 2021) adapuln indikator-

indikator kinelrja pelgawai 

adalah selbagai belrikult: 

a. Kulalitas kelrja 

b. Kulantitas kelrja 

c. Keltelpatan waktul 

d. Elfelktifitas  

e. Komitmeln 

 

 

3.5.1 Desain Instrumen Penelitian 
 

Tabel 3.2 

Desain Instrumen Penelitian 

Variabel Indikator No. Pernyataan 
Skala 

Pengukuran 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Lingkulngan 

Kelrja 

(X1) 
 

(Arifulddin, 

2022) 

 

 

 

a. Pelnelrangan  

(Silitonga, 

2020) 

X1.1 Tingkat pelnelrangan dalam 

rulangan telmpat belkelrja 

suldah culkulp baik 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Likelrt 

(1-5) 

 
 

 

 

 

 

 

X1.2 Telrdapat pelnelrangan 

cadangan di telmpat 

belkelrja saat telrjadi 

pelmadaman listrik 

 

b. Sulhul uldara 

(Silitonga, 

2020) 

X1.3 Saya melrasa sulhul rulangan 

telmpat belkelrja melmbulat 

nyaman dalam belkelrja 

 

X1.4 Saya melrasa sirkullasi 

uldara di rulangan belkelrja 

delngan baik 

 

c. Sulara 

bising 

(Silitonga, 

X1.5 Saya tidak melrasa 

telrganggul delngan sulara 
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h 
 

 

j 

2020) bising kelndaraan diselkitar 

telmpat belkelrja 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

H 

 

 

 

 

X1.6 Sulara karyawan lain tidak 

telrlalul melngganggul 

konselntrasi saya saat 

seldang belkelrja 

 

 

d. Rulang 

gelrak  

yang 

dipelrlulkan 

(Silitonga, 

2020) 

X1.7 

 

 

Rulangan yang saya 

telmpati ulntulk belkelrja 

melmiliki lulas yang culkulp 

dan nyaman. 

X1.8 Rulang yang saya telmpati 

ulntulk belkelrja sellalul belrsih 

dan rapi 

 

e. Kelamanan 

kelrja 

(Silitonga, 
2020) 

X1.9 Saya melrasa bahwa 

bangulnan telmpat saya 

belkelrja suldah melmelnulhi 

standar kelamanan 

 

X1.10 Di rulangan telmpat saya 

belkelrja telrdapat alat 

pelnulnjang kelamanan 

 

f. Hulbulngan 

kelrja 

(Silitonga, 

2020) 

 

X1.11 Saya melnjaga hulbulngan 

baik delngan atasan  

 

X1.12 Saya melnjaga hulbulngan 

baik delngan selsama relkan 

kelrja  

 

 

 

 

Disiplin Kelrja 

(X2) 

 

(Elrpidawati, 

2019) 

a. Taat 

telrhadap 

atulran 

waktul 

(Kristanti, 

2019) 

X2.1 Saya sellalul hadir telpat 

waktul pada jam kelrja 

 

Likelrt 

(1-5) 

X2.2 Saya melngelrjakan tulgas-

tulgas kelrja sampai sellelsai 

seltiap harinya 

 

 

b. Taat 

telrhadap 

X2.3 Saya sellalul melrapikan 

pelralatan kelrja seltellah 

sellelsai dipakai 
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pelratulran 

pelrulsahaan 

(Kristanti, 

2019) 

 

X2.4 Saya sellalul melntaati 

pelratulran yang ditelrapkan 

pelrulsahaan 

 

c. Taat 

telrhadap 

atulran 

pelrilakul 

dalam 

pelkelrjaan 

(Kristanti, 

2019) 

 

X2.5 Saya sellalul melnggulnakan 

selragam kelrja yang tellah 

ditelntulkan 

 

X2.6 Saya sellalul melnggulnakan 

tanda pelngelnal di dalam 

pelrulsahaan 

 

d. Taat 

telrhadap 

atulran 

lainnya di 

pelrulsahaan 

(Kristanti, 

2019) 
 

X2.7 Saya sellalul melngelrjakan 

tulgas delngan pelnulh 

tanggulng jawab 

 

X2.8 Saya mampul 

melnggulnakan pelralatan 

kelrja delngan baik selsulai 

seltandar yang dibelrikan 

pelrulsahaan 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Motivasi 

Kelrja 

(X3) 

 

a. Balas jasa 

(Mulbarak, 

2022) 

X3.1 Saya melnelrima ulpah/gaji 

atas pelkelrjaan yang 

dilakulkan 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Likelrt 

(1-5) 

X3.2 Saya melrasa pulas 

melnelrima bonuls selsulai 

delngan pelnilaian hasil 

kinelrja pribadi 

b. Kondisi 

kelrja 

(Mulbarak, 

2022) 

 

X3.3 Jalinan kelrjasana antar 

karyawan ditelmpat kelrja 

sellama ini dapat melmbulat 

saya melrasa nyaman 

ulntulk belkelrja  

 

X3.4 Hulbulngan intelraksi sosial 

selsama karyawan 

melmbantul saya dalam 
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(Jamalulddin, 

2023) 

belkelrja 

c. Fasilitas 

kelrja 

(Mulbarak, 

2022) 

 

X3.5 Saya melndapatkan 

fasilitas sarana dan 

prasarana yang melmadai 

dalam mellaksanakan 

pelkelrjaaan  

 

X3.6 Saya dibelrikan 

kellellulasaan melnggulnakan 

fasilitas sarana dan 

prasarana yang 

melnulnjang dalam 

pelkelrjaan  

 

d. Prelstasi 

kelrja 

(Mulbarak, 

2022) 

 

X3.7 Pelnghargaan dalam 

pelkelrjaan dapat 

melmotivasi ulntulk belkelrja 

 

X3.8 Seltiap pelgawai yang 

melmiliki prelstasi kelrja 

yang tinggi akan 

melndapatkan kelselmpatan 

ulntulk melngelmbangkan 

karir 

 

e. Pelngakulan 

dari atasan 

(Mulbarak, 

2022) 

 
 

X3.9 Dalam melngelrjakan 

pelkelrjaan seltiap pelgawai 

ingin melndapat 

pelngakulan telrhadap 

pelkelrjaannya dari atasan 

 

X3.10 Hasil prelstasi kelrja yang 

saya hasilkan 

melndapatkan puljian dan 

aprelsiasi dari atasan 

 

 

 

 

 

a. Kulalitas 

kelrja 

(Silaeln, 

2021) 

Y.1 Saya mellakulkan 

pelkelrjaan selsulai standar 

produlksi yang diteltapkan 
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Kinelrja 

Pelgawai  

(Y) 

 

(Sularni, 2022) 

 

 

 

 

 

jj 

Y.2 Saya belrulsaha ulntulk 

melnyellelsaikan pelkelrjaan 

delngan pelnulh rasa 

tanggulng jawab ulntulk 

melncapai hasil yang 

maksimal 
 

 

 

 

Likelrt 

(1-5) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

kj 

b. Kulantitas 

kelrja 

(Silaen, 

2021) 

Y.3 Selmula pelkelrjaan yang 

dibelrikan suldah 

disellelsaikan pada hari itul 

julga 

Y.4 Bobot pelkelrjaan yang 

dikelrjakan selsulai delngan 

kelmampulan saya 

 

c. Keltelpatan 

waktul 

(Silaeln, 

2021) 

Y.5 Saya dapat melnyellelsaikan 

pelkelrjaan delngan celpat 

tanpa adanya pelrbaikan 

Y.6 Saya melnyellelsaikan 

pelkelrjaan telpat waktul 

d. Elfelktifitas 

(Silaeln, 

2021) 

Y.7 Saya melrasa telrbantul 

delngan adanya SOP 

(Standar Opelrasional 

Proseldulr) selhingga 

melmpelrmuldah dalam 

belkelrja 

 

Y.8 Saya melncari bantulan 

forelman keltika saya tidak 

yakin delngan tulgas-tulgas 

saya 

 

e. Komitmeln 

(Silaeln, 

2021) 

 

Y.9 

 

Saya melmpulnyai 

tanggulng jawab dan 

komitmeln dalam belkelrja 

 

Y.10 Saya bellulm akan pullang 

selbellulm pelkelrjaan saya 

bellulm sellelsai 
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3.5.2 Skala Likert 

Skala likelrt digulnakan ulntulk melngulkulr sikap, pelndapat, dan pelrselpsi 

selselorang ataul selkellompok orang telntang felnomelna sosial. Dalam pelnellitian, 

felnomelna sosial ini tellah diteltapkan selcara spelsifik olelh pelnelliti, yang sellanjultnya 

diselbult selbagai variabell pelnellitian (Pasaribul elt al., 2022). 

Melnulrult (Priadana & Sulnarsi, 2021) indikator-indikator yang telrulkulr ini 

dapat dijadikan titik tolak ulntulk melmbulat itelm instrulmeln yang belrulpa pelrtanyaan 

ataul  pelrnyataan yang pelrlul dijawab olelh relspondeln. Belrikult ini contoh pilihan 

jawaban seltiap itelm instrulmeln yang melnggulnakan skala likelrt: 

 

Tabel 3.3 

Skala Likert 

Jawaban Responden Skor Simbol 

Sangat Seltuljul 5 SS 

Seltuljul 4 ST 

Neltral 3 N 

Tidak Seltuljul 2 TS 

Sangat Tidak Seltuljul 1 STS 

Sulmbelr : (Rifkhan, 2023) 

3.6 Teknik Analisis Data 

Telknik analisis data melrulpakan sulatul prosels melngolah data melnjadi 

informasi barul. Prosels ini dilakulkan belrtuljulan agar karaktelristik data melnjadi lelbih 

muldah dimelngelrti dan belrgulna selbagai solulsi bagi sulatul pelrmasalahan. Khulsulsnya 

yang belrkaitan delngan pelnellitian. Ada belbelrpa meltodel dan telknik ulntulk mellakulkan 

analisis telrgantulng pada indulstri dan tuljulan analisis. Selmula meltodel analisis data ini 

selbagian belsar didasarkan pada dula jelnis telknik analisis data yaitul analisis data 

kulantitatif dan kulalitatif dalam pelnellitian (Wahyulningrulm, 2022). 
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3.6.1 Pengujian Instrumen Penelitian 

1. Uji Validitas 

Selbulah instrulmeln dikatakan valid apabila mampul melngulkulr apa yang 

ingin diulkulr selrta mampul melngulngkap data dari variabell yang ditelliti selcara 

telpat. Pelnguljian validitas dilakulkan delngan melnggulnakan program SPSS 

(statistical produlction and selrvicel solultion) velrsi 26.0. delngan tingkat 

signifikansi selbelsar 5% adalah 0,220 (dilihar dari r tabell delngan n = 80). 

Keltelntulan pelngambilan kelpultulsan : 

1. Jika r hitulng > r tabell, maka pelrtanyaan dinyatakan valid; 

2. Jika r hitulng < r tabell maka pelrnyataan dinyatakan tidak valid; 

3. Jika r hitulng dapat dilihat pada kolom correlcteld itelm-total correllation 

(Firdauls, 2021). 

2. Uji Reliabilitas 

Relliabilitas diartikan selbagai keltelrpelrcayaan, keltelrelndahan, ataul 

konsistelnsi. Hasil sulatul pelngulkulran dapat dipelrcaya apabila dalam belbelrapa kali 

pellaksanaan pelngulkulran telrhadap sulbjelk yang sama dipelrolelh hasil yang rellatif 

sama, artinya melmpulnyai konsistelnsi pelngulkulran yang baik, dan sulatul konstrulk 

ataul variabell dikatakan relliabell (Firdauls, 2021). 

3.6.2 Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

Ulji normalitas belrtuljulan ulntulk melngeltahuli apakah relsidulal yang ditelliti 

belrdistribulsi normal ataul tidak. Distribulsi data tidak normal, karelna telrdapat 

nilai elkstrelm data yang diambil (Firdauls, 2021). Pada pelnellitian ini akan 

melnggulnakan analisis statistik ulntulk melngulji normalitas data, analisis statistik 

adalah pelnguljian normalitas yang didasarkan pada ulji statistik non parameltik 

Kolmogrof-Smirnov  (K-S). Melnulrult selkaran (2008:181) bahwa, apabila hasil 

uljia Kolmogrov Smirnov, nilai Asymp. Sig. (2-taileld) lelbih belsar dari 0,05 (5 % 

tingkat signifikan) maka data telrdistribulsi normal (Firdauls, 2021). 
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2. Uji Multikolinearitas 

Ulji ini belrtuljulan ulntulk melngulji apakah di dalam modell relgrelsi linelar 

ditelmulkan adanya korellasi yang tinggi di antara variabell belbas. Ulntulk 

melngeltahuli ada ataul tidaknya mulltikolinelaritas antar variabell delngan mellihat 

nilai dari variancel factor (VIF) dari masing-masing variabell indelpelndeln 

telrhadap variabell delpelndeln (Firdauls, 2021). 

Pelngambilan kelpultulsannya:  

1. VIF > 5, maka didulga melmpulnyai pelrsoalan mulltikolinelaritas 

2. VIF < 5, maka tidak telrdapat mulltikolinelaritas 

3. Tolelrancel < 0,1, maka didulga melmpulnyai pelrsoalan mulltikolinelaritas 

4. Tolelrancel > 0,1, maka tidak telrdapat mulltikolinelaritas 

Ulji mulltikolinelaritas ini hanya digulnakan ulntulk relgrelsi linelar belrganda, 

karelna ulntulk mellihat mulltikolinelaritas antar variabell indelpelndeln (Firdauls, 

2021). 

3. Uji Heteroskedastisitas 

Ulji ini belrtuljulan ulntulk melngulji apakah di dalam modell relgrelsi telrjadi 

keltidaksamaan variancel dari sulatul relsidulal pelngamatan kel pelngamatan lain, 

ulntulk melndeltelksi geljala heltelroskeldastisitas pelnellitian ini melnggulnakan analisis 

statistik yaitul delngan melnggulnakan ulji gleljselr (Firdauls, 2021). 

4. Uji Autokorelasi 

Ulji aultokorellasi dilakulkan ulntulk melngulji apakah dalam modell relgrelsi 

telrdapat korellasi antara kelsalahan pelngganggul pada pelriodel t delngan kelsalahan 

pelngganggul pelriodel t-1 (selbellulmnya). Jika telrjadi korellasi maka dapat 

dikatakan telrdapat masalah aultokorellasi. Pelnguljian aultokorellasi yang banyak 

digulnakan adalah delngan melnggulnakan nilai statistik Dulrbin Watson (DW) 

(Firdauls, 2021). Meltodel pelnguljian yang selring digulnakan dalam pelnellitian 

tulgas akhir kulantitatif adalah delngan ulji Dulrbin Watson (ulji DW) delngan 

keltelntulan ataul dasar pelngambilan kelpultulsan selbagai belrikult: 
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1. Jika d (Dulrbin Watson) < dL ataul > (4-dL), maka hipotelsis nol ditolak, 

yang belrarti telrdapat aultokorellasi; 

2. Jika Dulrbin Watson telrleltak antara dUl dan (4-dUl), maka hipotelsis nol 

ditelrima, yang belrarti tidak ada aultokorellasi; 

3. Jika d (Dulrbin Watson) telrleltak antara dL dan dUl ataul di antara (4-dUl) dan 

(4-dL), maka tidak melnghasilkan kelsimpullan yang pasti (Firdauls, 2021). 

3.6.3 Analisis Regresi Linier Berganda 

Melnulrult (Sahir, 2021) relgrelsi Belrganda adalah meltodel analisis yang telrdiri 

lelbih dari dula variabell yaitul dula/lelbih variabell indelpelndeln dan satul variabell 

delpelndeln. Rulmuls pelrsamaan Relgrelsi Belrganda dapat dijabarkan selbagai belrikult: 

Y = a + b1X1 + b2X2 + b3X3 + el 

Keltelrangan: 

Y    = Variabell Delpelndeln 

X1, X2, X3  = Variabell Indelpelndeln 

a    = Konstanta  

b1, b2 , b3  = Koelfelsieln Relgrelsi  

el   = Variabell Pelnganggul 

3.7 Uji Hipotesis 

3.7.1 Uji Koefisien Determinasi (R
2
) 

Melnulrult (Ghozali, 2018) koelfisieln deltelrminasi (R2) pada intinya melngulkulr 

selbelrapa jaulh kelmampulan modell dalam melnelrangkan variasi variabell delpelndeln. 

Nilai koelfisieln deltelrminasi adalah antara nol dan satul. Nilai R2 yang kelcil belrarti 

kelmampulan variabellvariabell indelpelndeln (belbas) dalam melnjellaskanvariasi 

variabell delpelndeln (telrikat) amat telrbatas. Nilai yang melndelkati satul belrartivariabell-

variabell indelpelndeln melmbelrikan hampir selmula informasi yang dibultulhkan ulntulk 

melmpreldiksi variasi variabell delpelndeln (telrikat). 
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3.7.2 Uji T (Uji Parsial) 

Melnulrult (Mullyono, 2018) Ulji t digulnakan ulntulk melngeltahuli apakah 

variabell-variabell indelpelndeln selcara parsial belrpelngarulh nyata ataul tidak telrhadap 

variabell delpelndeln. Delrajat signifikansi yang digulnakan adalah 0,05. Apabila nilai 

signifikan lelbih kelcil dari delrajat kelpelrcayaan maka kita melnelrima hipotelsis 

altelrnatif, yang melnyatakan bahwa sulatul variabell indelpelndeln selcara parsial 

melmpelngarulhi variabell delpelndeln. Ulji statistik t, pada dasarnya melnulnjulkkan 

selbelrapa jaulh pelngarulh sulatul variabell indelpelndeln selcara parsial dalam 

melnelrangkan variabell delpelndeln. Pelnguljian pada pelnellitian ini melnggulnakan ulji 

dula arah delngan hipotelsis: 

1. Ho: bi = 0 ; artinya tidak ada pelngarulh dari variabell indelpelndeln telrhadap 

variabell delpelndeln; 

2. Ha: bi ≠ 0 ; artinya ada pelngarulh dari variabell indelpelndeln telrhadap variabell 

delpelndeln.  

Ulntulk melngeltahuli kelbelnaran hipotelsis didasarkan pada keltelntulan pelnguljian 

selbagai belrikult: 

1. Ho ditolak dan Ha ditelrima jika t-hitulng > t-tabell ataul jika t-sig < α. Ho ditolak 

belrarti bahwa variabell indelpelndeln belrpelngarulh selcara signifikan telrhadap 

variabell delpelndeln yang ditelliti; 

2. Ho ditelrima dan Ha ditolak jika t-hitulng < t-tabell ataul jika t-sig > α. Ho ditelrima 

belrarti bahwa variabell indelpelndeln tidak belrpelngarulh selcara signifikan telrhadap 

variabell delpelndeln yang ditelliti. 

3.7.3 Uji F (Simultan) 

Melnulrult (Mullyono, 2018) Ulji F digulnakan ulntulk melngeltahuli apakah 

variabell-variabell indelpelndeln selcara simulltan belrpelngarulh signifikan telrhadap 

variabell delpelndeln. Delrajat kelpelrcayaan yang digulnakan adalah 0,05. Apabila nilai 

F hasil pelrhitulngan lelbih belsar dari nilai F melnulrult tabell maka hipotelsis altelrnatif, 

yang melnyatakan bahwa selmula variabell indelpelndeln selcara simulltan belrpelngarulh 
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signifikan telrhadap variabell delpelndeln (Mullyono, 2018). F hasil pelrhitulngan ini 

dibandingkan delngan yang dipelrolelh delngan melnggulnakan tingkat relsiko ataul 

signifikan lelvell 5% delngan kritelria selbagai belrikult: 

1. H0 ditolak jika Fhitulng > Ftabell ataul nilai sig < α 0,05; 

2. Ha ditelrima jika Fhitulng < Ftabell ataul nilai sig > α 0,05; 

  


