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ABSTRAK 

Kodam adalah kepanjangan dari Komando Daerah Militer. yang memiliki 

tatanan posisi di bawah Mabesad (Markas Besar Angkatan Darat). Kodam V 

/Brawijaya termasuk kodam yang berada di wilayah Jawa timur dan memiliki  

struktur organisasi mulai dari level kepala hingga level staff, salah satunya adalah 

Staff Personalia. Saat ini sistem surat menyurat yang berjalan di Staff Personalia 

masih menggunakan sistem surat menyurat secara manual. Pengarsipan surat 

masuk dan surat keluar masih pakai metode hardcopy yang dibuat oleh pihak 

petugas sangat sulit untuk di deteksi, selain itu dengan pengarsipan secara manual 

sering terjadinya surat hilang. Atas dasar tersebut maka dalam penelitian perlu di 

buat sebuah sistem informasi tentang surat menyurat dibagian staff Personalia 

kodam V/ Brawijaya. Dengan menggunakan sistem informasi Manajemen surat 

berbasis web akan mempermudah proses pencarian arsip surat masuk dan surat 

keluar dengan akurat, cepat dan efesien. Sistem yang dihasilkan dapat 

mendokumentasikan surat masuk dan surat keluar hingga memudahkan 

pengaksesannya pada saat diperlukan. 
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ABSTRACT 

Kodam is an extension of Regional Military Command. which has a 

position order under Mabesad (Army Headquarters). Kodam V / Brawijaya is a 

military command located in the East Java region and has an organizational 

structure starting from head level to staff level, one of which is Personnel Staff. 

Currently the correspondence system running at the Personnel Staff still uses a 

manual correspondence system. Filing of incoming and outgoing letters still uses 

the hardcopy method which is made by officers, which is very difficult to detect, 

apart from that, with manual filing, letters often get lost. On this basis, the 

research needs to create an information system regarding correspondence from the 

personnel staff of Kodam V/ Brawijaya. Using a web-based mail management 

information system will simplify the process of searching archives for incoming 

and outgoing letters accurately, quickly and efficiently. The resulting system can 

document incoming and outgoing mail to make it easier to access when needed. 
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