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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengimplementasikan
infrastruktur jaringan pada perusahaan travel agent menggunakan perangkat
MikroTik. Fokus utama penelitian mencakup pengaturan distribusi jaringan antar
lantai, pengelolaan jalur ISP, pembuatan akses Wi-Fi untuk pegawai dan tamu, serta
penerapan keamanan tambahan melalui filtering berbasis MAC address.
Infrastruktur jaringan dirancang agar mampu mendukung kebutuhan operasional
perusahaan secara efisien, aman, dan andal.

Metode penelitian yang digunakan melibatkan analisis kebutuhan jaringan,
perancangan topologi, konfigurasi perangkat MikroTik, dan pengujian performa
jaringan. Implementasi dilakukan pada gedung bertingkat dengan dua jalur ISP, di
mana ISP pertama digunakan.untuk koneksisinternal dan ISP kedua untuk koneksi
eksternal. Konfigurasi=“hotspot..pada. MikroTiks.memungkinkan manajemen
bandwidth yang efisien, autentikasi pengguna yang aman, dan segmentasi jaringan
antara tamu dan pegawal.

Hasil ¢ penelitian ™ menunjukkan. bahwa< sistem jaringan  yang
diimplementasikan berhasil meningkatkan stabilitas koneksi, efisiensi distribusi
bandwidth, dan keamanan akses jaringan. Pemisahan jaringan untuk pegawai dan
tamu memberikanuisolasi lalu lintas data yang efektif, sementara penggunaan
filtering berbasis MAC address memastikan hanya perangkat terotorisasi yang
dapat terhubung'ke jaringan internal.

Penelitian ini memberikan kontribusi 'praktis bagi perusahaan dalam
membangun infrastruktur jaringan yang dapat diandalkan serta mendukung
operasional bisnis yang berorientasi pada efisiensi dan keamanan.

Kata kunci: Infrastruktur jaringan,-MikroTik, ISP; keamanan jaringan, MAC
address filtering.
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ABSTRACT

This study aims to design and implement a network infrastructure for a
travel agent company using MikroTik devices. The main focus of this research
includes managing network distribution across floors, configuring ISP routes,
creating Wi-Fi access for employees and guests, and applying additional security
through MAC address-based filtering. The network infrastructure is designed to
support the company’s operational needs efficiently, securely, and reliably.

The research method involves network requirements analysis, topology
design, MikroTik device configuration, and network performance testing. The
implementation was carried out in a multi-story building with two ISP lines, where
the first ISP is used for internal connections and the second ISP for external
connections. The hotspot configuration=en.MikroTik enables efficient bandwidth
management, secure userauthentication, and network segmentation between guests
and employees.

The results show..that the implemented network system successfully
improves connection stability, bandwidth distribution efficiency, and network
access security. -The separation of networks for employees and guests provides
effective traffic. iselation;~while "MAC address-based filtering ensures only
authorized deyices.can connect to the internal natwork.

This study provides practical contributions for companies in building a
reliable netwerk: infrastructure to support business operations oriented toward
efficiency and security.

Keywords: Network infrastructure, MikroTiK, ISP, network security, MAC
address filtering:
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