
 

 

i 

 

PENERAPAN SISTEM PAKAR BIMBINGAN KONSELING DI 

SMK SIANG SURABAYA MENGGUNAKAN METODE 

BACKWARD CHAINING  

 

 

 

 

 

DISUSUN OLEH : 

 

SYAFI’I DWI SUSANTO  

NIM : 04222003 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS NAROTAMA  

SURABAYA 

2024 



 

 

ii 

 

 



 

 

iii 

 

 





 

 

iv 

 

ABSTRACT 

The implementation of the system has become the main focus in various 

educational institutions including the Siang Vocational High School (SMK) 

Surabaya.The aim of this research is to develop and implement a Counseling expert 

system using the backward chaining method in vocational schools. The backward 

chaining technique is used because of its ability to identify solutions based on a series 

of questions and information provided. This research includes the following stages: 

data collection, needs analysis, system design, implementation, and evaluation. 

  The research results show that the Counseling expert system using the 

backward chaining method can help students explore personal, academic and 

professional problems. The system also provides appropriate guidance 

recommendations based on the information provided by the user. 

  The implementation of Expert System is expected to increase the efficiency 

and effectiveness of guidance and counseling services at SMK Siang Surabaya and 

make a positive contribution to students' personal and academic development. 
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ABSTRAK 

Penerapan sistem pakar bimbingan belajar (BK) telah menjadi fokus utama di 

berbagai institusi pendidikan termasuk Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) Siang 

Surabaya. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengembangkan dan 

mengimplementasikan sistem pakar BK dengan metode backward chaining pada 

sekolah kejuruan. Teknik backward chaining digunakan karena kemampuannya  

mengidentifikasi solusi berdasarkan  serangkaian pertanyaan dan informasi yang 

diberikan. Penelitian ini meliputi tahapan sebagai berikut: pengumpulan data, analisis 

kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, dan evaluasi. 

  Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem pakar BK dengan metode 

backward chaining dapat membantu siswa dalam mengeksplorasi masalah pribadi, 

akademik, dan profesional.Sistem  juga memberikan rekomendasi panduan yang tepat 

berdasarkan informasi yang diberikan oleh pengguna. 

  Penerapan Sistem Pakar BK ini diharapkan dapat meningkatkan efisiensi dan 

efektivitas layanan bimbingan dan konseling di SMK Siang Surabaya serta 

memberikan kontribusi positif terhadap perkembangan pribadi dan akademik siswa. 

Key words: SistemPakar, Backward Chaining, Konseling. 
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