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ABSTRAK

Tujuan : Untuk mengetahui apakah kualitas produk, diskon harga dan
pemasaran media sosial mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap
keputusan pembelian produk merek ID-Cooling di PT Berlian Cahaya
Teknologi.Metode: Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini
adalah regresi linier berganda. diolah dengan IBM SPSS Statistics 27. Teknik
pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah sampling
jenuh. Jenis penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan menyebarkan
kuesioner kepada 100 responden yang merupakan pelanggan tetap. Temuan:
Hasil penelitian menunjukkan bahwa ketiga variabel independen yaitu kualitas
produk, diskon harga dan pemasaran media sosial mempunyai pengaruh
terhadap keputusan pembelian konsumen merek ID Colling baik secara parsial
maupun simultan. Secara khusus, pemasaran media sosial yang efektif
memiliki pengaruh yang kuat dan meningkatkan keputusan pembelian.
Pemasaran media sosial dalam lingkup kegiatan pemasaran, layanan
pelanggan, penjualan, dan hubungan masyarakat dalam lingkup jejaring sosial,
dapat memfasilitasi dan meningkatkan keputusan pembelian.Implikasi
praktis: Penelitian ini menggarisbawahi pentingnya meningkatkan strategi
pemasaran dalam aspek Kualitas produk, diskon harga, pemasaran media
sosial untuk meningkatkan keputusan pembelian
rutin.Keterbatasan/implikasi penelitian:Penelitian ini menguji pengaruh
kualitas produk, diskon harga, pemasaran media sosial terhadap keputusan
pembelian pendingin  merek ID-Cooling di PT Berlian Cahaya
Teknologi.Orisinalitas/Nilai:Penelitian ini memberikan kontribusi yang
signifikan terhadap peningkatan penjualan pendingin merek ID-Cooling.
literatur manajemen, khususnya di bidang pemasaran.Jenis kertas: Makalah
penelitian.

Kata Kunci: kualitas produk, diskon harga, pemasaran media sosial dan
keputusan pembelian
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ABSTRACT

Purpose : To find out whether product quality, price discounts and social
media marketing have a significant influence on purchasing decisions for ID-
Cooling brand products at PT Berlian Cahaya Teknologi.Method: The
analysis technique used in this research is multiple linear regression.
processed with IBM SPSS Statistics 27. The sampling technique used in this
research was saturated sampling. The type of research used was quantitative
by distributing questionnaires to 100 respondents who were regular
customers.Findings: The research results show that the three independent
variables, namely product quality, price discounts and social media marketing,
have an influence on purchasing decisions for consumers of the Id Colling
brand, both partially and simultaneously. In particular, effective social media
marketing has a powerful effect and improves purchasing decisions. Social
media marketing within the scope of marketing activities, customer service,
sales, and public relations within the scope of social networks, can facilitate
and improve purchasing decisionsPractical implications: This study
underlines the importance of improving marketing strategies in these aspects
Product quality, price discounts, social media marketing to increase regular
purchasing decisions.Research limitations/implications: This research
examines the influence of product quality, price discounts, social media
marketing on purchasing decisions for ID-Cooling brand coolers at PT
Berlian Cahaya Teknologi.Originality/Value: This research provides a
significant contribution to increasing sales of ID-Cooling brand
coolers.management literature, especially in the field of marketing.

Paper type: Research paper

Keyword: product quality, price discounts, social media marketing and

purchasing decisions
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