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ABSTRAK

Di era persaingan global yang semakin ketat, organisasi dituntut untuk
kompetitif tidak hanya dari sisi produk atau jasa, tetapi juga dari sumber daya
manusia yang dimilikinya, sehingga diperlukan manajemen sumber daya manusia
dengan baik. kenaikan tingkat turnover karyawan di PT.Warnatama Cemerlang
pada tahun 2023-2024 sebesar 3,8%, hal ini mengindikasikan rendahnya loyalitas
karyawan. Dilakukannya penelitian ini dengan tujuan untuk menganalisa pengaruh
budaya organisasi dan kompensari terhadap loyalitas karyawan dengan kepuasan
kerja sebagai variabel intervening. Dalam penelitian ini penulis menggunakan
metode kuantitatif, dengan teknik pengumpulan data secara observasi langsung,
wawancara dan kuesioner. Fokus penelitian pada karyawan PT. Warnatama
Cemerlang dengan sampel penelitian yang diambil 133 orang karyawan. Data hasil
kuesioner diolah dan dianalisa menggunakan metode SEM-PLS pada aplikasi
Software Smart Pls 4 dan dianalisa dalam 2 tahapan, outer model dan inner model.
Dari hasil analisa diperoleh nilai koefisien original sample semua positif dengan
nilai antara 0-1, dan nilai t statistik semua diatas 1,96, dan untuk nilai P Value pada
hipotesis 1 nilai > 0,05 yaitu 0,829 sedangkan pada H2 — H7 semua nilai < 0,05.
Sehingga penulis-menyimpulkan bahwa H2-H7 variabel X berpengaruh positif
signifikan terhadap variabel Y dan Z, sedangkan pada H1 budaya ordanisasi (
variabel-X) berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap loyalitas karyawan
(variabel-Y).

Kata kunci :

Loyalitas Karyawan, Kompensasi, Kepuasan Kerja, Budaya Organisasi
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ABSTRACT

An era of increasingly tight global competition, organizations are required
to be competitive not only in terms of products or services but also in terms of their
human resources, so good human resource management is needed. The increase in
employee turnover rates at PT. Warnatama Cemerlang in 2023-2024 was 3.8%;
this indicates low employee loyalty. This study was conducted with the aim of
analyzing the influence of organizational culture and compensation on employee
loyalty with job satisfaction as an intervening variable. In this study, the author
used a quantitative method, with data collection techniques through direct
observation, interviews, and questionnaires. The focus of the research is on PT
employees. Warnatama Cemerlang with a research sample taken from 133
employees. The questionnaire data was processed and analyzed using the SEM-
PLS method on the SmartPLS4 software application and analyzed in 2 stages: outer
model and inner model. From the analysis results obtained, the original sample
coefficient values are all positive with values between 0 and 1, and the t statistic
values are all above 1.96, and for the P Value in hypothesis 1, the value is > 0.05,
which is 0.829, while in H2-H7, all values are < 0.05. So it can be concluded that
in H2-H7, variable X has a significant positive effect on variables Y and Z, while in
H1, organizational culture (variable X) has a positive but not significant effect on

employee loyalty (variable Y).

Keywords:

Employee Loyalty, Compensation, Job Satisfaction, Organizational Culture
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