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(STUDI KASUS: TB. SONY BAJA SIDOARJO) 

 

Oleh: Fauzi Ramadhani 

Pembimbing: Latipah, S.T., M.IT, 

 

ABSTRAK 

 

Dalam persaingan bisnis yang ketat, teknologi informasi penting untuk 

efisiensi operasional. Sistem informasi manajemen persediaan membantu mengatur 

stok dan mendukung keputusan berbasis data. Penelitian ini bertujuan untuk 

merancang dan mengimplementasikan sistem informasi manajemen persediaan 

barang di TB. Sony Baja dengan metode forecasting moving average guna 

meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan keteraturan pengelolaan stok, serta 

mendukung keberlangsungan bisnis perusahaan. Penelitian ini menerapkan 

pendekatan kuantitatif dengan teknik pengumpulan data berupa wawancara, 

observasi, dan studi Pustaka. Data penjualan selama sembilan bulan terakhir 

dimanfaatkan sebagai dasar dalam proses peramalan. Pengembangan sistem 

menggunakan metode waterfall dengan pemodelan UML, serta dibangun dengan 

bahasa pemrograman PHP dan basis data MySQL. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa sistem yang dibangun mampu mengelola stok secara real-time, memprediksi 

kebutuhan barang, dan menghasilkan laporan yang akurat. Penerapan metode 

moving average memberikan hasil peramalan yang cukup akurat, seperti pada 

produk C75 (0,75) dengan nilai MAD sebesar 4,3125, MSE sebesar 21,15625, dan 

MAPE sebesar 3,548302363. Nilai-nilai tersebut mencerminkan tingkat akurasi 

tinggi dan mendukung pengambilan keputusan yang lebih tepat dalam pengadaan 

barang. Secara keseluruhan, sistem ini berhasil meningkatkan efisiensi, efektivitas, 

dan akurasi dalam manajemen persediaan di TB. Sony Baja. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Manajemen Persediaan, Forecasting, Moving 

Average, Watrefall Model 
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Pembimbing: Latipah, S.T., M.IT, 

 

ABSTRACT 

 

In fierce business competition, information technology is essential for 

operational efficiency. Inventory management information systems help organize 

stock and support data-driven decisions. This research aims to design and 

implement an information system for inventory management in TB. Sony Baja uses  

the moving average forecasting method  to improve the efficiency, effectiveness, and 

regularity of stock management, as well as support the company's business 

sustainability. This study applies a quantitative approach with data collection 

techniques in the form of interviews, observations, and literature studies. Sales data 

for the last nine months is used as a basis for the forecasting process. The system 

development uses the waterfall  method with UML modeling, and is built with the 

PHP programming language and MySQL database. The results of the study show 

that the system built is able to manage stock in real-time, predict the need for goods, 

and produce accurate reports. The application  of the moving average  method 

provides fairly accurate forecasting results, such as in C75 products (0.75) with a 

MAD value of 4.3125, MSE of 21.15625, and MAPE of 3.548302363. These values 

reflect a high level of accuracy and support more informed decision-making in the 

procurement of goods. Overall, the system has succeeded in improving efficiency, 

effectiveness, and accuracy in inventory management in TB. Sony Baja. 

Keywords: Information Systems, Inventory Management, Forecasting, Moving 

Average, Watrefall Model 
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