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ANALISIS TINGKAT KERUSAKAN BANGUNAN DAN ESTIMASI BIAYA 

PEMELIHARAAN BANGUNAN PUBLIK (STUDI KASUS: HOTEL WHIZ 

SEMARANG) 

ABSTRAK 

Bangunan publik merupakan bangunan yang diperuntukkan bukan untuk 

kepentingan rumah tinggal pribadi. Terdapat berbagai jenis penggolongan bangunan publik 

dilihat dari kegiatan yang dilakukan di dalam fasilitas bangunan tersebut. Jenis 

penggolongan Bangunan Publik salah satu nya adalah Bangunan Komersial. Bangunan 

Komersial adalah jenis bangunan yang dirancang dan digunakan untuk tujuan bisnis atau 

komersial, seperti menjalankan aktivitas perdagangan, jasa, atau kegiatan ekonomi lainnya. 

Bangunan Publik yang akan dibahas pada penelitian ini adalah salah satu bangunan hotel di 

Kota Semarang yaitu Whiz Hotel Semarang yang berlokasi di Jl. Kapten Piere Tendean 

No.9, Sekayu, Kec. Semarang Tengah, Kota Semarang.  

Untuk mencapai kualitas bangunan yang optimal, diperlukan sistem perbaikan dan 

pemeliharaan yang efisien, mencakup persiapan perbaikan dan perawatan yang terencana, 

penjadwalan perawatan, estimasi biaya perbaikan, dan pemeriksaan penyebab kerusakan. 

Pemeliharaan merujuk pada kegiatan berulang pada bangunan atau komponennya sebelum 

mengalami kerusakan, bertujuan untuk menjaga atau memperpanjang masa penggunaannya. 

Identifikasi risiko kerusakan perbaikan hotel whiz semarang melibatkan proses pengenalan 

potensi masalah atau hambatan yang mungkin muncul selama operasional hotel.  

Identifikasi risiko adalah langkah kunci dalam manajemen risiko untuk 

meminimalkan dampak negatif pada hotel whiz semarang. setelah itu analisis kerusakan 

pada hotel whiz semarang yaitu dengan menentukan area yang perlu diperiksa, melakukan 

pemeriksaan fisik pada properti, termasuk bangunan, peralatan, dan fasilitas umum. Serta 

identifikasi risiko dengan tingkat dampak dan probabilitas tertinggi. Lalu Setelah melakukan 

langkah-langkah analisis kerusakan pada whiz hotel semarang selanjutnya mengkategorikan 

item kerusakan dalam bentuk metode skala likert dengan menggunakan kuesioner dari 

beberapa staf Engineering Departement Hotel Whiz Semarang. Setelah mengkategorikan 

item kerusakan dalam bentuk metode skala likert selanjutnya mengelompokan item yang 

sering terjadi kerusakan yang berpengaruh serta fokus dengan item yang sering terjadi 

kerusakan yang memiliki potensi dampak signifikan terhadap tamu dan operasional. 
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Mengevaluasi item kerusakan yang sering muncul pada saat operasional hotel. Melakukan 

perbaikan dan rencana tindak lanjut yang memiliki dampak tinggi dan probabilitas tinggi. 

Serta Evaluasi efektivitas rencana darurat dan identifikasi area perbaikan. dan Perencanaan 

Rencana Jadwal Tahunan Perawatan Arsitektur dan Utillitas serta Perencanaan Biaya 

tahunan Perawatan Arsitektur dan Utillitas. 

Dari hasil perhitungan Rencana Anggaran Biaya perbaikan dan perawatan komponen 

Arsitektur dan Utillitas Whiz hotel Semarang yang mendapat kan biaya sebesar Biaya 

Perawatan Tahunan Rp. 1.516.448.474  / Tahun. Untuk whiz hotel sendiri memiliki biaya 

investasi pembangunan sebesar Rp. 50.000.000.000 di dapatkan biaya perawatan whiz 

sebesar 3,0329 % dari biaya investasi nya. 
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ANALYSIS OF BUILDING DAMAGE LEVEL AND ESTIMATION OF 

MAINTENANCE COSTS FOR PUBLIC BUILDINGS (CASE STUDY: WHIZ 

HOTEL SEMARANG) 

ABSTRACT 

Public buildings are structures intended for purposes other than private residential 

use. These buildings are categorized based on the activities conducted within them, one of 

which is Commercial Buildings. Commercial buildings are designed and utilized for 

business or commercial purposes, such as trade, services, or other economic activities. This 

study focuses on one public building, Whiz Hotel Semarang, located at Jl. Kapten Piere 

Tendean No.9, Sekayu, Central Semarang, Semarang City. 

To achieve optimal building quality, an efficient repair and maintenance system is 

required, including planned maintenance, repair scheduling, cost estimation, and damage 

cause analysis. Maintenance refers to routine activities performed on a building or its 

components before any damage occurs, aiming to preserve or extend its service life. The risk 

identification process for damage repair at Whiz Hotel Semarang involves recognizing 

potential issues or obstacles that may arise during hotel operations. 

Risk identification is a key step in risk management to minimize negative impacts on 

Whiz Hotel Semarang. The damage analysis process begins by determining the areas that 

need inspection, conducting physical examinations of the property, including the building, 

equipment, and public facilities, and identifying risks with the highest impact and 

probability. After performing damage analysis, the identified damage items are categorized 

using the Likert scale method through questionnaires distributed to several staff members 

from the Engineering Department of Whiz Hotel Semarang. 

Once the damage items are categorized using the Likert scale, the study groups the 

most frequently occurring damages that significantly impact guests and hotel operations. 

The study then evaluates the recurring damage items during hotel operations and formulates 

corrective measures and follow-up plans for issues with high impact and probability. 

Additionally, the study assesses the effectiveness of emergency plans, identifies areas for 

improvement, and develops an annual maintenance schedule and cost plan for architectural 

and utility components. 

DRAFT



x 

 

Based on the Budget Plan Calculation for the repair and maintenance of Whiz Hotel 

Semarang’s architectural and utility components, the total annual maintenance cost is IDR 

1,516,448,474 per year. Considering the hotel's construction investment cost of IDR 

50,000,000,000, the maintenance cost accounts for 3.0329% of the total investment. 
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