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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh tingkat pendidikan dan
pengalaman kerja terhadap kinerja pegawai Bagian Pengadaan Barang/Jasa Setda
Kabupaten Bojonegoro dengan kepuasan kerja sebagai variabel intervening. Penelitian
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode analisis SEM-PLS, dan data
diperoleh melalui kuesioner kepada 42 pegawai. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
tingkat pendidikan tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai, tetapi
berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja. Sementara itu, pengalaman kerja tidak
berpengaruh signifikan terhadap kinerja, namun memiliki pengaruh signifikan terhadap
kepuasan kerja. Kepuasan kerja terbukti berpengaruh signifikan terhadap kinerja
sekaligus memediasi hubungan antara tingkat pendidikan dan pengalaman kerja
terhadap kinerja pegawai. Temuan ini memberikan implikasi bagi pengelolaan sumber
daya manusia di instansi pemerintahan, khususnya dalam merumuskan kebijakan
peningkatan pendidikan dan pengembangan kepuasan kerja melalui program pelatihan,
pendidikan lanjutan, serta pengelolaan pengalaman kerja yang terencana agar kinerja

pegawai dapat terus ditingkatkan.

Kata kunci: Tingkat pendidikan, Pengalaman, Kepuasan, kinerja
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Abstract

This study aims to analyze the influence of educational level and work experience on
employee performance in “Bagian Pengadaan Barang dan Jasa Setda Kabupaten
Bojonegoro”, with job satisfaction as an intervening variable. The research employs a
quantitative approach using SEM-PLS analysis, with data was obtained through a
questionnaire for 42 employees. The findings indicate that the educational level does
not have a significant effect on employee performance but has a significant effect on
job satisfaction. Similarly, work experience does not significantly affect performance
but shows a significant influence on job satisfaction. Job satisfaction is proven to
significantly affect performance and mediates the relationship between educational
level and work experience on employee performance. These results provide important
implications for human resource management in government institutions, particularly
in formulating policies related to educational improvement and job satisfaction
enhancement through training programs, further education, and structured

management of work experience to optimize employee performance.

Keywords: educational level, experience, satisfaction, performance
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