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ABSTRAK 

 
Ludia Napan:  

Analisis Strategi Guru dalam Mengelola Perilaku Tantrum pada Anak Usia Dini di TK Kristen 
“Baik” Papua.  

Skripsi. Surabaya: Program Sarjana, Universitas Narotama,  

2025. 

 

Kata Kunci: Strategi Guru, Tantrum, Anak Usia Dini 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh munculnya perilaku tantrum pada anak usia dini yang 
dapat mengganggu proses pembelajaran serta suasana kelas. Tantrum terjadi karena keterbatasan 
kemampuan anak dalam mengelola emosi, sehingga diperlukan strategi yang tepat dari guru 
dalam menanganinya. Tujuan penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan bentuk-bentuk 
tantrum yang muncul pada anak usia dini serta mengeksplorasi strategi yang digunakan guru 
dalam mengelola perilaku tersebut di kelas PAUD. Jenis penelitian ini menggunakan pendekatan 
deskriptif kualitatif. Penelitian dilaksanakan di TK Kristen “Baik” Papua dengan subjek 
penelitian yaitu guru-guru yang memiliki pengalaman dalam menangani anak dengan perilaku 
tantrum. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara mendalam, dan 
dokumentasi. Analisis data menggunakan model interaktif Miles, Huberman, dan Saldaña yang 
meliputi reduksi data, penyajian data, serta penarikan kesimpulan.Hasil penelitian menunjukkan 
bahwa perilaku tantrum pada anak usia dini muncul dalam berbagai bentuk seperti menangis, 
berteriak, marah, dan sulit dikendalikan. Guru menerapkan berbagai strategi dalam mengelola 
tantrum, antara lain pendekatan empatik, komunikasi positif, pendekatan preventif, korektif, dan 
reflektif. Selain itu, guru juga menggunakan sentuhan yang menenangkan, bahasa afirmatif, serta 
membangun kedekatan emosional dengan anak. Keberhasilan strategi tersebut dipengaruhi oleh 
faktor pendukung seperti pengalaman guru, dukungan sekolah, serta nilai budaya dan spiritual 
yang diterapkan dalam pembelajaran.Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa 
strategi guru dalam mengelola perilaku tantrum di TK Kristen “Baik” berjalan efektif karena 
dilakukan secara konsisten, kontekstual, dan berbasis pendekatan kasih. Strategi tersebut tidak 
hanya membantu mengatasi tantrum, tetapi juga mendukung perkembangan sosial emosional 
anak secara menyeluruh. 
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