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44  1) PROFIL RESPONDEN Petunjuk: Isilah dengan memberikan tanda (√) pada kotak dengan jawaban yang sesuai. Nama Responden   Jenis Kelamin Pria  Perempuan  Usia 20 – 31 tahun  31 – 41 tahun   41 – 51 tahun  51 – 65 tahun  Jenjang Pendidikan Akhir SD  SLTP/SMP  SLTA/SMA  D-III  D-IV  S-1  S-2  Lama Bekerja 1 – 2 tahun  2 – 3 tahun  > 3 tahun   2) PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER Adapun petunjuk pengisiannya adalah sebagai berikut: 1. Isilah dengan memberikan tanda (√) pada kotak dengan jawaban yang sesuai. 2. Bapak/Ibu diharapkan mengisi seluruh pertanyaan sesuai dengan petunjuk pengisian. 3. Tidak ada jawaban benar atau salah, oleh karena itu dimohon untuk mengisi jawaban sesuai dengan kondisi sebenarnya.  4. Pertanyaan akan mempergunakan skala 1 sampai dengan 5, yang memiliki makna; Sangat Setuju (SS)   = 5 Setuju (S)    = 4 Cukup Setuju (CS)  = 3 



45  Tidak Setuju (TS)  = 2 Sangat Tidak Setuju (STS) = 1  3) PERNYATAAN KUESIONER  1. Pelatihan No. Pernyataan Alternatif Jawaban SS S CS TS STS 1. Pelatih memahami materi sesuai bidangnya.      2. Pelatih memiliki kualifikasi sesuai dengan bidangnya.      3. Pelatih menjelaskan materi dengan jelas dan mudah dipahami.      4. Saya mengikuti pelatihan berdasarkan minat jabatan saya.      5. Saya dipilih melalui seleksi yang objektif.      6. Materi yang disampaikan dapat dipahami.      7. Materi pelatihan sesuai dengan kebutuhan peserta pelatihan.      8. Antusias dengan materi yang diberikan oleh instruktur.      9. Metode pelatihan sesuai dengan materi yang diberikan.      10. Metode yang disampaikan sangat bermanfaat bagi perusahaan.       2. Pengembangan Sumber Daya Manusia No. Pernyataan Alternatif Jawaban SS S CS TS STS 1. Mengembangkan keahlian yang ada dan menerapkannya pada pekerjaan yang ditentukan.      2. Mampu mengukur seberapa tingkat keahlian kinerja karyawan.      3. Mengenal setiap minat dan mengubahnya menjadi suatu keahlian.      4. Mengetahui seberapa minat karyawan pada suatu pekerjaan.      5. Mengembangkan potensi yang sudah ada.      6. Mampu menggali setiap kompetensi yang dimiliki karyawan.      7. Saling memberikan dukungan motivasi terhadap karyawan lain.      8. Mampu memberikan arahan atau bantuan kepada setiap karyawan dalam pelaksanaan pekerjaannya.       



46  3. Kompetensi No. Pernyataan Alternatif Jawaban SS S CS TS STS 1. Keterampilan yang dimiliki sesuai dengan standar perusahaan.      2. Dengan keterampilan yang dimiliki, anda dapat menyelesaikan pekerjaan dengan cepat.      3. Menguasai keterampilan dalam suatu tugas pekerjaan.      4. Mampu mengembangkan keterampilan individu.      5. Mampu mengasah kemampuan individu.      6. Mempunyai kemampuan untuk menyelesaikan tugas dan masalah pekerjaan.      7. Kemampuan untuk berkreatifitas demi meningkatkann kinerja perusahaan.      8. Dengan pengalaman yang ada mampu menerapkannya dalam tugas dan pekerjaan.      9. Pengelaman anda dapat mendukung pekerjaan yang menjadi tanggung jawab anda.      10. Mampu melakukan pekerjaan sesuai prosedur perusahaan.      11. Mampu bekerja sama dengan tim.      12. Dapat diandalkan dalam penyelesaian pekerjaan.      13. Mampu membantu memberikan ide kreatif dalam pekerjaan.      14. Mampu memecahkan masalah dalam waktu singkat.      15. Mampu memahami materi pekerjaan dengan cepat.       4. Kinerja Karyawan No. Pernyataan Alternatif Jawaban SS S CS TS STS 1. Keterampilan yang dimiliki karyawan mempercepat waktu penyelesaian pekerjaan.      2. Kuantitas yang diberikan sesuai dengan kemampuan.      3. Hasil kinerja lebih dari target yang sudah ditentukan perusahaan.      4. Bersedia diberi tambahan kuantitas kerja di luar jam kerja apabila      



47  dibutuhkan. 5. Kuantitas kerja saya melebihi rata-rata karyawan lain.      6. Saya mengerjakan pekerjaan dengan terampil dan cermat.      7. Standar kualitas yang diinginkan perusahaan dapat saya capai dengan baik dan optimal.      8. Saya selalu menghasilkan kualitas yang baik disbanding karyawan lain.      9. Kualitas hasil pekerjaan saya selalu diterima oleh atasan.      10. Saya mengerjakan tugas pekerjaan tidak menunda-nunda.      11. Saya selalu mengerjakan tugas tepat waktu agar tidak mengalami penumpukan tugas lain.      12. Saya bekerja sesuai dengan prosedur dan jadwal.        
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57  Lampiran 4 Rekapitulasi Data Responden  Tabel 4.1 Jenis Kelamin Responden 
Jenis Kelamin Jumlah Responden Persentase (%) 

Pria 98 69% 
Perempuan 45 31% 

Total 143 100%  Tabel 4.2 Usia Responden 
Usia (Tahun) Jumlah Responden Persentase (%) 

20-31 tahun 29 20% 
31-41 tahun 66 46% 
41-51 tahun 30 21% 
51-61 tahun 18 13% 

Total 143 100%  Tabel 4.3 Jenjang Pendidikan Akhir Responden 
Jenjang Pendidikan Jumlah Responden Persentase (%) 

SD - - 
SLTP/SMP - - 
SLTA/SMA 16 11% 

D-III 22 15% 
D-IV 16 11% 
S-1 67 47% 
S-2 22 15% 

Total 143 100%       



58  Tabel 4.4 Lama Bekerja Responden 
Lama Bekerja Jumlah Responden Persentase (%) 

1-2 tahun 25 17% 
2-3 tahun 48 34% 
> 3 tahun 70 49% 

Total 143 100%   



59  Lampiran 5 Uji Instrumen Penelitian  Model Struktural    



60  Tabel 4.5 Outer Loadings (Measurement Model) 
 X1 X2 Y1 Y2 

X1.1 0.820    
X1.2 0.828    
X1.3 0.805    
X1.4 0.623    
X1.5 0.861    
X1.6 0.768    
X1.7 0.814    
X1.8 0.654    
X1.9 0.802    

X1.10 0.881    
X2.1  0.527   
X2.2  0.902   
X2.3  0.935   
X2.4  0.916   
X2.5  0.738   
X2.6  0.862   
X2.7  0.937   
X2.8  0.872   
Y1.1   0.529  
Y1.2   0.822  
Y1.3   0.882  
Y1.4   0.416  
Y1.5   0.744  



61  Y1.6   0.832  
Y1.7   0.793  
Y1.8   0.833  
Y1.9   0.743  

Y1.10   0.590  
Y1.11   0.858  
Y1.12   0.898  
Y1.13   0.901  
Y1.14   0.825  
Y1.15   0.845  
Y2.1    0.776 
Y2.2    0.718 
Y2.3    0.784 
Y2.4    0.673 
Y2.5    0.599 
Y2.6    0.860 
Y2.7    0.893 
Y2.8    0.792 
Y2.9    0.879 

Y2.10    0.839 
Y2.11    0.816 
Y2.12    0.775      



62  Nilai Discriminat Validity (Cross Loading) 
 X1 X2 Y1 Y2 

X1.1 0.820 0.710 0.698 0.505 
X1.2 0.828 0.752 0.739 0.618 
X1.3 0.805 0.610 0.707 0.566 
X1.4 0.623 0.561 0.553 0.504 
X1.5 0.861 0.775 0.780 0.708 
X1.6 0.768 0.659 0.711 0.569 
X1.7 0.814 0.659 0.698 0.675 
X1.8 0.654 0.461 0.515 0.474 
X1.9 0.802 0.676 0.655 0.730 

X1.10 0.881 0.823 0.791 0.742 
X2.1 0.450 0.527 0.516 0.520 
X2.2 0.739 0.902 0.833 0.648 
X2.3 0.745 0.935 0.879 0.642 
X2.4 0.792 0.916 0.834 0.758 
X2.5 0.704 0.738 0.729 0.702 
X2.6 0.692 0.862 0.772 0.740 
X2.7 0.801 0.937 0.893 0.753 
X2.8 0.804 0.872 0.829 0.694 
Y1.1 0.451 0.538 0.529 0.524 
Y1.2 0.734 0.708 0.822 0.722 
Y1.3 0.731 0.769 0.882 0.586 
Y1.4 0.467 0.364 0.416 0.414 
Y1.5 0.771 0.699 0.744 0.696 
Y1.6 0.713 0.824 0.832 0.704 
Y1.7 0.656 0.729 0.793 0.604 
Y1.8 0.731 0.801 0.833 0.607 
Y1.9 0.681 0.756 0.743 0.607 

Y1.10 0.509 0.621 0.590 0.519 
Y1.11 0.698 0.756 0.858 0.650 



63  Y1.12 0.768 0.862 0.898 0.754 
Y1.13 0.766 0.804 0.901 0.675 
Y1.14 0.692 0.804 0.825 0.573 
Y1.15 0.730 0.778 0.845 0.659 
Y2.1 0.703 0.793 0.788 0.776 
Y2.2 0.703 0.707 0.752 0.718 
Y2.3 0.749 0.820 0.797 0.784 
Y2.4 0.505 0.665 0.620 0.673 
Y2.5 0.353 0.431 0.416 0.599 
Y2.6 0.637 0.604 0.601 0.860 
Y2.7 0.605 0.646 0.620 0.893 
Y2.8 0.501 0.603 0.556 0.792 
Y2.9 0.598 0.603 0.565 0.879 

Y2.10 0.618 0.502 0.575 0.839 
Y2.11 0.651 0.589 0.583 0.816 
Y2.12 0.567 0.483 0.495 0.775  Composite dan Average Variance Extracted 

 Composite Reliability Average Variance Extracted 
(AVE) 

KINERJA KARYAWAN 
Y2 

0.951 0.621 
KOMPETENI Y1 0.958 0.608 
PELATIHAN X1 0.942 0.623 

PENGEMBANGAN 
SDM X2 

0.952 0.716        



64  Nilai Uji Hipotesis R-Square Adjusted 
Variabel R Square Adjusted 

Kompetensi Y1 0.898 (89,8%) 
Kinerja Karyawan Y2 0.682 (68,2%)  Nilai Path Coefficient 

 Original 
Sample (O) 

Sample 
Mean (M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P Values 

X1 -> Y1 0.265 0.262 0.065 4.091 0.000 
X1 -> Y2 0.274 0.274 0.052 5.273 0.000 
X2 -> Y1 0.712 0.714 0.062 11.494 0.000 
X2 -> Y2 0.399 0.407 0.086 4.614 0.000 
Y1 -> Y2 0.189 0.181 0.103 1.835 0.034   



     



     



   



   



    


