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ABSTRAK  

Judul : Pengaruh Keberadaan Taman Kota Terhadap Kepuasan Masyarakat Dalam 

Pembangunan Infrastruktur ( Studi Kasus : Kota Surabaya ) 

Kota adalah suatu tempat tinggal manusia yang merupakan manifestasi 

dari perencanaan dan perancangan yang dipenuhi oleh berbagi unsur seperti 

bangunan, jalan dan ruang terbuka hijau (John Brickerhoff Jackson). Kota akan 

selalu mengalami perkembangan dari waktu ke waktu yang mencakup berbagai 

dimensi antara lain dimensi politik, sosial, ekonomi, budaya, dan teknologi dan 

fisik. Salah satu kebutuhan fisik masyarakat perkotaan adalah tersedianya areal 

ruang publik (public space). Setiap kota diharapkan melakukan penataan terhadap 

kawasan ruang publik, dan disusun dalam Rencana Tata Ruang Wilayah (RTRW) 

Kota. Selama ini pembangunan kota dicerminkan oleh perkembangan kota secara 

fisik melalui pertumbuhan sarana dan prasarana pendukung kehidupan masyarakat 

perkotaan 

Penelitian ini menggunakan data primer dari 100 responden. Teknik 

analisis menggunakan analisis regresi linear berganda yang dianalisa 

menggunakan SPSS (Statistical Product and Service Solution). Kemudian 

dilakukan uji validitas dan reliabilitas, dan uji asumsi klasik (meliputi uji 

normalitas, uji autokorelasi, dan uji heteroskedastisitas) menggunakan SPSS. 

Sehingga dapat disimpulkan bahwa masyarakat Kota Surabaya sebagian besar 

merasa puas dan nyaman atas Infrastruktur keberadaan Tama Kota .  

Kata Kunci: Pembangunan Infrastruktur, Taman Kota Surabaya  
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ABSTRACT 

 

The title: the influence of the existence of the park city on public satisfaction in 

building infrastructures ( case studies: city surabaya ) 

 town is a human dwellings that is the manifestation of planning and 

design infested by share elements such as building, the road and green open space 

( john brickerhoff jackson ).The city will always experience a progression from 

time to time which includes various dimensions among others, political dimension 

, social , economic , culture and technology and physical.One of the needs of the 

urban population is the availability of physical area of public space. Public Space 

Every City expected to conduct the arrangement of the area of public space, and 

composed in the Regional Landscaping Plan ( RTRW ) City. For the development 

of the city was reflected by the development of the city physically through the 

growth of infrastructure in the life support urban residents  

This study using data from 100 respondents primary .Linear regression 

analysis techniques using analysis that analysis using multiple ( spss statistical 

product and service ) solution .We do the validity and reliability , the classic test ( 

covering the normality , the autokorelasi , heteroskedastisitas ) spss use test .So 

that it can be concluded that city people surabaya most satisfied and comfortable 

on the infrastructure of the city . 

Keywords: infrastructure development , surabaya city park 
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